f Ongessobstadualde.
Wi 3 sslstentesSumms f'-*"

N Semindriofstadual m e W ‘
Servico Sociale B 32
ﬂ|re|tos Humangs g oo

Il CONGRESSO ESTADUAL DE ASSISTENTES SOCIAIS
Rio de Janeiro - RJ - Brasil

OS DESAFIOS DO TRABALHO DO ASSISTENTE SOCIAL NO TRABALHO TECNICO SOCIAL DO
PROGRAMA MINHA CASA MINHA VIDA

Jackeline Sampaio Passos (PPGAU- UFF) - jackelinesampaio@id.uff.br.

Programa de P6s Graduacéo em Arquitetura e Urbanismo — PPGAU- UFF — Prefeitura Municipal de Sao Gongalo —
PMSG.

Luciana Vieira C. da Silva (Prefeitura Municipal de Sdo Gongalo - PM) - luciana_vieira@id.uff.br.



OS DESAFIOS DO TRABALHO DO ASSISTENTE SOCIAL NO TRABALHO TECNICO
SOCIAL DO PROGRAMA MINHA CASA MINHA VIDA

Palavras chave: Trabalho Técnico Social, Habitagao, Servigo Social.

Keywords: Social Work, Housing, Social Work.



1- INTRODUCAO

O presente artigo reflete sobre os desafios de atuagdo da categoria profissional dos
Assistentes Sociais na esfera habitacional e urbana, mais precisamente no Trabalho
Técnico Social do Programa Minha Casa Minha Vida — PMCMV. Para tanto, analisaremos, a
partir do contexto de desenvolvimento das cidades brasileiras, asparticularidades
pertinentes a formagao desta profissao que, nasce como resposta a rapida e periférica
integragé@o do pais a dindmica monopolista de acumulacao capitalista. Assim, nosso objetivo
€ buscar compreender os desafios que se impde sobre o fazer do Assistente Social no
referido Programa Habitacional, que se constitui sob uma ldgica produtivista de novas
unidades habitacionais a partir da estratégia de reduzir os possiveis efeitos da crise
financeira de 2008 no Brasil.

2- O SURGIMENTO DO SERVICO SOCIAL NO PROCESSO DA URBANIZACAO
EXCLUDENTENOBRASIL

A analise da introdugéo da categoria profissional de assistentes sociais na questao urbana e
habitacional na sociedade brasileira ndo pode ser feita alheia @ compreensao da formacao
das cidades brasileiras ao longo da histéria.

Assim, sobre o processo de urbanizagéao das cidades brasileiras, Maricato(1997) afirma que
este ocorreu de forma excludente, tendo se consolidado no século XX no Brasil, através do
investimento em areas que, por sua vez, formam o espago da cidade predominanteem
nossa sociedade, fornecendo equipamentos publicos desigualmente e fomentando sua
desproporcional apropriagéao pelas classes.

A literatura nos mostra que o inicio da formacao da profissional em questao, se deu como
resposta a dindmica capitalista no que tange as constru¢des das areas centrais na busca
pela modernizagcao, sem buscar superar as desigualdades que permeiam o espago urbano.
Esse resgate histérico nos auxilia na compreensao na constituicdo da personalidade da
profissao de Servigco Social que se constrdi no contexto do desenvolvimento capitalista
industrial e da expansao urbana no Brasil, conforme lamamoto e Carvalho (1982, apud
CEFES, ano, p. 33).

Diniz (2018, p. 279) nos diz que, “ainda que houvesse intervengdo profissional dos
assistentes sociais em programas habitacionais anteriores a década de 1960 (....)o trabalho
profissional associado a programas e projetos habitacionais como politica governamental é
institucionalizado a partir dos anos 1960.”



A forma até entao utilizada para execucgao da politica habitacional, se mostrava fragmentaria
e clientelista no pais e se desmantelava diante da inflagdo que aumentava a cada vez mais
e, neste mesmo cenario, entre as décadas de 50,60 e 70, o modelo de urbanizagdo
predominante, adquire ainda mais forga.

A atuacgao do profissional no espago urbano, mais especificamente nas favelas, conquistou
grandes mudangas em seu seio, devido a formulacdo do seu Cédigo de Etica Profissional &
um contexto de redemocratizagdo da sociedade brasileira, a partir da segunda metade da
década de 70, a democratizagdo do debate profissional e a revisdo do seu curriculo nos
anos 80, foram os fatores propulsores de um novo projeto profissional com “uma outra
direcdo social contraposta a anteriormente mencionada abrindo novas alternativas para a

pratica profissional inclusive na area de habitacao” (GOMES, 2001, p. 9—-10).

3 — O TRABALHO DO ASSISTENTE SOCIAL NO PROGRAMA MINHA CASA MINHA
VIDA

Assim, o trabalho social foi assumido como parte integrante do projeto habitacional desde o
desenvolvimento do Programa Habitar Brasi/BID (Banco Interamericano de
Desenvolvimento), iniciado em 1999.

Em 20083, com a criacdo do Ministério das Cidades (MC), o trabalho social passou a ser
componente basico da Politica Nacional de Habitacdo, estendendo esta exigéncia aos
demais programas em que o MC concedesse recursos a fundo perdido e aqueles obtidos

através de empreéstimos a estados e municipios.

Nesse momento histérico, € possivel perceber o interesse no atendimento de determinadas
reivindicacbes da classe trabalhadora e, assim, por sua vez, impulsionar a mediacdo do
mercado e do crescimento econdmico, langa-se também no governo Lula o Programa Minha

Casa minha Vida, criando em 2009.

Esse pacote habitacional, de acordo com Arantes e Fix (2009, p.1) “lancado em abril de
2009, com a meta de construcdo de um milhdo de moradias, tem sido apresentado como
uma das principais agées do governo Lula em reagao a crise econémica internacional — ao
estimular a criacdo de empregos e de investimentos no setor da construgao, e também

como uma politica social em grande escala.”

Com a atribuicdo da construtora em escolher o terreno de localizagdo dos
empreendimentos, sem muita intervengcdo do poder publico municipal, 0 mesmo, por sua
vez, acaba sendo escolhido em dareas afastadas dos centros urbanos, sem infraestrutura
urbana adequada em seu entorno e equipamentos publicos que comportem a nova
demanda.



A partir do acima exposto, é preciso compreender que é nesse cendrio e Programa
habitacional que o Profissional de Servico Social também tem se inserido, campo de
inimeras disputadas, tensdes e contradigoes.

Os impactos sociais da insercdo urbana segregada dos empreendimentos do
PMCMVrecaem sobre o trabalho social, particularmente na fase do poés-ocupagao dos
condominios (OLIVEIRA, 2016).

Os Assistentes Sociais (nosso objeto de estudo na tematica habitacional) sao solicitados a
atuar na “linha de frente” deste trabalho como mediadores entre Estado e a populacéao
beneficiaria, considerando-se todos os problemas de ordem estrutural dos empreendimentos
habitacionais e o tipo de inser¢do urbana produzida, a falta de provisdo de equipamentos
sociais e servigos publicos quando estes deveriam integrar o projeto elaborado (OLIVEIRA,
2016).

As autoras Paz e Taboada (2010, p. 71) caracterizam o trabalho social como sendo
processos e agbes que dao ancoragem a direcdo a programas de enfrentamento a
desigualdade social e sustentabilidade dos programas de Habitagdo de Interesse Social
(HIS), porém, o seu “grande desafio estd na construcdo de processos de trabalho que
busquem tensionar a légica do Programa e de fragmentacao das politicas sociais (SILVA, et
al., 2018). Também é importante destacar que, na atualidade, predomina a légica da
terceirizacdo que permeia o referido trabalho, a partir do estimulo dos proprios normativos
qgue o orientam e que sofrem alteragées em seu escopo em determinados espago de tempo.

Desse modo, percebemos o trabalho do Assistente Social como parte de um trabalho
coletivo, que nao foge as mutagées e metamorfoses no mundo contemporaneo, que tem
seus significados e suas consequéncias (ANTUNES, 2000, p.16), que ndao podem ser
naturalizadas mas sim, desveladas na busca de estratégias que levem a desatar as amarras
da inércia frente a um quadro estrutural de precarizagao do trabalho.

4 - CONCLUSAO

Pretendeu-se problematizar a insercdo do profissional de Servico Social na dinamica
habitacional com recorte para sua atuacdo no Programa Minha Casa Minha Vida nos

marcos do desenvolvimento do capitalismo em tempos recentes.

Atualmente o Trabalho Social nos programas habitacionais é pautado por normativas que,
se por um lado atrelam a provisdo de moradias a intervengdes na esfera social e na busca
pela “amenizagdo das desigualdades sociais”, por outro ndo deve ter sua atuagéo
engessada pelas mesmas, seu trabalho carece de continuidade e interdisciplinaridade.



Portanto, os tais precisam perceber-se ndo como meros operacionalizadores de politicas do
Estado mas capazes de desvelar as relagdes contraditérios que permeiam a esfera da vida
social e assim criar estratégias coletivas de enfrentamento. Para tanto, observa-se a
importadncia dos profissionais que compde o trabalho social no PMCMV, como os
assistentes sociais, se fortalecerem em diversos espacos de discussdo buscando
estratégias de atuacgao e reflexao
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