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A ATUACAO DE ASSISTENTES SOCIAIS NAS VISTORIAS TECNICAS PARA
REGULARIZACAO FUNDIARIA NO ITERJ — Problematizando a insergao profissional.
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THE ACTING OF SOCIAL WORKERS IN THE TECHNICAL INSPECTION FOR LAND
REGULARIZATION IN ITERJ- Problematizing the professional insertion.
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1) INTRODUCAO- Este trabalho apresenta algumas reflexdes acerca de uma demanda
institucional colocada aos assistentes sociais do Instituto de Terras e Cartografia do Estado
do Rio de Janeiro (ITERJ):a realizagcao de vistorias técnicas em comunidades que pleiteiam
a regularizagdo fundiaria junto ao o6rgado estadual. O ITERJ tem como atribuigao
constitucional democratizar o acesso a terra, realizando intervencdes para a solugcao dos
conflitos e nos processos de regularizagao fundiaria. Como érgao técnico, nos ultimos anos
o ITERJ tem sido o principal executor da politica fundiaria do Estado visando promover,
ordenar e priorizar 0s assentamentos urbanos e rurais, em terras publicas e
privadas.Embora o 6rgdo tenha sido criado em 1990, pela Lei n® 1.738 (05/11/1990), até
2012 a autarquia nao possuia um quadro proprio de servidores concursados. Naquele ano,
foram empossados 107 servidores aprovados em concurso publico realizado no ano
anterior, entre eles trés assistentes sociais, que vem buscando, por meio de seu trabalho,
contribuir para o acesso ao direito e reconhecimento de moradia dos usuarios da politica de
regularizagdo fundiaria. Os profissionais foram lotados na Diretoria de Cadastro e
Cartografia, especificamente na Geréncia de Cadastro e Pesquisa Social, para os quais

foram apresentadas algumas demandas institucionais, entre elas a vistoria técnica.

2) REFLEXOES SOBRE A VISTORIA TECNICA-Vistoria técnica é um termo polissémico,
que, até mesmo no ambito do ITERJ, apresenta diferentes entendimentos e aplicagdes,
dependendo do contexto e dos objetivos. Assim que empossados, 0s assistentes sociais

foram chamados a atuar nas vistorias técnicas realizadas no contexto de inicio do processo



de regularizagdo fundiaria, em parceria com a equipe de topografia, com o intuito de
conhecer preliminarmente a comunidade solicitante. Naquele momento de chegada em um
novo campo socio-ocupacional, era estratégico para os assistentes sociais assumir espagos
de trabalho em que fosse possivel exercer a profissdo de forma ética e comprometida com a
populagao usuaria, demarcando limites e alcances da pratica profissional e afastando-se de
entendimentos oriundos do senso comum. Tendo estas questdes em vista, os assistentes
sociais apropriaram-se da demanda, compreendendo que nela haveria a oportunidade de
inaugurar uma aproximacao, ainda que preliminar, com os representantes e moradores das
comunidades, assim como a obtencao de informag6es em prol de pesquisa social. A vistoria
técnica foi entendidacomo um instrumento de trabalho do assistente social, ainda que nao
privativo, sobre o qual era necessario refletir ndo apenas quanto as definicdes operacionais,
mas também sobre as suas finalidades. Sobre a afirmacdo de sua instrumentalidade, é
possivel afirmar que o assistente social se utiliza de um repertério técnico operativo comum
a outras profissdes, mas a sua intencionalidade imprime a tendéncia por resultados
condizentes com o projeto profissional (GUERRA, 1999). No processo de regularizagao
fundiaria promovida pelo ITERJ, a vistoria técnica realizada por assistentes sociais consiste
na visita ao campo, in loco, com o fim de coletar informagdes sobre as caracteristicas e
aspectos historicos, culturais e sociais das ocupacdes, assim como verificar se existe
infraestrutura basica e atendimento de servigos publicos e comunitarios. Estas informacdes,
colhidas em carater preliminar, sdo importantes para auxiliar a analise da regularizagao
fundiaria das moradias, e, consequentemente, a aquisicao dos titulos de propriedade pelas

familias moradoras, contribuindo assim para a sua inser¢ao na cidade formal.

3) DESAFIOS ENFRENTADOS PELOS ASSISTENTES SOCIAIS NA REALIZACAO DE
VISTORIAS TECNICAS- Para a realizacdo do seu trabalho, o assistente social precisa
considerar as condigbes efetivas de realizagdo, utilizando-se de duas categorias: a
competéncia politica e tedrico-metodologica; e a realidade sécioinstitucional na qual se

efetiva a acdo do Servico Social (ALMEIDA, 1996). Tendo por subsidio estas duas



categorias, 0 assistente social procura analisar o seu espaco de trabalho e compreender as
correlagdes de forgas existentes naquele campo, que impéem a ele desafios para a atuagéao
profissional. Um dos desafios enfrentados pelos assistentes sociais na realizagdo de
vistorias técnicas para a regularizagdo fundidria no ITERJ diz respeito a necessidade de
compreensao, por parte de toda a instituicdo, de que este € um momento preliminar nao
apenas por sua temporalidade — inicio do processo de regularizacdo fundiaria —, mas
também pela necessidade de complementagdo expressa por parte de outros saberes
técnicos para dar continuidade e auxiliar a decisdo institucional no atendimento aos
beneficidrios da politica.Ainda que o relatério produzido a partir da vistoria técnica realizada
pelo assistente social componha um material de grande importancia para a tomada de
decisdo institucional, este ndo deve ser o Unico, pois ndo esgota todos os aspectos
necessarios para a primeira caracterizagdo da comunidade. Outro desafio importante
colocado aos assistentes sociais diz respeito a centralizagdo da oralidade na sua atuacao
em vistorias técnicas. Trata-se de reforcar o compromisso ético dos assistentes sociais com
0s USUArios, em consonancia com os principios do Cédigo de Etica dos Assistentes Sociais,
dentre eles a defesa do aprofundamento da democracia,enquanto socializacdao da
participacao politica e da riqgueza socialmente produzida (CFESS, 1993).A vistoria técnica, e
a construcdo de seu relatério, oportunizam a escuta de sujeitos que residem na area a ser
regularizada pelo ITERJ, buscando formalizar, na linguagem escrita, os relatos e demandas
apresentados de forma oral, e conhecer minimamente experiéncias e vivéncias culturais e
sociais dos sujeitos no lugar. Neste momento de escuta, pode-se revelar a centralidade do
cotidiano, como categoria de analise para captar os significados dos contetdos e
expressdes da cidade. O lugar entdo pode ser entendido como capacidade do viver e do
vivido, das praticas historicas e presentes, como concreto pensado que articula as
determinagbes objetivas e subjetivas do real (LEFEBVRE, 1991). Alguns atravessamentos,
de diferentes ordens, impéem aos assistentes sociais situagdes que dificultam a escuta dos
sujeitos, que vao desde a interferéncia de agentes politicos, passando pelo imediatismo das

demandas, até a escassez de recursos para a realiza¢do do trabalho de campo.



4) RESULTADOS- O exercicio da reflexdao pelos assistentes sociais, a respeito da sua
atuacao em vistorias técnicas, fomentou outras discussées no ambito da diretoria € no
ambito institucional, e que dizem respeito aos novos rumos a serem definidos a partir da Lei
n® 13.465, de 11 de julho de 2017, que dispbs sobre a regularizacao fundiaria rural e urbana,
e do Decreto n? 9.310, de 15 de margco de 2018, que instituiu normas gerais e
procedimentos aplicadveis a Regularizagdo Fundidria Urbana e estabeleceu os
procedimentos para a avaliacdo e a alienagdo dos imoéveis da Unido. O recente aparato
legal promoveu profundas alteragdées no sistema aplicado a regularizagéo fundiaria urbana,
impondo ao ITERJ e aos demais 6rgaos operadores da politica a redefinicdo de suas
responsabilidades e estratégias de atuagdo. Estas modificagbes alcangcam as etapas de
realizagdo da regularizacdo fundiaria, inclusive aquela relacionada as vistorias técnicas
feitas pelos assistentes sociais. Portanto, pensar o processo de trabalho do Servigo Social,
nesta ocasido, implica em acompanhar de perto as discussdes institucionais sobre a sua
insercao na nova realidade legal. Também é possivel apontar como resultado deste trabalho
o0 estabelecimento da rotina de reunides entre os assistentes sociais do ITERJ, num
movimento de sistematizagcdo de uma acgéo estratégica para o desenvolvimento do trabalho
profissional, tendo em vista o atual contexto de mudanca politica, ocasionada pelas elei¢cdes

ocorridas em 2018, que modificaram a gestdo estadual a partir de janeiro de 2019.

5) CONCLUSAO - O objetivo do Servico Social na realizagdo da vistoria técnica é fazer
compreender que o direito a cidade extrapola a visdo do seu habitante como usuario de
servigos e consumidor de bens. Entendemos que o beneficiario da politica é o sujeito da
(re)producao do espaco urbano, protagonista de sua existéncia histérica. Ainda que nao seja
a Unica oportunidade de participagao dos sujeitos no processo de regulariza¢ao fundiaria, o
Servico Social pretende que este momento seja um dos canais de acesso ao direito pelas
comunidades atendidas por meio de uma escuta qualificada e transformadora. A vistoria
técnica vem sendo problematizada pelos assistentes sociais a fim de se promover um

debate institucional acerca desse instrumento, a ser apropriado também por outras



disciplinas, que podem contribuir com seus diferentes saberes e auxiliar na tomada de

decisdo.
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