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1. INTRODUGAO

O ensino superior brasileiro, a partir do final da década de 1990, passou por intenso
processo de reconfiguracdo, marcado pela privatizacdo interna das instituicoes
publicas; pela expansdo do acesso, principalmente do ensino privado, com a criacao
dos programas Universidade para Todos (PROUNI) e o Fundo de Financiamento
Estudantil (FIES); pelo Programa de Apoio aos Planos de Reestruturagdo e Expansao
das Universidades Federais (REUNI); pelo aumento de cursos aligeirados e a
distancia, e pelo congelamento de recursos financeiros destinados a educacgao publica
(Coimbra, 2019).

Essas medidas governamentais combinadas a légica do mercado, pée em xeque a
garantia de bandeiras histéricas do Servigo Social como: educagao como direito de
toda(o)s e dever do Estado; indissociabilidade do ensino, pesquisa e extensdo; a
realizagao de estagio presencial, dentre outros (Boschetti, 2016).

Por suas particularidades, a expansdo acelerada de cursos trouxe desafios, por
exemplo, ao estagio supervisionado conforme abordaremos no presente relato de
experiéncia que apresenta a intervencao profissional junto aos estudantes represados
da Escola de Servigo Social da Universidade Federal Fluminense (ESS/UFF), Niterdi,
devido a nao realizagdo de estagio supervisionado. Apontaremos, a partir da atuacao
das assistentes sociais da Coordenacdo de Estagio, a presenca de determinantes



estruturais, gerais e especificos, bem como suas implicagdes na defesa de uma
formacao profissional critica e de qualidade.

2. DESENVOLVIMENTO

A Escola de Servigo Social da UFF, Niterdi, esta estruturada setorialmente em Direcéo,
Departamento e Coordenagdes de Curso e Estagio. A equipe da Coordenagédo de
Estagio contempla dois docentes coordenadores de estagio, duas assistentes sociais
— todos integrantes do quadro efetivo da UFF -, e trés estagiarios.

A atuacao profissional nesta Coordenacao de Estagio estd conectada aos processos
que envolvem a politica de educacao superior no Brasil. Particularmente na UFF,
vimos a expansao de vagas, de cursos, de oferta de ensino noturno e interiorizagao,
especialmente desde 2007 com os investimentos advindos do REUNI. Como
resultado, observamos um aumento expressivo de demanda reprimida por estagio
supervisionado na ESS/UFF, Niter6i. Todavia, ressaltamos que antes mesmo da
implementagdo do REUNI, a Escola ja possuia demanda por estagio, como mostrou
um levantamento realizado em 2007, onde foram identificados 24 estudantes nessa
situagdo. Entretanto, com o REUNI ha um aumento desse numero, conforme dados
compilados pela Coordenacédo de Curso em 2017 relativos aos estudantes ingressos
entre 2009 e 2014. Identificou-se, neste periodo, que a demanda havia quase
triplicado, ou seja, 69 estudantes estavam na condicdo de represados no curso pela
néo realizagao de estagio.

Com base nesses dados, as assistentes sociais organizaram sua intervencdo na
defesa do direito a formacao profissional qualificada e para evitar a evasao escolar.
Dentre as estratégias formuladas, esta a realizacdo de mapeamentos e
monitoramentos desses estudantes com objetivo de dimensionar a realidade da
ESS/UFF, através da identificacao de elementos concretos que geram o represamento
estudantil, para além dos limites gerais mencionados.

Surge assim o processo de Mapeamento de estudantes represados devido ndo
realizagcdo de estagio curricular, atividade que contempla o seguinte método: a)
aplicagdo de questionario para identificar os fatores que dificultam o ingresso de

! Informacao disponivel em documento interno intitulado “Contribuicdo Para A Formulagao das
Diretrizes Gerais de Estagio Supervisionado” (ESS/UFF, 2007, mimeo).



estudantes no campo de estagio, bem como as areas e municipios de interesse e a
disponibilidade para realizacdo de estagio; b) entrevistas para conhecimento mais
aprofundado das situagbes apresentadas no questionario; ¢) tabulacdo das
informagdes coletadas; d) levantamento e apresentagdo de um quadro de vagas de
estagio previstas para o semestre subsequente; e) captacdo de novas vagas de
estagio. Nessas duas ultimas acbes, consideramos as areas e 0S municipios de
interesse informados pelos estudantes, bem como a disponibilidade para a realizagao
do estagio com objetivo de reducao de 6nus e distancia visando a permanéncia do
estudante no campo de estagio e para melhor rendimento no processo de
aprendizagem.

Com base na pesquisa daquele universo de 69 estudantes represados na ESS/UFF,
Niteréi, as assistentes sociais obtiveram retorno de somente 18 questionarios
respondidos, seja por dificuldade de comunicacgao devido aos contatos desatualizados,
seja por recusa de participagdo por motivos particulares. Dessa forma, foram
identificados os seguintes desafios presentes no cotidiano dos estudantes represados
por estagio, e das assistentes sociais no trabalho na Coordenagdo de Estagio da
ESS/UFF: a) limites institucionais expressos em vinculos e condi¢cdes precéarios de
trabalho de assistentes b) rejeicdo de parte da categoria profissional em receber
estagiarios diante da auséncia de preparagdo da academia para dar supervisao; c)
competitividade por vagas de estagio acirrada pela expansdo do ensino privado e a
distancia; d) estudantes com deficiéncia frente a inadequagéao de instalagées fisicas e
a auséncia de recursos materiais nos campos de estagio, bem como a falta de
capacitacao profissional para supervisionar estudantes nessa condigdo; e)
impossibilidade de realizacao de estagio em dias de semana, periodo em que ha
maior oferta de vagas; f) dificuldade financeira para custear o deslocamento para o
estagio e para a faculdade; g) impossibilidades - de igual modo determinadas pelos
limites estruturais - por razées de saude, ou ainda relacionadas ao cuidado de filhos
menores de idade.



3. RESULTADOS

As acgbes profissionais que se seguiram foram desenhadas conforme o perfil
identificado nas entrevistas individuais, qual seja: 15 mulheres e 3 homens; 16
inscritos no curso, 2 com matricula trancada; todos residentes na regido metropolitana;
9 empregados e 9 desempregados; 11 apresentavam disponibilidade para estagio

somente nos fins de semana.

Nos periodos seguintes buscamos focar na viabilizagdo de ag¢des com vistas a
permanéncia e conclusdo do estagio por parte destes estudantes, para isto, nosso
primeiro investimento foi em ampliar vagas captadas que correspondessem ao perfil
apresentado, sendo portanto captadas 101 vagas de estagio que atendiam as
indicagdes feitas por eles relativas aos municipios de interesse para realizacdo de
estagio, e 18 vagas referentes as areas (saude, educacao, assisténcia social, dentre
outras) indicadas como suas preferéncias para realizagao de estagio®.

Outras medidas também foram implementadas entre 2017 e 2018 para ampliar a
oferta de vagas e o ingresso em campo de estagio, tais sejam: ampliagdo da
divulgacao entre os estudantes quanto as normas legais atuais sobre o estagio, bem
como a possibilidade de solicitar a redugao da carga horaria semanal de estagio (de
12 para 8 horas) por motivo de trabalho ou qualquer outra circunstancia que julgarem
pertinente, sob deferimento do Colegiado do Curso® realizagdo de Férum de
Supervisores de Estagio, com ocorréncia semestral e em conformidade com o que fora
definido na Politica Nacional de Estagio — PNE (ABEPSS, 2010); promogao de Curso
de Extensao para Supervisores de Campo (setembro-novembro de 2017) com vistas a
apoiar a capacitacdo continuada, incentivar a dimensao investigativa e a unidade

teoria-pratica no exercicio profissional.

Um ano apés implementar esta intervengéo, observamos o seguinte resultado: do total
de 18 estudantes entrevistados vemos que 10 ingressaram no campo de estagio no
semestre posterior a realizacdo do Mapeamento e concluiram sem interrupcao; 1
estudante tinha histérico de trancamento e reprovacao em estagio, 2016.1 e 2017.1,
respectivamente. Realizou estagio |, ap6s a realizacdo da atividade, mas no estagio Il
obteve nova reprovacdo; 1 estudante trancou estagio em 2017.1, ingressou

novamente apés a realizacdo do Mapeamento, mas ainda nao concluiu; 6 estudantes

2 Consideramos a primeira opcao feita pelos estudantes entrevistados. Em relagéo a indicagdo
de area de interesse, 6 estudantes ndo especificaram.
% Norma definida na Politica de Estagio da ESS/UFF (2013, mimeo).



ingressaram no campo de estagio seis meses apos a realizacdo do mapeamento.
Destes, 1 concluiu sem interrupcao, 1 mantém-se no estagio e 4 estdo em expectativa

de conclusao do estagio em 2019.1.

Os resultados apontam uma intervencdo exitosa, pois o foco era conhecer os
estudantes, entender os motivos de seu represamento e propor acgbes que
permitissem a eles, de alguma maneira, enfrentar esses limites, construindo com eles
alternativas para viabilizar sua formagcdo, como o acesso a informacdes sobre os
servicos ofertados pela Universidade, e a busca por novos campos de estagio que
atendessem a suas necessidades, de modo a permitir-lhes cumprir os propdsitos
académicos da formagao profissional em Servigco Social, defendendo, portanto, seu

direito a uma educagéao de qualidade.

4. CONCLUSAO

Por fim, consideramos importante destacar a Coordenacdo de Estagio enquanto
espaco de trabalho para assistentes sociais. Este setor integra uma nova area de
atuacao profissional, ainda ndo efetivada na maioria das unidades formadoras, mas
gque vem se mostrando um espago promissor, onde ainda cabe o desenho das
atribuicbes e competéncias do assistente social, e demarcar seu lugar na relagéo
supervisor de campo e académico, estagiario.
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