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1.  INTRODUGAO
Esse estudo trata-se de um relato de experiéncia profissional sobre o trabalho do assistente
social no Programa de Saude do Trabalhador realizado no Departamento de Seguranga e
Saude no Trabalho de uma universidade no Rio de Janeiro. O nosso objetivo é apresentar
uma analise critica de uma das frentes de trabalho do Servigco Social nesse departamento: o
estudo social para emissdo de parecer social para concessédo ou renovagao de reducao de
carga horaria (RCH) ao servidor responsavel legal por dependente portador de
necessidades especiais. Tendo como parametro as atuais relagdes entre as categorias
género, cuidado e trabalho. Considerando que a dimensao do cuidado e o papel da familia
se colocam como referéncias para as politicas sociais na atualidade.
2. O TRABALHO DO ASSISTENTE SOCIAL NO PROCESSO DE REDUCAO DE
CARGA HORARIA
Esse estudo foi realizado por meio de um processo de sistematizacdo da pratica.
Entendemos sistematizacdo como um processo de pesquisa empirica sobre a realidade,
elabora a partir de um referencial teérico, uma possibilidade de analise critica da realidade.
De acordo com Almeida (2006), necessita de um projeto de trabalho e esta inserido na
dimenséao investigativa do servigo social. Sobre o referencial teérico e a perspectiva do
método, afirmamos que esta baseado no materialismo histérico dialético.
O objetivo do trabalho do Nucleo de Servico Social no referido Departamento visa “o
desenvolvimento do potencial social dos servidores publicos (trabalhadores), através de
acles integradas de cunho assistencial e educativo, no intuito do enfrentamento da questao
social expressa na relacdo saude e trabalho, bem como nas condigbes de vida”. O servigo
social atua em diferentes frentes de trabalho, neste estudo analisamos o exercicio
profissional na concessdo ou renovagao de redugdo de carga horaria (RCH) ao servidor
responsavel legal por dependente portador de necessidades especiais.
A legislacao que regulamenta o direito de redugéo de carga horaria ao servidor responsavel
legal por pessoa portadora de necessidades especiais que requeira atengcao permanente
esta disposta na Constituicdo do Estado do Rio de Janeiro sendo regulamentada
posteriormente pelo Decreto n® 14.870/1990, Lei n® 3.807/2002 e Resolugdo SARE n°®
3.004/2003. Esse direito depende da comprovacao da presencga do servidor enquanto fator
indispensavel a complementacao do processo terapéutico do dependente ou a promocéao de
sua melhor integracao a sociedade e implica na redugédo em 50% de sua carga horaria.



A avaliacdo do Servico Social define a necessidade da reducao de carga horaria para
responsavel legal por pessoa com deficiéncia, enquanto a pericia médica aponta a duracao
da mesma. De acordo com Mioto (2010) a pericia social é uma particularidade e um dos
instrumentos técnico-operativos do Servico Social, consiste na “opinido técnica” do
profissional frente a demanda apresentada. O estudo e a pericia social envolvem as
dimensdes do exercicio profissional: ético-politica, tedrica-metodoldgica e técnico-operativa.
A rotina de trabalho do Servigo Social na pericia para fins de concessdo da reducao de
carga horaria ao servidor, responsavel legal por pessoa com deficiéncia, se baseia nas
seguintes atividades: A equipe recebe o processo e distribui entre as profissionais em
reunido; por meio de contato telefénico € agendada entrevista e documentagao necesséria
atualizada; realizagao de entrevista(s) semiestruturadas(s); caso seja necessario é realizado
visita domiciliar, contato com familiares, discussdo do caso em equipe; e elaboracao de
estudo social e emissao de parecer, este favoravel ou desfavoravel quanto a redugao de
carga horaria e encaminhamento do parecer social a Pericia Médica, para avaliagdo quanto
a duracao da reducgéao de carga horaria.

Constatamos com esse estudo que o perfil de usuarios que solicitam e que possuem esse
direito é predominantemente do sexo feminino. Essa constatacdo expressa uma producao
social historicamente construida, que coloca a mulher para assumir um determinado papel
nessa sociedade. Além disso, expressa a producado social da desigualdade de género, as
diferencas reforgadas entre homens e mulheres, e o moralismo ainda reproduzido mesmo
apos diversas conquistas impulsionadas pelo movimento feminista. “A sociedade ainda é
regida por normas baseadas no género que reforcam as diferencas, favorecendo
dominacdes e subordinacdes que oprimem alguns segmentos da humanidade, entre eles,
as mulheres” (MANFRINI; LISBOA, 2017, p.102). De um ponto de vista moralizante,
percebemos que apesar da irrupcdo das mulheres no mundo do trabalho e do maior acesso
a educacao formal, o trabalho doméstico e o cuidado ainda é uma atribuicdo que pertence
as mulheres somente pelo fato de serem mulheres.

Consideramos que a categoria cuidado é central para analisar essa frente de atuagéao do
Servigo Social, tendo em vista que o trabalho do cuidado envolve o processo de reprodugao
social dessa forma de sociabilidade burguesa de forma contraditoria. Importante, também
articular as categorias género, raca e classe social, até mesmo porque, segundo Hirata
(2014), essas categorias sao “coextensivas”.

Dentre as inumeraveis questbes que atravessam as relagbes de género em
articulagdo com o mundo do trabalho, Camps (2001, apud Manfrini e Lisboa, 2017), afirma
que falar sobre o tema do trabalho das mulheres significa falar sobre o Estado Providéncia.
De acordo com Hernes (1990, apud Manfrini e Lisboa, 2017, p. 106)“0 Estado Providéncia

favoreceu as mulheres [...] tornaram-se ndo sé dependentes dos servicos estatais



(publicos), mas também assumiram a maioria dos postos de trabalho do setor publico, como
servidoras, contratadas”. No entanto, as autoras afirmam que mesmo diante do
reconhecimento e valorizagdo das mulheres no espago publico, as mulheres ainda sao
consideradas “cidadas de segunda categoria”.

Portanto, as mulheres ao se inserirem no mercado de trabalho precisam conciliar o
trabalho e a familia, desta forma se submetem a dupla jornada de trabalho, ou seja, ficam
sobrecarregadas. Na atualidade, segundo alguns autores, a forma como a politica publica se
estrutura segue a légica do familismo— uma tendéncia que reforga a responsabilizacdo das
familias pela maior parte da protecdo social — que reafirma os papéis tradicionais
enfatizando os cuidados no ambito doméstico, sobrecarregando as mulheres (TEIXEIRA,
2015).

3. CONCLUSAO

Diante do exposto, a proposta de analise do trabalho realizado pelos profissionais de servigo
social que atuam no campo da saude do trabalhador intervindo por meio de estudo social e
elaboragao de parecer social na concessao do beneficio de reducdo de carga horaria para
servidor responsavel por pessoa com deficiéncia. Pode e deve ser analisado considerando
essas proposicoes relacionadas as relagdes entre género, cuidado e trabalho, pois séo
importantes para refletir, sistematizar e avaliar o trabalho no cotidiano. Nesse sentido,
também reforga os principios fundamentais que orientam o trabalho profissional, com énfase
na discussao das diferengas e com base na opgao por um projeto profissional vinculado ao
processo de transformacéo societario que se direciona para eliminacdo da dominacéo e da
exploracao de classe, etnia e género.

E possivel perceber analisando essa frente de atuagdo uma representacéo do papel que a
sociedade ainda tem determinado para as mulheres no que diz respeito ao cuidado dos
familiares. Portanto, esse direito de redugéo de carga horaria cumpre uma dupla fungao,
reforca o papel socialmente determinado para as mulheres: cuidadoras.Porém, permite que
a mulher concilie os dois trabalhos (cuidado da casa/familiares e o emprego), do ponto de
vista do trabalho abstrato é algo positivo. Pois, grande parte das trabalhadoras com vinculos
celetistas ou informais ndo possuem esse direito, precisando escolher entre uma coisa ou
outra, e assim acabam abandonando sua carreira profissional. Avancos para além da
perspectiva da emancipagao politica devem ser construidos coletivamente. Nessa direcao, a
sistematizacao da pratica € um instrumento fundamental.
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