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Contextualizacdo e Objetivos

As alteracOes histdricas nas condicdes de trabalho no mundo, nas formas de
producdo coletiva e seus impactos na vida das pessoas vém sendo amplamente
discutidas por inUmeros autores a partir mais diferentes pontos de inflexdo teorica. Os
objetos de discussdo mais alinhados ao trabalho que serd apresentado a seguir, podem
ser (i) as condicdes de trabalho advinda das novas condi¢des econémicas da Europa e
da América Latina (DOMBOIS, 2000), (ii) as questdes de deterioracdo generalizada da
vida do trabalhador, denominado precarizacdo (DRUCK, 2011;STANDING, 2013) e
(iii) a epifania radical do fim dos empregos atribuida pelas modifica¢cdes tecnolégicas e
sociais aceleradas ap6s o final da Il Guerra Mundial (RIFKIN, 2004). Em todos estes
pontos de reflexdo tedrica, e em inUmeros outras perceptivas do assunto, as discussdes
sobre trabalho ocupam espaco significativo, seja no Direito, nas Ciéncias Sociais e
principalmente na Administragéo.

Segundo Fischer (1987), as RelagOes de Trabalho (RT) se apresentam um campo
dindmico de estudos. Desde o surgimento do modelo taylorista-fordista de producéo até
as flexibilizagOes tipicas das ditas novas Economias. Assim, as RT exigem reflexdes
atualizadas sobre as construgdes tedricas que possam dar conta das questdes que
emergem a cada instante. Neste sentido, este trabalho tem como proposta de discusséo
das novas configuracdes do trabalho nas Economias Colaborativas (EC), focando
principalmente na dicotomia entre a glamorizagao e a precarizagéo do trabalho que estes
tipos emergentes de arranjos produtivos apresentam tanto no campo tedrico como no
empirico.

Para conduzir este debate, primeiramente sera realizada uma revisdo de trabalhos
sobre Economia Colaborativa (EC), seguida de sua definicdo aqui delimitada e
finalmente a discussao entre glamorizacéo e precarizacao percebidas no campo empirico
onde ocorrem as RT. O argumento teérico central, apresentado nas discussdes finais,
indica um horizonte possivel de avango nas pesquisas para compreensao do trabalho e
suas relagdes nas Economias Colaborativas.

Segundo Belk (2010), a colaboracdo sempre existiu. Desde as relacdes
familiares, passando pelos rituais de dividir alimentos até as mais complexas formas de
compartilhamentos de ativos pessoais 0ciosos observadas na atualidade, estes atos de
compartilhar e colaborar sempre foram uma constante na tessitura social.

Para melhor entendimento das EC e Relagdes de Trabalho aqui discutidas, €
preciso remeter a origem da préatica colaborativa para buscar seu lugar no novo modelo
de econémico neoliberal vigente. A colaboracdo, para além de sua origem ancestral,
pode estar associada as mudancas fundamentais da recente economia brasileira e
mundial, as forcas de oferta e demanda nos mercados de consumo e trabalho, a
avalanche de medidas liberais concretizadas nos programas de privatizagdo, o abandono
das politicas pablicas voltadas para a protecdo de mercados internos, o acento no
controle da moeda e da inflacdo via elevacdo da taxa de juros e, finalmente, a
flexibilizacdo institucional do mercado de trabalho, implementaram uma profunda
mudanca na realidade das RT, principalmente no que diz respeito a desregulamentacao
geral do aparato juridico e, com énfase, pelo inicio das demissdes em massa (COSTA,
2005).

Especificamente quanto as EC, bem como suas implicacdes com as RT e o
desemprego, estas ndo tém um Unico conceito e nem mesmo uma pratica com limites
definidos ou unanimes, seja no ambiente gerencial ou académico, e podem ser também
um resultado do modelo de flexibilizag&o financeira analoga ao empreendedorismo.



Ainda na busca de um termo que mais se adeque, no mesmo Portal Capes
incluindo os mesmos parametros da pesquisa j& apresentada, somente trocando a busca
pelo termo “Economia Criativa” foram encontrados 92 artigos com mais diversos
enfoques, desde formas organizadas de fomento artistico até as plataformas digitais de
consumo e arrecadacdo virtual. Ndo obstante, a diversidade de abordagens, a partir da
leitura dos resumos dos 92 trabalhos é possivel inferir que, acompanhando (SANTQOS;
TEIXERIA; LUFT, 2014), as Economias Criativas tém caracteristicas marcantes em
relacdo as demais industrias tradicionais, tais como, a criatividade como elemento
central e a valorizacdo da arte pela arte.

Ao ir mais adiante nesta busca semantica, um dos conceitos que mais se
aproxima da ideia de EC que este trabalho pretende se referir € o de Economia Solidaria
(ES), cuja tematica tem despertado o interesse crescente da comunidade académica nos
altimos anos e vem ganhando relevancia em um cenério de reconfiguracdo das relacbes
entre Estado e mercado, em que desponta a ideia de um chamado “terceiro setor” e que
também estd intimamente relacionado & problemética da excluséo social (FRANGCA,
2001). Neste trabalho, o autor afirma que este tipo de troca humana é caracterizado por
uma nova forma de solidariedade, em anteposicdo ao papel do Estado, da légica do
mercado e cardter comunitario. Segundo Laville (1997), as ES tém dois tracos
caracteristicos principais que as resumem, sdo eles (i) a hibridacdo das economias que
permite que subvencdes, financiamentos, atividade comercial e trocas ndo monetarias,
como doagdes segundo a légica da dadiva, as quais convivem em uma mesma atividade
solidaria e (i) a construcdo de oferta e demanda de forma conjunta com as necessidades
locais.

Sob uma outra 6tica, a Economia Solidaria pode ser vista a partir de duas
perspectivas. A primeira diz que esta pratica &€ um retorno ao passado de trocas em uma
busca desesperada da resolucdo de dilemas do presente que assolam o individuo e o
impelem no caminho de uma espécie de neodomesticidade. A segunda visdo, de Vviés
liberal, identifica a ES como a possivel constru¢do de um “terceiro setor” que visa
corrigir as lacunas do primeiro (Estado) e do segundo (mercado). Este papel paliativo
das ES esta em rapido desenvolvimento na Franca em funcdo do possivel carater
isomorfico das organizagOes e da influéncia do pensamento americano na interpretacdo
deste fendmeno de solidariedade econémica. Mais especificamente, quanto ao
isoformismo citado, este pode ocorrer na ES tendo em vista que para sobreviver ou
crescer, estas organizacOes, antes solidarias, recorrem as leis do mercado, vendo-se,
forcadas entdo a adotarem estruturas e sistemas similares, tornando as suas praticas
idénticas entre si, num dado setor organizacional, no caso das empresas meramente
comerciais e sem um Unico objetivo solidario (DIMAGGIO; POWELL, 2005).

Na falta de um conceito académico mais adequado, o presente trabalho tera
como identificacdo de Economia Colaborativa uma atitude coletiva e organizada de
compartilhamento de conhecimento, experimentacdo de outras formas de relacéo
com o contexto, otimizacéo de espacos e principalmente pelo espirito relacional das
pessoas que convivem e trabalham em espacos colaborativos. Este conceito € muito
semelhante aos de empresas sociais. conforme Franca (2001), cuja organizagédo abarca
atividades comerciais, mas com finalidades sociais, culturais ou artisticas. Na realidade,
0 conceito utilizado neste trabalho é o resultado de uma imbricacdo entre Economias
convencionais, criativas e solidarias que tém na confianca e no compartilhamento seus
pilares de conceituagéo e, a sequir discutidas, suas relagdes de trabalho.

Com o objetivo de trazer dados atualizados sobre os assuntos de EC mais
especificamente, segundo relatério do European Parliamentary Research Service -



Taxingthe value created in the collaborative economy, publicado em fevereiro de 2018?,
a importancia atual destes novos arranjos produtivos ja é tdo expressiva no continente
europeu que paises com a Bélgica, a Franca, o Reino Unido e a Italia estdo propondo
criar um ambiente regulatério, comecando pela determinacdo de impostos sobre estas
atividades.

Na Ameérica Latina, segundo relatério elaborado Instituto de Empresa de
Madrid? em 2016, Brasil, México, Argentina e Peru lideram em ndmero de iniciativas
de Economia Colaborativa, concentrando 69% do total de respostas feitas na pesquisa
que gerou o relato. O Brasil estd no topo da lista com 32% das iniciativas. O relatério
utiliza o conceito amplo de EC e coloca os servigos de transporte e acomodag¢édo como
as principais iniciativas do setor. Especificamente, a forma de EC utilizada neste
trabalho é entendida no relatério da América Latina como Educacdo, formacao e
Cultura, cuja dimenséo é da ordem de 17% de todas as iniciativas.

Como eixo deste documento, em todas estas iniciativas, ha trabalho e
trabalhadores, sendo assim, nas EC ha trabalho e, consequentemente, também héa
relacdes de trabalho nas suas mais diversas formas e imbricagdes. O campo empirico
estd demonstrando a necessidade de um olhar tedrico sobre o fendbmeno da colaboragéo
e das RT. Tanto na cidade de Porto Alegre/RS - Brasil, como em paises como Franga,
Alemanha, Uruguai, Portugal e Espanha. Iniciativas colaborativas, como as aqui
conceituadas, tém sido cada vez mais frequentes e, por isso, ja estdo exercendo
influéncia pratica e simbolica nas realidades do trabalho, como nos contratos formais e
informais, na legislacdo, na familia e na afetividade, por exemplo.

Em Porto Alegre/RS, o 4° Distrito, que compreende os bairros Humaita,
Farrapos, Sdo Jodo, Navegantes, Sdo Geraldo e Floresta, mantém diversos projetos
principalmente colaborativos como o TransLab que se relaciona com produtores da
comunidade. Além deste, o Vila Flores promove iniciativas de EC, incluindo espaco
coworking, atividades culturais e principalmente artisticas voltadas & comunidade. J& o
Paralelo Vivo recebe os eventos da Zona de Desenvolvimento Sustentivel. Nestes
locais, dezenas de pessoas desenvolvem diariamente atividades laborativas e é possivel
observar uma postura altamente positiva por parte dos trabalhadores colaborativos em
relagdo as iniciativas que fazem parte. Esta postura ser4d denominada a seguir como
glamourizada.

Em relagdo ao termo glamourizacgdo, escolhido para definir neste trabalho a
percepcao altamente positiva compartilhada por alguns trabalhadores colaborativos, foi
inbcua a procura por uma definicdo tedrica ja consolidada e que imprimisse
legitimidade a utilizacdo do termo. Sendo assim, este trabalho utilizard o termo
glamourizagdo como o estado de espirito fortemente positivo e isento de critica
inicial quanto as reais condicdes de fazer parte de um projeto colaborativo.

Dando continuidade a discussdo, depois deste breve esclarecimento semantico,
em contrapartida, o trabalho nas EC, para além do carater a ele atribuido de inovacao,
flexibilidade e autogestdo por parte dos individuos, pode ser percebido como falacia da
area do trabalho. Sobre esta percepcao de discurso falacioso da atividade colaborativa,
segundo Lima (2016), o projeto de trabalhar-por-conta-prépria passou a ser associado a
“liberdade” dos anos 90, com politicas especificas de apoio e a formaliza¢do de

11European Parliament - The collaborative economy and taxation: Taxing the value created in the
collaborative economy. Acesso em 02/04/2018.

2 Economias Colaborativa em América Latina — disponivel em
https://publications.iadb.org/handle/11319/7806?locale-attribute=pt&. Acesso em 02/04/2018.



peqguenas empresas. Tornou-se também politica de Estado com os chamados “Arranjos
Produtivos Locais” que buscam reduzir a informalidade e incentivar o
empreendedorismo dos pequenos negocios, por meio de formacdo para construcdo de
um “espirito empreendedor” e politicas de apoio como incentivos fiscais diversos,
simplificacdo e reducdo de impostos.

Entretanto, embora afirmem preferir o trabalho autdnomo, esses individuos se
ressentem dos “direitos” do assalariamento, uma seguranga mais virtual do que real a
gue nunca tiveram acesso. Estas alteracbes ocorridas nos anos 90, muito mais
conseguiram reduziram o0s custos de producdo, do que efetivamente criaram um
ambiente benéfico as pessoas, 0 que constituiu, segundo Lima (2016), um exemplo da
falacia relativa a um novo tipo de trabalho que ja nasce precarizado.

A respeito do trabalho precarizado, Standing (2013) define o sujeito-vitima.
Segundo o autor, o precariado € uma pessoa que tem relacdes de confianga minima com
0 capital e o Estado, 0 que a torna completamente diferente do assalariado ou do
proletario. A condicdo do precariado é Unica em termos de classe, apresentando uma
condicéo de truncado, tendo em vista que sua renda social, conceituada pelo autor como
as mais diversas formas de renda disponiveis (salério, familia, governo etc.) e que ndo
tem qualquer estabilidade ou relacdo contratual com alguma fonte pagadora regular.
Esta autonomia e “espirito de liberdade” sdo perceptiveis no ambiente empirico de
algumas EC e por isso séo foco de atencdo deste trabalho.

A partir destes conceitos tedricos, uma das questdes que aqui se impde é busca
pela percepcdo cultural dos participantes das EC sobre sua propria precarizagdo. Sera
que estes trabalhadores se ddo conta de sua propria precarizagdo ou ainda consideram
preferencialmente a positividade, ora denominada de glamour frente a atividade das
EC? Com ou sem esta criticidade, seria possivel um luta para melhorias de condi¢des de
trabalho nas EC?

O presente trabalho lanca ideias para o debate de algumas consequéncias desta
deterioracdo de relacOes a partir destas mudancas. Sendo assim, 0 objetivo do presente
texto € fazer uma discussdo tedrica que relacione RT, precarizacdo e o discurso
glamourizado das Economias Colaborativas. Com este estudo inicial pode ser possivel
comegar um debate que busque compreender o trabalho nos ambientes colaborativos e
tentar evidenciar nestas novas RT um discurso ideoldgico de valorizacdo de uma
situacdo de trabalho dita mais livre e distante do emprego formal que pode estar se
mostrando precarizada sobre diversos aspectos.

A partir destas reflexdes, é possivel perceber o discurso da colaboracdo como
uma forma de liberdade, melhoria econémica ou até mesmo sintese do futuro do
trabalho. No entanto, pode ser que este mesmo discurso se apresente como uma forma
de encobrir toda uma gama de precarizacGes impostas pelo modelo de flexibilizacédo
financeira altamente rentavel para os donos do capital, mas que em muitos casos, a
colaboragdo se constitua como fonte de reducdo de direitos e aumento dos riscos ao
individuo.

ApoOs este breve panorama dos temas aqui elaborados teoricamente, a questdo
que finalmente se coloca para futuras pesquisas e que até o momento foram discutidas
teoricamente é: como compreender as RT nestas EC de forma que se elucide as
percepc¢des contraditdrias de glamourizacdo e precariza¢do? Sendo assim, supde-se que
poderia ser este campo precarizado no que tange as RT, no entanto percebido pelos
sujeitos como glamouroso no que diz respeito a cultura destas organiza¢des? Fica assim
proposta uma pergunta, dentre tantas possiveis, apresentadas neste trabalho.

Nesta perspectiva, 0 presente artigo, explora a literatura sobre o tema Trabalho e
suas RelagBes, aborda os conceitos Economias Colaborativas, trabalho e possiveis



novas abordagens da relacdo entre estes dois temas de estudo. Sendo assim, busca-se
reflexdes criticas, sobre os mais diversos pontos de vistas, sobre os impactos das EC nas
relacdes de trabalho, o discurso de colaboragdo, as precarizacbes e as percepcdes de
glamour por parte de trabalhadores da EC.

As RT aqui discutidas tém relacdo com as condicdes e as praticas de trabalho
observadas pelos colaborativos no ambiente colaborativo. Por exemplo, como se d&o as
questdes de remuneracdo, hierarquia, garantias de diretos sociais, previdéncia ou
relagBes sindicais? Como em um ambiente colaborativo, como nas iniciativas do 4°
Distrito em Porto Alegre — RS, com ampla participacédo coletiva e trocas constantes de
conhecimento e afetos, se ddo RT de forma a n&o tornar o trabalho de colaborar uma
atividade precaria, sem 0os minimos parametros de estabilidade?

Sendo assim, tendo em vista o objetivo deste trabalho, que foi fazer um primeiro
arrazoado teorico que relacione RT, precarizacdo e o discurso glamouroso das
Economias Colaborativas, € proposta aqui, ndo uma conclusdo ou um debate central de
ideias, mas sim um inicio de discussdo cujos encontros de ideias e reflexdes possam
elucidar mais alguns elementos para compreender relagdes de trabalho, precarizagéo e
as novas formas e relagdes de trabalho no futuro.
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