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1. Introducéo

Em meados século XI1X, diversos pensadores classicos, como Karl Marx, Adam
Smith, Emile Durkheim e Max Weber, passam a dedicar esfor¢os para compreender as
consequéncias do movimento de industrializagdo norte-americana e inglesa, entre elas
as transformacdes sociais e organizacionais, como o significado do trabalho (HATCH,
1997).

Inicia-se um processo de estruturagdo de rotinas dentro das organizagbes bem
como um processo de observacdo de como ocorre todo 0 processo produtivo, nesse
contexto os trabalhos de Frederick Taylor e Henry Fayol foram seminais na anélise
praticas e operacionais aos problemas enfrentados pelos gerentes, a fabrica € vista como
um sistema fechado sem interacdo com o ambiente (HATCH, 1997).

A partir desses movimentos iniciais foram surgindo novas abordagens, teorias e
modelos, que passam a agregar varaveis distintas em sua anéalise, como as relacbes de
trabalho e a influéncia do ambiente externo (SACOMANO NETO; TRUZZI, 2002)

Considerando a influéncia do ambiente nas organizacdes, relagdes com os atores
externos e 0s recursos, esse artigo pretende abordar quatro perspectivas contemporaneas
que se valem dessas variaveis para compreender o fenémeno organizacional.

Séo elas, Nova Economia Institucional (NEI) , Sociologia Econémica (SE),
Visdo Baseada em Recursos (VBR) e Teoria da Dependéncia de Recursos (TDR). Tais
teorias representam os interesses da economia, sociologia econémica e dos estudos
organizacionais em compreender as como se ddo as relacfes entre 0s atores econdmicos
e qual o impacto no desempenho, nas estruturas de governanga, Nos recursos € nas
estratégias das organizacbes (GRANOVETTER, 1985; WILLIAMSON, 1994;
PFEFFER; SALANCIK, 2003; BARNEY, 1991).

Cada uma dessas perspectivas possui uma lente de andlise particular, assim a
TDR considera as relagdes interorganizacionais e as diferencas de poder de acordo com
o controle de recursos estratégicos; a VBR trata do desempenho superior da firma e
vantagem competitiva relacionado a posse e desenvolvimento de recursos unicos
desenvolvidos pela organizacdo; a NEI trata da transacdo como objeto de analise e
consequentemente os custos gerados por ela, ou seja, 0s custos de transagéo e as formas
de governanca; e a SE trata das influéncia da relagdes sociais nas organizagdes na acéo

econdmica.



Considerando as particularidades de cada perspectiva, a interdisciplinaridade
apresentada aqui, contribui para compreender o fendmeno organizacional através de
diversos pontos de vistas, estimulando também o uso complementar dessas perspectivas
de anélise (SACOMANO NETO; TRUZZI, 2002).

Dessa forma, o objetivo desse ensaio tedrico € apresentar tais perspectivas, de
forma a compreender suas origens e pontos de interesse, estimulando assim a
compreensdo e a utilizagdo dessas lentes de analise no estudo dos fendmenos
organizacionais e sociais, ndo tendo como objetivo 0 esgotamento do assunto, mas sim

um avanco do conhecimento.

2. Referencial Tedrico

2.1 Visdo Baseada em Recursos (VBR)

Compreender o motivo de uma organizagdo superar as demais € uma grande
questdo nos estudos organizacionais e estratégicos. Para tal, ao invés de analisar as
estruturas de mercado, passa-se observar a heterogeneidade das organizacOes
considerando que os recursos, sdo as capacidades, as competéncias, 0S pProcessos
organizacionais, 0s atributos, as informagdes e o conhecimento constituem fatores
importantes para um posicionamento diferenciado no mercado (BARNEY, 1991,
FAHY, 2000)

A VBR observa e analisa como os recursos sdo adquiridos, combinados e
aplicados, resultando assim no desempenho superior da organizagdo diante de seus
concorrentes, esses recursos sao ativos tangiveis ou intangiveis e estdo sob a posse ou
controle da firma (WERNERFELT, 1984; HELFAT; PETERAF, 2009)

Tem como objeto de andlise as condigdes internas da firma, para explicar seu
crescimento e desenvolvimento (PENROSE, 1959; SOMSUK; WONGLIMPIYARAT;
LAOSIRIHONGTHONG, 2012). Porém, admite que o desenvolvimento dos recursos
depende de condicbes externos do ambiente (BARNEY, 2001). ContrapBem-se a
economia neoclassica, ao considerar que nem todos os recursos e capacidades possuem
oferta elastica, j& que alguns deles demandam um grande periodo de tempo para se
desenvolverem, logo isso implica que as firmas detentoras de recursos valiosos sé@o
capazes de obter vantagem competitiva (PETERAF, 1993; BARNEY, 2001).

Essa perspectiva serve de base para explicar como uma empresa em crescimento

atinge uma posicéo satisfatoria e potencialmente segura em seus negécios e é capaz de



gerar recursos que ultrapassam aqueles necessarios para manter essa posi¢do
(PRAHALAD et al., 1990; BARNEY; ARIKAN, 2001; PRIEM; BUTLER, 2001).
Baseia-se em dois conceitos principais, o primeiro € a dependéncia de trajetdria, sdo o
conjunto de recursos que 0s gestores tém a sua disposi¢do que resulta num conjunto de
oportunidades para a organizacdo. O segundo, trata dos recursos como Unicos e fonte de
vantagem para a organizagdo (LOCKETT; WILD, 2014).

As organizacGes devem buscar internamente os recursos: a) valiosos, aqueles
que habilitam a firma a explorar as oportunidades com a finalidade de neutralizar as
ameacas ambientais; b) raros entre seus concorrentes; ¢) com alto custo de imitacao; d)
sem substituto préximo, a partir dai a firma deve explora-los para obter um desempenho
superior aos seus concorrentes (BARNEY, 1991).

Para Storopoli, Binder e Maccari (2013) a VBR visa compreender como 0s
recursos podem gerar desempenho superior para a organizacao, explicando os elos
complexos entre as fontes dessas vantagens. As questdes fundamentais relacionadas a
visdo baseada em recursos estdo pautadas em "quais recursos sdo selecionados, como
sdo selecionados e como sdo utilizados" (CRUBELLATE; PASCUCCI; GRAVE, 2008,
p. 10).

A VBR observa como as empresas em crescimento atingem uma posicao
satisfatoria e potencialmente segura em seus negdcios e sdo capazes de gerar recursos
que ultrapassam aqueles necessarios para manter essa posicdo (PRIEM; BUTLER,
2001). Essa perspectiva considera "a questdo interna a organizacdo como ponto de
partida para formulacao estratégica" (VIANA et al., 2008, p. 6)

Dessa forma o diferencial de uma organizagédo se encontra em suas capacidades
e recursos internos, ndo bastando apenas a observacdo das ameacas e oportunidades
externas para a tomada de decisdo, mas sim o entendimento de suas habilidades
enquanto organizacéo e detentora de recursos inerentes a ela (BLUME, 2008).

Fahy (2000) aponta como principal contribuicdo da VBR a vantagem
competitiva, estd relacionada com a suposicdo de que o resultado desejado do esforco
gerencial dentro de uma empresa € uma vantagem competitiva sustentavel, que resulta
do esforgo gerencial dentro da empresa, e que permite que a firma ganhe rendas
econdmicas ou retornos acima da média. As firmas alcangam a vantagem competitiva
pela posse de certos recursos chaves e que possuem as caracteristicas de valor, barreiras
a duplicacéo e a apropriacao.

Dessa forma para identificar quais sdo esses recursos, as firmas devem buscar



internamente os recursos: a) valiosos, sdo aqueles que habilitam a firma a explorar as
oportunidades com a finalidade de neutralizar as ameacas ambientais; b) raros entre seus
concorrentes; ¢) com alto custo de imitagdo; d) sem substituto proximo, a partir dai a
firma deve explord-los para obter um desempenho superior aos Seus concorrentes
(BARNEY, 1991).

Com a finalidade de explorar de forma mais ampla a importancia dos recursos
para a sobrevivéncia da firma, considerando, além dos recursos internos e suas
capacidades, 0 ambiente externo como uma variavel que age de forma direta sobre seu
desempenho, aqui sera tratada a teoria da dependéncia de recursos, com a finalidade de
ampliar o escopo de analise.

Apesar de considerar 0s recursos organizacionais como uma forma de melhoria
de desempenho, essa teoria ndo considera o ambiente como uma variavel importante, e
tende a considerar que as aliancas estratégicas entre as mais variadas organizagdes como
uma forma de obtencdo de recursos necessarios para a sobrevivéncia da organizagdo
seja irrelevante (LAVIE, 2006)

2.2 Teoria da Dependéncia de Recursos (TDR)

A TDR comega a se desenvolver a partir dos trabalhos de Jeff Pfeffer em
meados da década de 1970, o autor destaca a importancia do intercambio das relaces
de poder em torno das organizacGes. Seus trabalhos abriram espagos para um campo
fértil de discussdo acerca do tema, que culminou com a publicagdo do livro “The
external control of organization”, em conjunto com o pesquisador Gerry Salancik, que
tem como objetivo analisar as fontes e as consequéncias do poder das inter-relacfes
organizacionais, ou seja, as relacdes de poder e dependéncia, como surgem, qual o seu
impacto e como podem ser gerenciados pelas firmas (DAVIS; COBB, 2010)

Essa teoria tem influéncias socioldgicas e econdmicas, a primeira relaciona-se
com a interdependéncia entre as organizacdes e 0 desencadeamento das relagOes de
poder decorrentes disso. E a segunda busca compreender a diferenca de desempenho
entre as firmas, ou seja, por que umas superam as outras (PFEFFER; SALANCIK,
2003; BARNEY; HERSTELEY, 2004).

O objetivo da TDR é compreender a interdependéncia organizacional derivada
da busca por recursos para sobrevivéncia da firma, observando qual a intensidade da

influéncia do ambiente. Essa teoria tem influéncias sociol6gicas e econdmicas, a



primeira relaciona-se com a interdependéncia entre as organizacbes e o0
desencadeamento das relacbes de poder decorrentes disso. E a segunda busca
compreender a diferenga de desempenho entre as firmas, ou seja, por que umas superam
as outras (PFEFFER; SALANCIK, 2003; BARNEY; HESTELY, 2004).

A TDR parte do pressuposto que as organizacGes nao sdo capazes de produzir
internamente todos os recursos ou fungdes necessarias para sua sobrevivéncia o que
resulta em transacdes com o ambiente para adquiri-los, dessa forma, a disponibilidade e
0 grau de escassez dos recursos necessarios para que a organizacdo sobreviva sdo
capazes de determinar a natureza e a extensdo da dependéncia do ambiente na
organizacdo (ALDRICH; PFEFFER, 1976; YILMAZ; BEDUK, 2014).

Os recursos e as capacidades controladas pela firma ocupam papel central na
teoria da dependéncia de recursos, sendo que estes englobam todos os atributos que
habilitam a organizacdo a planejar e executar estratégias (BARNEY; HERSTELEY,
2004). Com base na teoria social, observa-se que "o poder relativo entre duas entidades
envolvidas em uma relagdo de troca é determinada pelos recursos que uma das partes
detém e controla em relagdo a outra parte” (EMERSON, 1962, p. 34).

Para Balestrin, Verschoore e Reyes Junior (2010), a TDR se ocupa em
compreender quais as estratégias adotadas pelas organizagdes com a finalidade de
diminuir a dependéncia do ambiente e consequentemente aumentar seu poder. O
ambiente passa a compor uma variavel importante para a organizacdo na perspectiva da
TDR, sendo seu objetivo central a interacdo e o fluxo dos recursos essenciais e escassos
e qual sua influéncia para a sobrevivéncia das organizacbes (SACOMANO NETO;
TRUZZI, 2002).

A TDR tem como pontos centrais, primeiro, as organizacfes sdo baseadas num
conjunto de coalizdes internas e externas que surgem a partir das trocas sociais com
objetivo de gerar influéncia. Segundo, os recursos no ambiente sdo escassos e valiosos
para sobrevivéncia da organizacdo. Terceiro, e Ultimo, as organizacfes tem como
objetivo possuir controle sobre os recursos para minimizar sua dependéncia diante das
outras empresas e obter controle sobre recursos capazes de gerar dependéncia de outras
organizagOes (PFEFFER; SALANCIK, 2003).

Ainda Davis e Cobb (2010, p. 5) apontam trés ideias centrais da teoria da
dependéncia de recursos: "1) o contexto social importa; 2) as organizagbes tém
estratégias para melhorar a sua autonomia e perseguir seus interesses; e 3) o poder (...) é

importante para a compreensao das acOes internas e externas das organizagdes”.



A interdependéncia organizacional é derivada da busca por recursos para
sobrevivéncia da firma, observando qual a intensidade da influéncia do ambiente. Dessa
forma, a TDR observa as interagfes internas, como, o0s interesses politicos internos e as
respostas da organizacdo frente as interacbes externas, ou seja, as interferéncias
ambientais sofridas, como a respostas a dependéncia organizacional e as relacdes de
poder (PFEFFER; SALANCIK, 2003).

Dentro do mercado de concorréncia, a posse dos recursos de poder é capaz de
determinar a posicdo de uma firma sobre a outra além de definir sua dependéncia com
relacdo aos seus fornecedores surge dai conexfes complexas entre organizacOes
distintas e dependentes de recursos de poder, que podem ser financeiros, tecnolégicos,
organizacionais, politicos, juridicos e constitucionais (PAULILLO, 2000).

Observa-se que as organizacgdes realizam intercAmbios e transacdes de recursos
com outros grupos ou organizacdes, se valendo do ambiente como apoio. As
organizacgdes que detém o poder sobre um dado recurso, exercem sua influéncia sobre as
outras organizacdes exigindo determinadas a¢des em troca, tornando fato a dependéncia
da interorganizacional (PFEFFER; SALANCIK, 2003).

Para Carvalho (2010)as organizacdes sofrem influéncias dos detentores dos
recursos dos quais ela necessita, dessa forma, o controle sobre os recursos fornece poder
as organizacOes e grupos de interesse, as relagdes de poder se organizam ao redor de
recursos tidos como criticos e escassos. Dentro da organizacdo as "decisGes de gestdo
sdo influenciadas por agentes externos e internos que controlam recursos criticos.
Aqueles que controlam 0s recursos criticos tém poder, e influéncia nesse
comportamento” (NIENHUSER, 2008, p. 10).

A criticidade de um recurso "mede a capacidade do organismo para continuar a
funcionar na auséncia do recurso ou na auséncia de mercado para a saida” (PFEFFER;
SALANCIK, 2003, p. 46).

Portanto, essa teoria assume que as organizagOes sdo agentes ativos capazes de
adatptar ou ainda mudar a natureza de suas relacBes de acordo com o nivel de
dependéncia com outras organizacdes que controlam os recursos criticos (MARTINEZ-
NOYA; GARCIA-CARNAL, 2012). A disponibilidade, a importancia e o grau de
escassez dos recursos necessarios para que a organizacdo sobreviva, sdo capazes de
determinar a natureza e a extensdo da dependéncia do ambiente da organizagédo
(YILMAZ; BEDUK, 2014).



Nesse contexto, 0 que garante a sobrevivéncia de uma organizacdo é a sua
habilidade de adquirir e manter recursos (PFEFFER; SALANCIK, 2003) O ambiente é,
entdo, a fonte central de incertezas, sendo que o grau de incerteza varia de acordo com a
distribuicdo dos recursos criticos no ambiente (NIENHUSER, 2008).

Ha trés maneiras de uma organizacdo obter os recursos dos quais necessita: a)
recorrer a0 mercado, b) se valendo de suas capacidades, produzi-lo por contra propria
ou c) consegui-lo através de interacdo com outras organizacGes e/ou parceiros que
detém esses recursos, sendo essa Ultima forma através da construcdo de aliangas
estratégicas capazes de facilitar o acesso a mercado tal como bens e servigos(DAS;
TENG, 2001)

Essa perspectiva possui algumas limitacGes, uma delas é que o poder de mudar
0 ambiente em muitos casos fica restrito a grandes organizacfes sendo que as pequenas
organizagcfes ndo conseguem agir da mesma forma, ainda ha a existéncia de barreiras
econdmicas e legais que limitam a acdo dos tomadores de decisbes (ALDRICH;
PFEFFER, 1976).

2.3 Nova Economia Institucional (NEI)

O institucionalismo surgiu como um contraponto a economia classica, em que 0s
atores possuem racionalidade plena foi ganhando espago nos estudos econémicos como
uma alternativa ao mainstream. Na teoria econdmica o papel das instituicbes ganhou
destaque, surgindo como regras do jogo, como organizacGes, ou ainda como habitos e
normas que afetam de forma profunda a vida econdmica (CONCEICAOQ, 2001).

De acordo com North (1990) as instituicdes sdo as normas construidas pelos
individuos que estruturam as interacGes sociais, econdémicas e politicas, sdo restricdes
informais, como sanc¢des, tabus, costumes e tradicdes, e as restricdes formais, como a
constituicao, leis, e os direito de propriedade.

Ainda, para Parsons e Smelser (1956, p.102) as instituicdes séo

caminhos em que padrdes de valores da cultura comum de uma sociedade séo
integrados na acdo concreta de suas unidades e na interacdo entre elas,
através da definicdo das expectativas e da organizagdo da motivagao.

O institucionalismo teve como autor mais representativo Thostein Bunde
Veblen, seu ponto principal de critica € a concep¢do do individuo como um ente
socialmente passivo, inerte e imutdvel (CONCEICAO, 2001). Dessa forma, os

institucionalistas compreendiam que os arranjos sociais sofrem transformacdes pela



acao coletiva, ou seja, 0s ajustamentos institucionais voluntarios eram responsaveis pela
manutencdo da ordem econdmica e social (LOPES JUNIOR, 2002).

Esse contraponto a economia neoclassica teve algumas ramificagdes como o
Novo Institucionalismo e a Nova Economia Institucional (NEI), sendo essa Ultima
abordada nesse trabalho.

A perspectiva da NEI deriva de estudos da economia e tem ganhando espaco nas
discussOes da sociologia. A partir do trabalho seminal de Ronald Coase, A natureza da
firma, de 1937, Oliver Williamson e Douglas North desenvolveram as ideias centrais
dessa perspectiva, a analise 0s custos de transacdo e as formas de governanca das firmas
(LOPES JUNIOR, 2002; SACOMANO NETO; TRUZZI, 2002).

De acordo com North (1990), as instituicdes estabelecem parametros de escolhas
e possuem mecanismos de implementacdo de decis@es, elas regulariam o jogo, expondo
guem sdo os jogadores e assim diminuir 0s comportamentos imprevisiveis, ou seja,
diminui os riscos dos contratos, ou seja, 0S custos de transacdo. Essa perspectiva
extrapola os custos de producédo, agregando ao seu escopo de estudo os custos de
transagdo (SACOMANO NETO; TRUZZI, 2002).

A NEI dedica maior esforco em compreender as origens e as funcdes das

diversas estruturas da firma e do mercado. Dessa forma, se ocupa em desenvolver:

Trés hipdteses de trabalho aglutinam o pensamento da “nova economia
institucional”: em primeiro lugar, as transagfes e os custos a ela associados
definem diferentes modos institucionais de organizacdo; em segundo lugar, a
tecnologia, embora constitua-se em aspecto fundamental da organizacdo da
firma, ndo é um fator determinante da mesma; e, em terceiro lugar, as “falhas
de mercado” sdo centrais a analise (WILLIAMSON, 19918 p. 18 apud
CONCEICAO, 2001).

Dessa forma, para Coase (1937) , ndo é a tecnologia o objeto central de anélise,
mas sim as transacdes, incerteza e a racionalidade limitada sdo os elementos chaves para
analise dos custos de transacdo. O agente econémico ndo conhece todas as variaveis
envolvidas em uma transacdo, surge assim espaco para 0 comportamento oportunista,
que é “a busca ardilosa do interesse proprio; agentes habeis na dissimulag@o, obtém
vantagens transacionais. O homem econémico [...] €, assim, uma criatura mais sutil e
transgressora do que o revelado pelo pressuposto da busca do interesse proprio” (1975,
p. 255)”.

Os custos de transacdo sdo entdo aqueles cujos agentes se deparam quando
necessitam recorrer ao mercado, sdo eles os custos de negociar, redigir e garantir quem

um contrato seja cumprido, assim, 0 agente que antes detinha racionalidade plena e



detinha todas as informacOes das transacOes passa a ser um agente de racionalidade
limitada, assume-se a existéncia da incerteza, do oportunismo e a da especificidade do
ativo (WILLIAMSON, 1994). A partir dos custos de transacdo € possivel definir a
estrutura de governanca seguida pela firma, ou seja, mercado spot, contratos ou
integracdo vertical (WILLIAMSON, 1994).

De acordo com Conceicdo (2001) quando se observa a organizagdo econémica é
possivel verificar que os custos de transacdo estdo relacionados diretamente a
racionalidade limitada e ao oportunismo, surgindo como consequéncia as falhas de
mercado. Logo, a NEI abrange os estudos dos aspectos internos da firma, racionalidade
e oportunismo, as nogdes de mercado e hierarquias, e as falhas de
mercado(CONCEICAO, 2001; SACOMANO NETO; TRUZZI, 2002).

Essa perspectiva ressalta a importancia das transacfes da firma, uma vez que
afetam diretamente a forma de organizacao interna das empresas, em suas estruturas
hierarquicas (WILLIAMSON, 1994).

Como ponto de critica, de acordo com Perrow (1986), a NEI tende a
desconsiderar o poder, variavel de grande importancia para compreender a dinamica
organizacional, seja interno as instituicbes ou entre as relacdes interinstitucionais, ja que
as motivagdes que ddo forma as instituicdes e organizagdes ocorrem dentro do contexto
social.

Ainda Fligstein (1985), afirma que em muitos casos 0s arranjos organizacionais
sdo resultados de acbes relacionadas com as posicGes dos atores no interior da
organizagdo ou instituicdo, contraponto a visdo de Williamson, de que a as mudangas
organizacionais ocorrem como respostas aos objetivos de eficiéncia e reducdo dos
custos. Para ele ainda, ha uma grande influéncia da habilidade social, ou seja, a
capacidade de um ator provocar o engajamento de outro através de processos de
cooperacgéo, sua visdo se aproxima da sociologia econdmica (FLIGSTEIN, 2007). Essa
perspectiva, portanto, ndo € suficiente para explicar os fenbmenos organizacionais e
econémicos, sendo possivel buscar em outras frentes tedricas para combinacao, como a
dependéncia de recursos (SACOMANO NETO; TRUZZI, 2002).

2.3 Sociologia Econdmica

A sociologia econdmica tem sua origem nos classicos da sociologia, como Karl
Marx, Emile Durkheim e Max Weber, precursores desse campo de estudo (SERVA;

ANDION, 2006). Essa perspectiva tomou corpo a partir da década de 80, nos Estados



Unidos, com a releitura de classicos como A grande transformacéo, principal obra de
Karl Polanyi, que busca compreender os processos de institucionalizagdo dos mercados
bem como varidveis da econémica classica, tais como confianga, informacéo e escolha,
tendo como seu expoente Granovetter (LOPES JUNIOR, 2002).

Tem como escopo de estudo o setor econdmico na sociedade (fenbmenos
econémicos), como esses fendbmenos influenciam o resto da sociedade (fendmenos
economicamente condicionados) e o como o restante da sociedade os influencia
(fendmenos economicamente relevantes) (SWEDBERG, 2004).

Essa perspectiva contrapde-se a econdmica classica e neoclassica ao considerar
que o comportamento e as institui¢cfes sdo afetados pelas continuas rela¢des sociais, ou
seja, imersdo (embeddeness) ao invés de aceitar que o comportamento racional e de
interesse pessoal € minimamente afetado pelas relacbes sociais (GRANOVETTER,
2007). Dessa forma, a analise se distancia do ator individual para as estruturas sociais
que derivam da interacdo entre organizacGes e individuos que ocupam espacos e
posicOes de poder distintos (LOPES JUNIOR, 2002).

Contou ainda com contribuicdes de construgdo tedrica em outros lugares como
na Franca, como nos trabalhos de Bourdieu, com tracos que diferem as duas regides,
uma vez que a sociologia norte-americana tem foco na imerséo, redes e construgéo
social da economia, a europeia que inclui os conceitos de habitus, campo, interesse e
capital (social, cultural, politico, simbdlico, entre outros).

Uma das primeiras aplica¢fes da sociologia econémica:

(...) encontra-se no trabalho de Viviana Zelizer a respeito da construcéo
social do mercado de seguro nos EUA. Zelizer (1983), seguindo de perto
uma perspectiva analitica apresentada por Pierre Bourdieu no seu trabalho
etnografico entre os Kabilas? apontou a desnaturalizagdo da entronizagdo da
morte como elemento a ser negociado no mercado através do seguro de vida
(LOPES JUNIOR, 2002, p.40)

Ainda a sociologia econémica de desenvolveu a partir do embate tedrico com a
NEI, contrapondo a ideia de que a “eficiéncia € o principal e o Unico fator sistematico
responsavel pelas mudangas organizacionais” (WILLIAMSON, 1986, p.255). Tal
debate ocorreu devido a motivacdo de uma resposta ao “imperialismo disciplinar”, era
necessario emergir novos pontos de vista, sendo importante abrir o campo de discussao
a respeito da Economia, incluindo uma perspectiva de origem social que considerasse as
interacdes das pessoas reais (GRANOVETTER; SWEDBERG, 1992).



Vale ressaltar que a retomada da sociologia econdmica ndo foi um movimento
homogéneo, os autores se subdividem em varias linhas de estudo, o que representa por
um lado, um risco de ruptura interna, mas por outro demonstra a importancia e a riqueza
do movimento (SWEDBERG, 2004; SERVA; ANDION, 2006)

A sociologia econdmica trata da “aplicacdo das estruturas de referéncia,
variaveis e modelos explicativos da Sociologia ao vasto campo de atividades ligadas a
produgdo, distribuicdo, troca e consumo de bens e servigos escassos” (SMELSER;
SWEDBERG, 1994, p. 3). Tem como pressupostos principais: toda acdo econdmica é
uma acdo social, a acdo econémica é socialmente situada e as instituicbes econémicas
s&o construgdes sociais (LEVESQUE; BOURQUE; FORGUES, 2001 APUD SERVA;
ANDION, 2006).

Abaixo, pode-se observar as principais diferencas entre a economia classica e a

sociologia econdmica:

Tabela 1. Sociologia Econémica e Mainstream Econdmico — Uma comparagao

Mainstream Econémico
O ator ndo ¢ influenciado por outros
atores - “individualismo” metodoldgico

Sociologia econémica
O ator ¢ influenciado por outros
atores e integra grupos e sociedades;
Diferentes tipos de a¢gdo econdmica
sdo mobilizados pelos atores,
incluindo a a¢do racional;
a racionalidade é uma variavel.

Conceito de Ator

Todos as a¢Bes econbmicas sdo
apreendidas como sendo racionais;
A racionalidade como um pressuposto.

Acéo econbmica

Constrangimentos
sobre a
Acéo

As acBes econdmicas sdo
constrangidas pela escassez de
recursos, pela estrutura social e pela
atribuicdo de sentidos

As acdes econdmicas sdo constrangidas
pelas preferéncias e pela escassez de
recursos, incluindo a tecnologia.

Relacdo Economia/
sociedade

A Economia ¢ tida como uma parte
da sociedade; A sociedade é sempre a
referéncia bésica.

O mercado e a Economia
sdo as referéncias basicas; Sociedade é
tomada como um “dado”

Obijetivo do método
de analise usado

Descrigdo e explicacdo; raramente
predicao;

Predicéo e explicacdo; raramente
descrigdo

Meétodos usados

Os mais diferentes métodos sdo
usados, incluindo o histérico e o
comparativo.

Método formal, especialmente modelos
matematicamente construidos.

Tradicéo intelectual

Marx—Weber—Durkheim
— Polanyi — Parsons/Smelser;
Os cléssicos sdo constantemente re-
interpretados e tomados como
referéncias.

Smith — Ricardo — Mill — Marshall-
Keynes— Samuelson;
Os cléssicos
pertencem ao passado;

Fonte: Smelser e Swedberg, 1994, p.4.

A partir dessa comparacgédo torna-se aparente as influéncias de Weber e Parsons
na sociologia econémica, quando a racionalidade plena deixa de ser um pressuposto
para 0 objeto de investigagdo somando-se a influéncia do poder nas transacdes
(LOPES JUNIOR, 2002). ndo sio

econdmicas Os fendbmenos econdmicos



independentes e autorregulaveis mas entdo imersos em estruturas sociais em que estao
inseridos (GRANOVETTER, 2007).

Dessa forma, o conceito de imersdo (embeddeness) é uma alternativa a visao
subsocializada do individuo, em que os atores sdo individuos atomizados, calculadores
racionais e hedonistas que agem buscando a maximizacdo de suas preferéncias
conforme prega e economia cléssica de tradi¢do utilitarista, a visdo supersocializada da
sociologia estruturalista e do funcionalismo estrutural nem tdo pouco mecanismos
programados a desempenhar um determinado papel social estabelecidos pela estrutura
social e internalizado pela estrutura social e a nova economia institucional, em que as
instituicdes sdo projetadas racionalmente para lidar com as imperfei¢gdes do mercado e
0s custos de transacdo (GRANOVETTER, 2007; POLANY, 1980).

A imersdo é um conceito intermediario de que os individuos agem ao mesmo
tempo com o0s recursos e regidos pelas suas relacBes sociais, sua autonomia €
determinada de acordo com sua posi¢do na rede social e os lagos sociais que os ligam
aos outros atores, ainda as relagdes sociais ndo estdo dispostas aleatoriamente mas sim
estruturadas em redes, assim as acdes econdmicas sdo explicadas pelas propriedades
estruturais da rede, relacdes e as posi¢des dos atores, sdo a base para a construcdo das
instituicdes e até mesmo dos mercados (GRANOVETTER, 2007). Ampliando essa
visdo, para Powell e DiMaggio (1990) a acdo econdmica esta submersa ndo apenas na
estrutura social, mas também na cultura.

Granovetter (2007) sugere uma conciliacdo do conceito de imersdo com a
analise das redes, ou seja, descrever o0 modo pelo qual as agdes econdmicas estdo
estruturadas por meio de redes.

Para Serva e Andion (2006, p. 13) essa perspectiva ndo responde algumas

questdes, como:

Quais sdo as caracteristicas dos atores sociais que agem no campo
econdmico? De que modo podem-se descrever 0s campos socioecondmicos,
nos quais as organizacbes sdo 0s principais atores? Quais os tipos de
racionalidade que movem a acéo desses atores e os fazem atuar no mercado?
De que modo e por meio de quais instrumentos as relacfes de poder
influenciam as organizac@es e 0s mercados? Até que ponto a insercao social
dos mercados se contrapde a “mercantiliza¢do” dos espagos da vida?

Para Perret (2001) a sociologia econdémica deve se emancipar do pensamento
econdémico para que ndo se torne uma teoria subordinada a ela, aponta ainda como

lacuna o fato dessa perspectiva assumir um papel de “neutralidade” pode vir a confirmar



0 processo de mercantilizacdo dos espacos sociais, ela deveria seguir e desenvolver suas
projecdes tedricas sobre as grandes renegociagdes do papel da economia na sociedade.
Ainda Swedberg (2004) aponta para uma falta de fundamentagéo teorica solida
e uma dependéncia do conceito de imersdo. Para 0 autor esse conceito apresenta uma
ruptura brusca entre o que € econdmico e social, além da dificuldade de lidar com a
cultura, instituicdes, os macrofendmenos e a politica, que reunidos representam boa

parcela da economia.

3. Convergéncias e Divergéncias

Esse artigo buscou resgatar as origens e 0s principais conceitos de cada
perspectiva aqui abordadas, pontuando as principais ideias, qual o campo de origem e
suas aplicacGes. Uma tendéncia natural de cada escola de pensamento é considerar suas
préprias proposicGes e compreensdes como completos e suficientes para explicar os
fendmenos organizacionais (FLIGSTEIN, 1985).

Dessa forma, abaixo propde-se uma sistematizacdo através de um quadro

comparativo entre as perspectivas aqui abordadas:

Tabela 2. Sintese das perspectivas abordadas

Objeto de Andlise Variaveis Criticas Autores
Observadas
Recursos valioso, BARNEY
Viséo Ambiente Interno, | raros, inimitaveis e Tende a diminuir a (1991);
Baseada em recursos organizacionais; influéncia do ambiente PRAHALAD;
Recursos organizacionais; Vantagem externo; HAMEL
competitiva; (1990);
Interacdes Transito de PEEFFER E
Dependéncia Ambientais e recursos, relacoes Limitacdo da acéo SALANCIK
de Recursos | interorganizacio- | interorganizacionais organizacional;
nais; e poder; (1978, 2003)
Desconsidera estruturas
Nova Custos de Transagdes no e lutas de poder; Assim W'L'l";gflso'\‘
. Transagdo, formas | mercado, trés formas: como as relagdes (1994)
Economia de governanga spot, contratos ou sociais e as posicoes NORTH (1994)
Institucional g HNGe _SPOt, contratos ou ¢ WILLIAMSON
e hierarquias; integracdo vertical; dos atores em uma (1985)
determinada estrutura;
Acéo econbmica é GRANOVETT
¢ N . Assume papel de ER (1985,
x uma agéo social, : )
Sociologia Imersao socialmente situada neutraAllda}de, 2007);
Econdmica (embeddeness) em e as instituicdes dependéncia do SMELSER E
relacbes sociais ; NSHICOE conceito da Imerséo SEWDBERG
econdmicas séo . .
~ L (embeddeness); (1994);
construcoes sociais;

Fonte: Adaptada de Sacomano Neto e Truzzi (2002)




As quatro perspectivas apresentadas nesse trabalho tendem a refutar a ideia
neoclassica da acdo econémica, ou seja, ndo ha nos atores a racionalidade plena e nem
h& uma neutralidade no mercado e nas organizagdes, elas interagem com o ambiente,
disputam por espaco, poder e recursos, para isso fazem aliangas e se relacionam em rede
configurando assim um espaco social (ALDRICH; PFEFFER, 1976; GRANOVETTER,
1983, 2007; BARNEY, 2001; WILLIAMSON, 1994).

Cada perspectiva possui niveis de andlise e concepc¢Bes organizacionais e
ambientais particulares. Quando contrapostas, num primeiro momento é possivel
observar que ha uma relacdo direta e até mesmo uma situacdo de complementariedade,
como no caso das perspectivas da Visédo Baseada em Recursos com a Dependéncia de
Recursos.

Como convergéncia ambas perspectivas analisam o papel dos recursos, porém a
VBR a ser negligente com a influéncia do ambiente externo, é ciente que ele existe mas
ndo o considera fundamental em sua analise, j& a TDR tem o ambiente como variavel
capaz de influenciar diretamente na forma como as organizagdes se relacionam e
disputam por recursos (BARNEY; HESTERLY, 2004; BARNEY, 2001; PEFFEFER;
SALANCIK, 2003).

No segundo eixo tem-se a Nova Sociologia Econdmica e a Sociologia
Econdmica. S&o perspectivas que tratam de formas diferentes da acdo econémica, sendo
que a primeira tende a considerar uma visao subsocializada da acdo econdmica, assume
qgue o mercado é atomizado e andnimo, as relacdes sociais sdo tratadas como excec¢des
(WILLIAMSOM, 1975).

Nesse sentido, para a Sociologia Econémica as relacdes de negdcios se misturam
com as relacBes sociais, as informacgdes circulam pelas relacbes pessoais que se
estabelecem através da confianca, existe ainda entre as organizagdes e os atores relaces
de poder (GRANOVETTER, 2007). A Sociologia Econdmica ndo tem como objetivo
contrapor-se mas sim sugerir uma Vvisdo intermedidria entre 0s conceitos de
subsocializacdo e supersocializacdo, que seria a imersdao (GRANOVETTER, 2007).

O que se propde aqui ndo é apontar qual é a melhor ou ainda a perspectiva mais
completa, mas oferecer caminhos e opcOes para que se consiga utilizar uma lente de
analise que auxilia no entendimento das organizacéao, propondo até mesmo combinagdes
entre elas, evitando a substituicdo de um funcionalismo por outro, mas sim a construgédo
de pontes de conhecimento (GRANOVETTER, 2007; HATCH, 1997).



4. Considerac0es Finais

Esse trabalho realizado por meio de um ensaio tedrico teve como objetivo
apresentar algumas perspectivas proeminentes dos estudos organizacionais e
compreensdo dos fendmenos econdmicos.  Tais teorias apresentam pontos de
divergéncia e convergéncia, mas possuem como fio condutor a mesma variavel, o papel
do ambiente e da acdo humana, mesmo que cada uma delas dé uma importancia
diferente.

Os estudos organizacionais foram evoluindo e se transformando assim como as
organizagOes, j& que essas ndo sao estruturas estaticas e fechadas, mas respondem a
diversas interferéncias, como o ambiente e as relacGes sociais. Surgindo da necessidade
de compreensdo dado ao aumento de sua complexidade ao longo do tempo, sabendo-se
que as teorias aqui expostas ndo sdo as unicas, mas surgiram como forma de dar um
novo félego ao que se ja conhecia.

N&o é objetivo esgotar 0s assuntos, mas sim iniciar uma discussdo e sugerir a
ampliacdo do debate, considerando que ndo h& uma teoria capaz de explicar os
fendbmenos em sua totalidade, mas sim em partes, logo propGe-se uma estudo de
complementaridade e ndo de competicdo entre as teorias, buscando formas de ampliar o
conhecimento e assim dar conta de explicar, a0 menos em partes, como os fendmenos

acontecem.
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