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Resumo

O consumo responsavel, consciente ou sustentdvel tem sido incentivado por diversas
organizac¢des ndo governamentais, bem como empresas e setores do governo, que convidam os
cidaddos a agir de forma mais comprometida com o “futuro” do planeta em suas préaticas de
compra e consumo. A partir da teoria desenvolvida por Daniel Miller (2002), em “Teoria das
Compras”, este paper busca entender, com base em uma pesquisa etnografica com treze pessoas
que se auto-definem enquanto ambientalistas, como estas realizam as suas escolhas durante as
compras de abastecimento do lar, assim como em suas praticas cotidianas de consumo de agua,
energia, transporte e alimentacdo. A pesquisa mostra as possibilidades e impossibilidades
encontradas por estes sujeitos na materializacdo dos seus valores socioambientais. A falta de
informac&o foi um dos principais problemas apontados por eles na hora de escolher um produto,
principalmente a falta de uma métrica comum. Para superar a falta de informacdes, estes
ambientalistas criam estratégias para tentar fazer com que suas praticas sejam mais sustentaveis,
desde a opc¢do deliberada de ndo ter carro e adotar o transporte publico ou a bicicleta até a opcéo
por comprar frutas e verduras da estacdo. Neste processo, ocorre uma negociacao entre seus
gostos e desejos, a manutencdo do seu conforto e os seus valores ambientais. Entretanto, as
dificuldades ndo sdo percebidas, por estes ambientalistas, como um sacrificio. Estas sdo
relacionadas ao prazer de poder fazer aquilo que acreditam ser o correto.
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1. Introducéo

Depois de 20 anos, a cidade do Rio de Janeiro/RJ voltou a ser a arena de uma das
maiores reunides convocada pela Organizacdo das NacbGes Unidas (ONU), a
Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Desenvolvimento Sustentavel, ou Rio+20,
realizada em junho de 2012. Diferente do cenario delineado a época da realizacdo da
Ri092 (Conferéncia das Nagdes Unidas Sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento), em
que a maioria dos brasileiros ndo estava familiarizada com a teméatica e com os termos
ambientais, nas Ultimas duas décadas, a consciéncia sobre o tema cresceu e conceitos,
antes desconhecidos por boa parte da populagcdo, como biodiversidade, consumo
sustentavel e desenvolvimento sustentavel, ja constituem o repertério de uma parte dos
brasileiros, conforme assinala a pesquisa “O que o brasileiro pensa do meio ambiente e
do consumo sustentavel”*, coordenada por Samyra Crespo, no &mbito do Ministério do
Meio Ambiente (MMA). Outro aspecto da pesquisa que demonstra esta evolucdo da
percepcao ambiental é o fato de 46% dos brasileiros ndo conseguirem, em 1992, apontar
espontaneamente os problemas ambientais em sua cidade ou bairro, contra 10% em
2012 (CRESPO, 2012).

Neste periodo, o conhecimento, ndo somente com relacdo a complexidade dos sistemas
ambientais como as implicacbes que as atividades humanas tém sobre estes, se
desenvolveu e se disseminou. Os meios de comunicacao tiveram um importante papel
nesta difusdo, através da cobertura jornalistica de eventos e acordos internacionais que
versavam sobre o tema, bem como de problemas ambientais, tanto no Brasil quanto no
mundo, como a deplecdo da camada de 0zénio; o impacto ambiental causado pelo uso
dos combustiveis fosseis e, consequentemente, a intensificacdo do efeito estufa e do
aquecimento do planeta; poluicdo atmosférica, provocado por inddstrias locais; o
vazamento de petréleo, como o corrido no Golfo do México; e a poluicdo dos recursos
hidricos através do despejo de efluente industrias sem tratamento, como vimos
acontecer, em 2003, no Rio Pomba, em Cataguases, MG, afetando trés estados da
federacdo; entre outros. Estes e muitos outros desastres impulsionaram a propagacéo
destas informacdes, assim como a percepcao destes problemas, sentidos pela populacao

em seu cotidiano.

* Esta pesquisa, inicialmente realizada no &mbito do Instituto Estudos da Religi&o (ISER), em parceria
com o Ministério do Meio Ambiente (MMA), compde uma série historica de cinco edi¢es publicadas
nos anos de 1992, 1998, 2002, 2006 e 2012.



Ao longo das Ultimas quatro décadas do século XX, governos, empresas e agéncias
intergovernamentais comecaram a articular-se para o enfrentamento destes problemas,
intensificando a criacdo de partidos politicos, agéncias, secretarias, ministérios e
departamentos de Estado. Neste mesmo periodo, algumas organizacbes nao
governamentais (ONG) foram criadas para trabalhar com a tematica ambiental,
enquanto outras se fortaleceram e tornaram-se referéncia em suas areas de atuac&o.
Algumas empresas comegaram a buscar a compatibilizacdo entre seus processos de
producdo com a preocupacdo ambiental, através de praticas vinculadas ao conceito de
Responsabilidade Social Empresarial (RSE).

Como “uma andorinha sé ndo faz verdao”, todos sdo chamados a acdo, inclusive os
consumidores que passaram a ser percebidos como estratégicos neste processo de
mudanca. Os cidaddos comecaram a ser interpelados a se engajar em acOes voltadas
para a sustentabilidade ou a adotar um estilo de vida menos impactante, apelo este
realizado por Governos, ONGs e empresas. A partir da Ri092, os estilos de vida e
consumo passaram a ser percebidos como responsaveis por provocar danos ambientais.
E os consumidores passaram a ser vistos pelo movimento ambientalista como um ator
importante a0 mudar seu estilo de vida através da adocdo de préticas e escolhas mais
sustentaveis, podendo desacelerar e, mesmo, reverter os impactos causados ao meio
ambiente. Os estilos de vida associados a cultura de consumo, assim, passam a ser

considerados o “grande vilao”, mas também a chave para a transformagao.

Campanhas de educacdo, guias e manuais, explicando o que as pessoas deveriam fazer
para diminuir seu impacto ambiental foram criados e veiculados. Calculadoras virtuais
para medir as emissdes individuais de carbono e a pegada ecolégica® tentam sensibilizar
os individuos com relacdo a sua responsabilidade na manutencdo do equilibrio do
planeta, entendendo que uma acdo, por menor que seja, tem implicagdes no complexo

sistema planetario.

Giddens (1997) defende que, da mesma forma como as acgdes locais podem ser
influenciadas por questdes globais, “por acontecimentos ou organismos distantes” (p.
74), através de uma cadeia de interdependéncia, 0 “reverso desta medalha” (p. 75),
desta transformacdo na agenda social, € o potencial que as acdes locais tém de causar

efeitos globais.

® A pegada ecol6gica é uma ferramenta que calcula a quantidade de “planetas” necessérios para a
manutencdo de um determinado estilo de vida, se replicado para toda a populacéo do globo.



A politizacdo das praticas cotidianas de consumo é analisada por alguns pesquisadores,
como Beck (1997), Hirschman (1983), Canclini (1999) e Portilho (2005), que buscam
mostrar que a partir da escolha de certos bens e servi¢os os individuos podem sinalizar
publicamente sua posi¢cdo com relacdo aos valores que lhes séo caros. Desta forma, o
campo do consumo se transforma em uma seara privilegiada para o enfrentamento de
questBes coletivas por individuos aparentemente isolados, processo pelo qual os
consumidores assumem as responsabilidades e se percebem como atores importantes na
construgdo da sociedade em que vivem. Como constata Canclini (1999), “alguns
consumidores querem ser cidaddos” (p. 92). Foi apostando na possibilidade do
consumidor de atuar como cidaddo e, através das suas acdes cotidianas, influenciar e
induzir mudangas sociais, que diferentes setores do movimento ambientalista passaram
a trabalhar a sensibilizacdo e o “empoderamento” deste ator com a finalidade de
alcangar transformagdes significativas na forma como o homem se relaciona com o
meio ambiente e, consequentemente, a conservagdo deste. A0 mesmo tempo que
consideram que o estilo de vida adotado, principalmente pela populacdo dos paises mais
ricos, e responsavel pelos problemas de degradacéo social e ambiental.

Aquele consumidor que se auto-define como um ambientalista e, por esta razdo, ja tem
internalizado os valores pautados nos cuidados indispensaveis a manutencdo do
equilibrio ambiental em suas préaticas cotidianas, nos parece ser justamente 0s que
melhor consolidam as mudancas de atitudes recomendadas pelo proprio movimento e
demandadas a toda a sociedade. E provéavel que os ambientalistas sejam os atores
capazes de concretizar as acfes possiveis, ndo necessariamente, as recomendadas pelos
manuais, mas as plausiveis dentro de uma sociedade que ainda ndo é norteada pela
sustentabilidade social e ambiental. Ao mesmo tempo, que possam colocar em
evidéncia a complexidade envolvida em processos, muitas vezes, considerados simples
e banais, onde os preceitos ambientais estardo constantemente dialogando com outros
valores e, em alguns casos, conflitantes. A hipdtese que consideramos aqui é que,
devido a complexidade existente no processo de escolha, somada, muitas vezes, com a
falta de opcéo de bens e servicos com melhor desempenho ambiental, nem mesmo 0s
ambientalistas, hoje, conseguem seguir a cartilha das praticas consideradas
“ambientalmente corretas”. Mas, nem por isso, estes atores deixam de elaborar
estratégias para agir em consonancia com seus valores ambientais por meio das suas

praticas de consumo cotidianas.



Este paper tem por objetivo compreender a dindmica e os dilemas e dificuldades
envolvidos nas escolhas individuais destes ambientalistas. Para tanto, se baseia em
dados recolhidos através de uma pesquisa etnogréfica com pessoas que se
autoidentificam como ambientalistas e sdo assim reconhecidas por seus pares®. A
pesquisa busca analisar as controvérsias, tensdes e dilemas do discurso e das préaticas de
consumo deste grupo de ambientalistas, bem como as estratégias estabelecidas por eles
para adquirir produtos considerados sustentdveis em suas compras cotidianas. A
pesquisa etnografica foi realizada com treze pessoas que se autoidentificaram, e sdo
identificada por seus pares, como ambientalistas na regido metropolitana do Rio de
Janeiro/RJ. Para a selecdo dos primeiros informantes, optamos por partir da ONG
Ecomarapendi’, que indicou trés dos seus funciondrios que se consideram
ambientalistas, e estes indicaram outras pessoas para participar da pesquisa. Também

contribuiu para sele¢do dos informantes a rede pessoal das autoras deste paper.

2. O consumidor cidadao

O consumo esta na pauta do dia. Todos falam sobre a importancia ou os males causados
pela cultura de consumo vigente na sociedade contemporéanea. Ora ele é percebido
como o um grande mal, ora é visto como o “salvador da patria”, a ferramenta que fara
com que o motor da economia continue a rodar e que nos levard para longe do
precipicio da recessdo, que assola a economia global. E importante notar que
independente da forma como é entendido pelos diversos setores da sociedade, o
consumo nao pode ser compreendido como uma caracteristica Gnica do nosso tempo,
ele esta e esteve presente nas mais diversas sociedades e com objetivos que védo além da
manutencdo das necessidades bioldgica do homem. Barbosa (2010), por exemplo,
esclarece que o ato de “consumir, seja para fins de satisfa¢do de ‘necessidades basicas’

e/ou ‘supérfluas’ (...) é uma atividade presente em toda e qualquer sociedade humana”
(p. 07).

Para Douglas e Isherwood (2009), “os bens ndo sdo neutros, seus usos sao sociais;

podem ser usados como cercas ou como pontes” (p. 37). Os bens tém como funcéo

® Trata-se de pesquisa, em fase final de desenvolvimento, realizada por Tais Penna de Queir6z para a
obtencdo do titulo de Mestre em Antropologia pelo Programa de Pés-Graduacdo de Antropologia, da
Universidade Federal Fluminense, sob orientacdo da Profa. Dra. Laura Graziela Figueiredo Fernandes
Gomes (PPGA/UFF) e co-orientacdo da Prof. Dra. Fatima Portilho (CPDA/UFRRJ).

" A ONG Ecomarapendi foi escolhida como ponto de partida por ter sido o local de trabalho de uma das
autoras deste paper, Tais Penna de Queirdz, a época da etnografia.



essencial dar sentido, criar significados. Os objetos servem para marcar fronteiras,
auxiliar no entendimento do mundo, materializar valores. Ao consumir bens, 0s
individuos estdo compartilhando um universo de valores, mesmo que este ato seja
realizado por um consumidor solitario. Os bens, defendem os autores, servem como
bandeiras e funcionam como comunicadores de significados criados pela sociedade e
seus individuos. Trata-los somente do ponto de vista da sua utilidade e/ou necessidade
ndo da conta das complexas escolhas realizadas pelos consumidores, nem tdo pouco 0s
diversos usos e formas de apropriacdo (DOUGLAS & ISHERWOOD, 2009). Afinal, o
que leva um consumidor a adquirir um determinado produto em detrimento de outro
com a mesma utilidade? O que esse produto representa para este consumidor? O que 0
produto diz sobre seu comprador aos seus pares? Mais importante, ainda, quais 0s usos
e formas de apropriacdo desse produto?

Os objetos sdo culturalmente construidos e regulados e a forma como sdo percebidos
pode ser alterada e redefinida, dentro de uma “teia de significados” (GEERTZ, 2008, p.
04) atraves da qual os homens instituem uma maneira especifica de viver e se
reproduzir. Como Sahlins (2003) assinala, “os homens nao ‘sobrevivem’ simplesmente.
Eles se reproduzem como certos tipos de homens e mulheres, classes sociais e grupos,
nao como organismos biologicos ou agregados de organismos (‘populagéoes’)” (p.
168). E dentro de um contexto construido conjuntamente por diversos individuos que as
escolhas sdo realizadas. Para Canclini (1999), ao consumirmos, nés tornamos mais
“inteligivel um mundo onde o sdlido se evapora” (p. 83), construimos e pensamos a
sociedade em que vivemos, reelaboramos a concep¢do de participacdo social e a
maneira como nos relacionamos com 0s outros. Segundo ele, “as mercadorias e o

consumo servem também para ordenar politicamente cada sociedade” (p. 83).

Iniciativas de transformar as escolhas realizadas no campo da vida privada em acéo
politica vém sendo investigada por alguns pesquisadores, como Canclini (1999),
Portilho (2005), Portilho e Castafieda (2010), Barbosa et al. (2011), Beck (1997) e
Hirshiman (1982). O que estes autores perceberam € que parece haver uma politizacao
da esfera privada, sem que haja, necessariamente, uma despolitizacdo da esfera publica.
A vida privada abre-se como mais um campo de atuacdo para causas coletivas,
entendendo a pratica de consumo como uma ferramenta de luta politica e, no caso dos
ambientalistas da pesquisa, como mais um local onde podem contribuir para construir,

através das suas escolhas, um meio ambiente saudavel. O consumo passa a ser Visto



como uma agéo coletiva que envolve a solidariedade, a defesa de um modelo de vida e
ferramenta de comunicagdo, na qual os bens “servem para receber e enviar
mensagens” (CANCLINI, 1999, p. 90).

Movimentos, individuais ou coletivos, de boicotes e buycotts® a produtos, empresas e
governos, sdo algumas das taticas encontradas pelos consumidores para sinalizarem o
que eles aceitam ou recusam socialmente. Mais do que isso, 0 consumo passa a ser
entendido como uma formar de intervir na sociedade. Expressdes como “votar com a
carteira”, “votar com o garfo” ou as agcles da “agenda da mesa da cozinha”
(PORTILHO e CASTANEDA, 2009, p. 06) sdo consideradas estratégias para
concretizar ac6es politicas na esfera privada.

A quantidade de informacdes® sobre produtos e servicos, por sua vez, traz para a pauta
do consumo temas relacionados aos impactos sociais e ambientais dos bens, questdes
como trabalho escravo, bem estar animal e rastreamento da carne, desmatamento e
manejo de floresta, organismos geneticamente modificados, comprovacdo da
procedéncia dos produtos e a garantia de confiabilidade dos mesmos através de
certificacdes e informacdes sobre os produtores. Neste sentido, 0 campo do consumo
abre-se como uma alternativa para entendermos a transformagdo do conceito de
cidadania na sociedade contemporanea e de que maneira a acdo politica articula-se com
0 discurso e as praticas dos consumidores. Portilho (2005), ao analisar as consequéncias
da transferéncia de responsabilidades para consumidores, através da ambientalizacdo e
politizacdo do consumo, sinaliza com a possibilidade de fortalecimento de um

consumidor que se percebe cidadao.

“(...) este processo de colocar parte das responsabilidades nas mdos dos
consumidores pode significar o aumento da autoridade do consumidor, a
partir do momento em que estes podem reapropriar conhecimentos e
competéncias nas préaticas da vida diaria. Pode, ainda, contribuir para
ampliar o sentimento de pertencimento na sociedade, uma vez que o0s
consumidores podem perceber o significado de suas préprias acfes em
relagdo aos efeitos no meio ambiente e em outros grupos sociais”
(PORTILHO, 2005, p. 223).

Procurando compreender de que maneira ocorre este deslocamento da atuacdo da esfera

publica para a privada e, a0 mesmo tempo, a emersdo do publico na vida cotidiana,

® De acordo com Portilho e Castafieda (2009, p. 4, Nota 5), “o neologismo buycott tem sido utilizado na
lingua inglesa como contraponto a nog¢do de boycott. Enquanto este Ultimo refere-se a nega¢do da
compra, uma acao de buycott refere-se & op¢éo consciente de compra de produtos e servigos percebidos
como social e ambientalmente responsadveis”.

° Ainda que os ambientalistas da pesquisa apontem a falta de informacdo, principalmente de forma
sistematizada, como um fator limitador do seu poder de escolha.



Hirschman (1983) estabeleceu um ciclo de dedicacdo a estas duas esferas, onde as
decepcbes encontradas em uma leva ao retorno da dedicacdo a outra. Sem descartar a
influéncia dos fatores externos, como guerras e recessdes econémicas, 0 autor opta por
trabalhar com os fatores endégenos, como aqueles que, na esfera da acdo individual e
coletiva, levam os individuos a mudar o curso da sua acdo e dedicar-se a uma das
esferas. A premissa de Hirschman (1983) é de que a participacdo tanto nas atividades
privadas quanto nas publicas, que deveriam gerar satisfacdo aos sujeitos, geram
insatisfacOes, frustragdes e decepcbes. Desta forma, o ciclo que leva do privado ao
publico, e deste de volta aquele, existe devido as sucessivas decepcbes geradas dentro
de cada esfera, 0 que leva a “periodos de intensa preocupa¢ao com questoes publicas e
de quase total concentracdo no desenvolvimento do bem estar individuais”
(HIRSCHMAN, 1983, p. 08). Haveria, assim, uma disputa entre estes dois campos pela
dedicacgéo e atencdo dos individuos. Se as decep¢Oes geradas pela busca do "bem estar”
individual por meio dos ganhos materiais leva a esfera publica, esta ultima, muitas
vezes associadas as grandes paixdes e ao ganho de poder, pode causar decepcdes aos
envolvidos, seja pelo excessivo envolvimento dos mesmos que criam expectativas
exageradas com relacdo aos resultados das acdes coletivas planejadas, associando este
fato a uma estimativa de tempo de realizacdo errbnea; seja, ainda, pela pouca
participacdo, realizada somente através do voto. Em ambos os caso, o envolvimento
nestas atividades pode gerar decepgdes e levar o individuo de volta aos seus interesses
individuais. No entanto, o retorno ao mundo privado pode ser justificado, ainda, como
uma contribuicdo ao bem coletivo, uma vez que ao buscar o "bem estar" individual, 0s
sujeitos podem ser vistos como estando contribuindo para o desenvolvimento da

sociedade.

O que poderia ser visto como esvaziamento da atuacdo na seara politica ou ainda como
um “desengajamento” (p. 33) ou “esgotamento da politica” (p. 33) € analisado
por Beck (1997) como uma forma de luta por uma “nova dimensao do politico” (p. 32),
extravasando as praticas tradicionais de fazer politica e adentrando novas fronteiras de
acdo. Estas acdes sdo caracterizadas por Beck (1997) como subpoliticas, o que permite
gue agentes externos ao sistema politico e coorporativo participem da construcdo social
e criem oportunidades “de se ter uma voz e uma participacdo no arranjo da sociedade
para grupos que até entdo ndo estavam envolvidos (...)” (p. 35), como 0s cidadaos,

movimentos sociais e grupos especializados, “ha até mesmo oportunidade para



individuos  corajosos ~ ‘moverem  montanhas’ nos centros estratégicos de
desenvolvimento” (p. 35). Desta forma, a subpolitica abre-se como uma possibilidade

de “moldar a sociedade ‘de baixo para cima’” (p. 35).

3. Consumo (in) consciente, ciente, eu?

Dentro do processo de responsabilizacdo dos individuos com relacdo ao impacto
ambiental de seus atos de consumo, este foi adquirindo uma série de adjetivos com o
intuito de caracterizar praticas sintonizadas com a responsabilidade ambiental e social,
tais como consumo responsavel, conscientes, verde, ético, solidario e sustentavel, dentre
outros. No Brasil, ja existem algumas organizacdes que trabalham com este tema,
buscando, através da disseminacdo do conceito de consumo consciente, sensibilizar a
populagdo para praticas mais sustentaveis. Para o Instituto Akatu para o Consumo

Consciente, por exemplo, trata-se de um consumo realizado

“de forma diferente: tendo no consumo um instrumento de bem estar e ndo
fim em si mesmo. E consumir sustentavelmente, de modo a deixar um mundo
melhor para as proximas geragdes. E consumir solidariamente, fazendo
escolhas de consumo buscando aumentar os impactos positivos e diminuir 0s
impactos negativos: em si proprio, na sociedade, na natureza e na
economia”. (Instituto Akatu'®)

Outra nomenclatura recorrente é o consumo sustentavel, adotada tanto pelo Instituto de
Defesa do Consumidor (IDEC), quanto pelo Ministério do Meio Ambiente (MMA). Em
seu endereco eletronico, o IDEC possui uma secdo denominada Consumo Sustentavel
destinada a informagdes e campanhas sobre o tema. O MMA, através do Plano de Acéo
para Producdo e Consumo Sustentaveis (PPCS), atrela o consumo sustentavel a
producdo sustentavel entendendo que ndo é possivel trabalhar com apenas uma destas
dimensdes, pois elas estdo interligadas. O sucesso de uma proposta de consumo com
menos impacto socioambiental, segundo o documento, depende de transformacbes no

campo da producdo, compreendendo o consumo sustentavel como aquele que

“envolve a escolha de produtos que utilizaram menos recursos naturais em
sua producao, que garantiram o emprego decente aos que 0s produziram, e
que serdo facilmente reaproveitados ou reciclados. Significa comprar aquilo
que é realmente necessario, estendendo a vida Gtil dos produtos tanto quanto
possivel. Consumimos de maneira sustentdvel quando nossas escolhas de

19 Informagdo obtida através da segdo “Institucional” no endereco eletronico do Instituto Akatu pelo
Consumo Consciente. Acesso realizado em 08 de maio de 2012 em
http://www.akatu.org.br/Institucional/OAkatu.



http://www.akatu.org.br/Institucional/OAkatu

compra sao conscientes, responsaveis, com a compreensdo de que terdo
consequéncias ambientais e sociais — positivas ou negativas”. (MMA™)

Em seu sitio eletronico, 0 MMA esclarece que 0 consumo consciente, responsavel e
verde séo nuances do consumo sustentavel. Na cartilha “Consumo Sustentavel: Manual
de Educagao”, desenvolvida através de parceria entre 0 MMA, o IDEC, o Ministério da
Educacdo (MEC) e a Consumers Internacional (ClI), as dimens6es a que cada um destes

diferentes termos representa sdo especificadas da seguinte forma:

e Consumo verde: além das variaveis preco e qualidade, o consumidor
considera a varidvel ambiental em suas opcdes de aquisicdo de produtos e
servicos avaliando os impactos envolvidos na producdo, distribuigéo,
consumo e descarte dos produtos. Nesta estratégia os consumidores sdo
estimulados a trocar a marca X pela Y, sinalizado para os fabricantes que a
variavel ambiental tornou-se um critério de diferenciacdo e aquisicdo de
produtos e servigos.

e Consumo responsavel, ético e consciente: estas qualificacfes dos diferentes
tipos de consumo buscou a inclusdo de critérios socais junto com aos
ecologicos, gerando “um compromisso ético, uma consciéncia e uma
responsabilidade” quanto aos impactos da producdo, circulacéo e descarte de

produtos sobre ecossistemas e grupo sociais.

Este Manual entende que o consumo sustentavel compreende inovacGes tecnoldgicas,
mudancas no padrdo de escolha dos consumidores, que desenvolvem acGes coletivas e
alteracdes politicas, econémicas e institucionais com vista a um modelo de producéo e
consumo mais sustentavel em termos sociais e ambientais. O consumo sustentavel seria

uma meta a ser alcancada por toda a sociedade.

O que podemos perceber tanto pelos conceitos trabalhados por estas instituicdes quanto
na fala dos ambientalistas da pesquisa é que ora eles se completam ora eles representam
uma mesma pratica e postura frente ao consumo. Segundos os ambientalistas, por

exemplo, todos esses conceitos estdo “muito embolados”, “mais ou menos amarrados ”,

1 Informacdo obtida através da secdo “Responsabilidade Socioambiental: Conceitos (Consumo

sustentavel)” do enderego eletrénico do MMA — Ministério do Meio Ambiente. Acessado em 05 de maio
de 2012 em http://www.mma.gov.br/responsabilidade-socioambiental/producao-e-consumo-
sustentavel/conceitos/consumo-sustentavel
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“misturados” ou, ainda, sdo “semelhantes”. Rafaela'? é categérica com relagdo a isto:
“Na verdade é tudo a mesma coisa”. Segundo Virginia, todas estas nomenclaturas sao
um desdobramento do consumo consciente, motivo pelo qual prefere usa-lo. No
entanto, cada um dos ambientalistas tém suas preferéncias ao empregar uma, duas ou
nenhuma delas. Alex, por questdes profissionais, emprega em uma de suas palestras
sobre consumo as nomenclaturas consumo consciente e consumo responsavel. Mas
prefere inverter a ordem, ao invés de ter um consumo consciente/responsavel, ele
prefere ser responsavel em suas praticas de consumo e “buscar consciéncia naquilo que

estou consumindo”.

Apesar de ser comum encontramos estes termos
nas discussdes em torno das implicacbes do
consumo sobre o meio ambiente, eles n&o
aparecem tdo facilmente no discurso destes

ambientalistas. Somente trés destes ambientalistas ajusosucg Consumo

ownsuo) Responsavel

utilizaram  espontaneamente a  expressao
“consumo consciente” €, quando interpelados

sobre qual destes termos eles adotam e praticam

no dia a dia, somente um deles manteve o uso do
“consumo consciente”, um optou por ‘“‘consumo Figura 1

responsavel” e o terceiro resolveu explicar o por-

qué de ndo se considerar nenhum dos “tipos de consumidor”, conforme exposto na
Figura 1, ao lado®®. Por entenderem que estas expressdes sdo muito semelhantes, alguns
ambientalistas optaram por escolher mais de uma, havendo uma maior concentracao
entre consumo consciente e consumo responsavel. O consumo sustentavel foi
considerado por muitos dos ambientalistas entrevistados como uma utopia, possivel
para alguns, impossivel para outros. Além disso, expressdes que nado haviam sido
incluidas na pesquisa, como consumo solidario e consumo politico, apareceram
espontaneamente em suas falas, enquanto expressdes como ‘“consumo verde” e
“ecologico” simplesmente permaneceram ausentes ou aparecem somente nas

explicacdes dos ambientalistas sobre o tipo de consumo que praticam.

12 Todos 0s nomes relacionados aos informantes que participaram desta pesquisa foram modificados com
0 intuito de preservar a identidade dos mesmos.

3 Durante a pesquisa, realizamos entrevistas semiestruturada com os treze ambientalistas e utilizamos a
Figura 1 como recurso visual para que eles pudessem discutir sobre cada uma destas nomenclaturas,
escolhendo qual delas eles praticam bem como o significado de cada uma delas.
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4. “Os atos banais do cotidiano”

Durante uma das conversas que pude ter com Marcelo ele enumerou uma série de agdes
relacionadas as suas praticas diarias, denominada por ele como “os atos banais do
cotidiano”, que sd0 pautadas por questdes ambientais, cuidados que ele acredita ser
necessario verificar na hora de escolher produtos e servigos. Questdes como: que tipo
de embalagem levar para casa? E possivel destina-la para a coleta seletiva? Ter um
carro ou uma bicicleta? Que tipo de combustivel usar? De onde vem a madeira que
compdem os mdveis? Que tipo de lampada comprar? Segundo ele, é preciso “se
incomodar mais facilmente em rela¢do aos atos banais do cotidiano”. E mudar. Mas,
Marcelo ndo € o Unico dentre estes ambientalistas a fazer uma lista do que fazem para
diminuir sua “pegada”, seu impacto social e ambiental. Os temas mais recorrentes em
nossas conversas foram em torno da gestao dos residuos solidos, especialmente a coleta
seletiva, a economia de agua e energia, a escolha do modal de transporte e a
alimentacéo, especialmente a preocupacdo com organicos e transgénicos, mas também
a forma como os produtos processados fazem parte de seu cotidiano. Nesta linha,
podemos perceber que as “dicas” disponiveis em sites de ONGs e do Governo Federal
ndo divergem muito do que estes ambientalistas procuram realizar. Alguns ddo passos
maiores que outros, de acordo com suas prioridades e afinidades com os diferentes

temas.

Praticas de buycott aparecem nas recomendacdes destas organizagdes que incentivam a
aquisicdo de produtos organicos e produtos “mais naturais”, enquanto as praticas de
boicote aparecem relacionadas a ndo aquisicdo de produtos muito embalados ou
embalados com isopor. Todos os informantes realizam tanto o buycott, mesmo néo
tendo conhecimento desta palavra, quanto o boicote, termo ao qual todos estdo
familiarizados. Entretanto, o envolvimento nestas praticas ndo se da através de
movimentos coletivos, mas ocorrem por meio de opc¢des individuais, muitas vezes
recorrentes, entre todos os entrevistados, como a ndo aquisicdo de produtos
transgénicos. Em alguns casos, 0 boicote esta relacionado a marcas e governos, como
Nike, Nestlé, Coca Cola, Monsanto e o governo americano, entre outras. O buycott
ocorre através do mesmo processo. Sdo as escolhas individuais por produtos que
acreditam ser mais sustentaveis ou marcas que consideram melhor ou que sdo
identificadas como ambientalmente corretas por alguma razdo. E o caso de Carlos, por

exemplo, que procura adquirir produtos de marcas que tenham patrocinado projetos
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sociais ou ambientais que ele conheca (além do seu time de futebol). A linha de
limpeza Ecobril e os produtos com refil ou com embalagens econdmicas também
apareceram nas praticas de buycott destes ambientalistas, que d&do sempre preferéncia a
estes produtos. Como movimento organizado, eles acreditam que as duas praticas
seriam muito eficientes para provocar mudangas sociais, mas que, hoje, a sociedade ndo

estd sabendo como utiliza-las.

As maiores dificuldades deste grupo de ambientalistas estdo relacionadas a trés fatores:
1) falta de infra-estrutura, como por exemplo sistemas de coleta seletiva ou meios de
transportes mais eficientes; 2) falta de informacdo sobre o ciclo de vida dos produtos e
servicos, 0 que impede a comparagdo entre produtos e servigos similares e a escolha
daquele que cause menos impacto; 3) e, por fim, os conflitos e negociacGes entre
valores individuais e familiares, além do gosto pessoal. Neste ultimo caso, podemos
enumerar agdes como a dificuldade de diminuir o tempo do banho, reduzir 0 consumo
de carne ou abandonar o carro. Ha ainda, conflitos a serem gerenciados quando o valor
ambiental vai de encontro com o gosto e valores de alguns dos membros da familia,
levando-os a abrir um processo de negociacio ou a ceder & vontade familiar. E o que
acontece com Carlos quando quer comprar um produto mais caro por questdes
ambientais e precisa justificar a compra para a companheira. E assume que nem sempre
ganha a briga. Lucas precisa negociar com a esposa suas praticas ambientais, desde o
uso das sacolas plasticas até a importancia de desligar o satand by de equipamentos

eletronicos.

Ac0es simples, como fechar a torneira enquanto escova os dentes, separar 0s materiais
reciclaveis, reaproveitar embalagens, utilizar sacolas retornaveis, apagar lampadas de
cdmodos vazios, estdo consolidadas entres estes ambientalistas. Acdes que demandam
tempo ou alteram o conforto, como aproveitamento integral de alimentos,
compostagem e o tempo do banho, ainda possuem uma adesdo pequena. A troca do
carro por transporte coletivo ou bicicleta, apesar de ser um ponto delicado para muitos
brasileiros apaixonados por carro, para a maioria destes ambientalistas € uma realidade.
Dos treze ambientalistas, somente um deles ndo falou sobre a bicicleta, um é simpatico
apesar de ndo adota-la, trés sdo adeptos para deslocamentos de curta distancia em seu
bairro, enquanto oito deles sdo adeptos da “magrela”, sendo quatro destes “ciclo
ativistas”, isto €, participam ou sdo militantes do movimento que estimula o uso da

bicicleta como meio de transporte.
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5. As compras com os ambientalistas

Nesta secdo, vamos relatar as estratégias desenvolvidas por estes ambientalistas
entrevistados para dar contorno aos seus valores ambientais em suas compras cotidianas
para o lar. Procuramos estabelecer uma relagédo entre o que Miller (2002) constatou em
sua pesquisa, especialmente a compra percebida pelo comprador como uma forma de
poupar/economizar, com as compras e as praticas de consumo dos ambientalistas vistas
como uma oportunidade de minimizar sua “pegada” sobre o planeta, a0 mesmo tempo

em que materializam sua devogdo ao meio ambiente.

Por mais que no discurso dos ambientalistas entrevistados houvesse uma regularidade
para a realizacdo das compras, estas ndo necessariamente implicavam um planejamento
prévio, sendo encaixadas na correria do dia a dia, entre um compromisso e outro, entre
trajetos, aproveitando as melhores oportunidades para sua realizagdo. Goidanich (2012),
ao pesquisar as praticas de compras provisionais de donas de casa de camadas médias
de Florianopolis/SC, constatou que o tempo destinado a realizagdo e organizacdo da
mesma faz com que estas praticas de abastecimento do lar sejam “parte do cotidiano e

intersectam outras praticas, competindo com elas pelo tempo das mulheres” (p. 100).

Entretanto, acompanhar as compras destes ambientalistas exigia deles um planejamento
prévio dentro das suas praticas cotidianas, 0 que eles nem sempre conseguiam fazer. As
“compras por oportunidade” ou “emergéncia” logo apareceram em suas falas. A0
contata-los, no inicio da semana para combinar o acompanhamento das compras ou,
mesmo, durante as compras, ao passarmos por alguma goéndola, era comum eles
apontarem para um produto e dizerem: “ndo vou levar este porque acabei vindo no

2

sabado e fazendo uma comprinha de emergéncia”. As vezes, a fala vinha como uma
cofissdo: “ndo vou fazer compras essa Semana porque passei em frente do
supermercado ontem e lembrei que tava precisando de algumas coisas. Aproveitei a
chance”. Nao foram raros 0s momentos em que isto aconteceu. Na direcdo oposta as
“compras por oportunidade”, notamos que uma das recomendagdes da proposta
ambientalista é a organizacdo das compras, principalmente através da tradicional lista de
compras, como sugere o Instituto Akatu, o que poderia evitar a aquisicdo de itens por
impulso bem como o desperdicio gerado pela compra de produtos adquiridos e nao

consumidos.
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Isto ndo significa que estes ambientalistas, em suas compras regulares, ndo facam a lista
de compras. Carlos possui um lista fixa dos itens para casa no celular, assim como Alex
e Luciana possuem uma lista fixa em uma agenda. E quando véao as compras, conferem
nesta lista os itens faltantes e fazem uma segunda lista para ser levada ao supermercado.
A lista de compra € percebida por estes ambientalistas como um guia do que precisam
comprar. Como observado em algumas ocasides, durante as compras eles percebem que
se esqueceram de acrescentar algum item a lista, por vezes descobrem algum produto
novo nas gondolas que os interessam, em outros casos encontram uma promogao que 0s
leva a adquirir um produto fora da lista, ou, ao contrario, percebem que o produto que

desejam consumir esta acima do preco e desistem de leva-lo.

A escolha do local de compras esta relacionada a facilidade de acesso e a qualidade e
variedade de oferta dos produtos, bem como ao preco cobrado por eles, sendo que o0s
critérios qualidade e preco prevalecem sobre a proximidade do local da compra. Ha uma
preocupacdo com relacdo ao entreposto comercial, entretanto, como alguns destes
ambientalistas salientaram, ndo ha um supermercado com atrativos ecologicos, tanto
com relacdo a oferta de produtos e servigos aos clientes, quanto com relacdo a uma
estrutura mais eficiente em termos ambientais proximos as suas casas. Ndo ha uma
uniformidade de lugares em que estes ambientalistas procuram abastecer seus lares.
Alguns deles optam por comprar em pequenos comeércios, outros em grandes redes de
supermercados. H& os que preferem as feiras livres ou, no caso especifico de duas
ambientalistas, preferem realizar suas compras em uma associa¢do de consumidores, a

Rede Ecoldgica™, ou na Feria Cultural e Organica da Gloria™.

As compras de abastecimento do lar acontecem em funcéo da necessidade de adquirir
alguns produtos. Apesar de haver uma regularidade, isto €, uma programacdo de
compras pequenas, especialmente de alimentos frescos ao longo da semana, e de
compras grandes, mais voltadas para a aquisicdo de produtos ndo pereciveis e material
de limpeza, realizadas mensalmente ou bimestralmente, o planejado é replanejado o

tempo todo, de acordo ndo somente com a necessidade, mas também com a agenda

1% A Rede Ecoldgica é definida como “(...) um movimento social que visa a fomentar o consumo ético,
solidario e ecoldgico. E constituida de grupos de consumidores que realizam compras coletivas numa
interacdo direta com produtores, o que viabiliza o abastecimento de produtos agroecolégicos/organicos
a precos acessiveis e, a0 mesmo tempo, apoia iniciativas de pequenos produtores que seguem a mesma
ideologia”. (Endereco eletronico Rede Ecoldgica, secdo “Sobre”. Acessado em 11 de maio de 2012 em
http://www.redeecologicario.org/).

> A Feira Organica e Cultural da Gloria, realizada todas as manhas de séabado, é um local onde os
frequentadores podem adquirir os produtos direto dos produtores.
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profissional. As compras podem se transformar em compras pequenas ao longo da
semana, conforme a possibilidade de passar ou ndo em frente a algum estabelecimento
ou banca de frutas montada na calcada. Ainda h& as compras voltadas para a refeicdo
noturna, na qual a pessoa adquire apenas 0 necessario para aquela refeigdo,
aproveitando a oportunidade para comprar algum item faltante para o café da manha.

Para a escolha dos produtos, este grupo de ambientalistas utiliza varios critérios que ndo
atuam isoladamente, mas ora se complementam, como no caso das frutas da estacdo que
ao mesmo tempo séo sindnimos de melhor qualidade e pre¢o, ora se diferenciam, como
0S produtos com muita embalagem, geralmente evitados pelos consumidores
pesquisados, ou organicos. De forma geral, estes ambientalistas buscaram adquirir
produtos segundo os seguintes critérios: 1) preco; 2) qualidade; 3) gosto familiar; 4)
procedéncia; 5) quantidade e rendimento do produto; 6) tipo de embalagem
(embalagens econémicas ou com pouca embalagem); 7) frutas e hortalicas da estacao e
produto organico; 8) produtos ndo transgénicos; 9) praticidade do produto; 10) material
de limpeza que tenha refil, ou que seja concentrado ou biodegradavel; 11) no caso de
possuir alguma referéncia sobre o produto ser “eco” ou “amigo da natureza”, eles
costumam olhar com mais cuidado a embalagem, procurando entender o porqué daquele
produto ser considerado e rotulado como tendo melhor desempenho ambiental que seus

similares.

Cabe ressaltar que esta ndo € uma ordem fixa. A procedéncia ou origem do produto, por
exemplo, pode se sobrepor ao quesito preco, ou o produto organico pode ser mais
importante para um ambientalista que o tipo de embalagem que o acondiciona. Isto ndo
significa, de forma alguma, que este ambientalista se sinta em uma situacdo confortavel,
muito pelo contrario, a embalagem o incomoda, porém ndo a ponto de consumir
produtos que utilizam defensivos agricolas. E o que é mais importante para um
ambientalista pode ndo ser para outro. A procedéncia que Alex e Luciana sempre
verificam, Arthur nem examina. E para Carlos ndo ¢ o critério mais forte, podendo esta

informacao servir para o desempate entre dois produtos similares.

A importancia dos produtos organicos, bem como a falta de disponibilidade dos
mesmos, assim como 0 excesso de embalagens que geralmente os envolve, 0s produtos
contendo organismos geneticamente modificados (transgénicos) e os diferentes tipos de
embalagens foram o0s temas que mais apareceram enquanto estes ambientalistas

escolhiam os produtos. As estratégias adotadas sdo sempre voltadas para evitar a
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aquisicdo de produtos com embalagens excessivas ou com isopor, dando preferéncia a
produtos com refil ou embalagens econdmicas, frutas e verduras da estacdo, na falta dos
produtos organicos, e ndo adquirir produtos que venham com o simbolo “T”*® de
transgénico ou que fagcam parte do “Guia do Consumidor: lista de produtos que podem

conter transgénicos”, formulada pela ONG Greenpeace, apesar de estar desatualizada®’.

Na mira dos ambientalistas encontram-se os produtos rotulados como “Eco”, ou por
serem realmente mais eficientes em termos ambientais ou por serem fruto da
“maquiagem verde”, o que faz com que eles observem com mais cuidado a escolha
destes produtos. Arthur desconfia muito destes produtos ditos ecoldgicos, verdes ou

amigos da natureza.

“Hoje em dia, vocé vé muitos produtos verdes nas prateleiras, verdes que
falo no sentido de Eco alguma coisa. E quando leio que o produto é Eco, viro
a embalagem pra saber o porqué ele é Eco. A maioria ndo me convence que
é Eco, mas dependendo eu levo o produto, como o papel higiénico que vem
em embalagem menor, ele vem até achatado, ja vem com alca e vocé ndo vai
precisar do saco pldstico pra carregar”. — Arthur

Carlos tem a mesma posi¢do de Arthur. Em uma das oportunidades de acompanhamento
das compras, a faxineira havia solicitado cera para o chdo, um produto que Carlos ndo
tem o habito de comprar. Sua primeira reacdo foi verificar se havia cera em refil, ndo
encontrando disponivel na gondola. A segunda foi buscar uma marca mais conhecida,
mas, da marca que ele mais conhecia (Poliflor), s6 havia dois exemplares com as
embalagens corrompidas. Das trés marcas disponiveis, uma dizia que o produto era
“Eco”, ele pegou a embalagem e resolveu ler. Depois viu que ndo era tao “Eco” assim e
acabou descobrindo que uma das outras ceras era fabricada por uma empresa que ja
patrocinou uma ONG em que trabalhou. Escolheu esta. Alex também tem por habito
verificar, na frente da géndola, informagdes sobre produtos que se dizem “Eco”, como 0
suco de laranja que dizia plantar uma arvore a cada cédigo do produto de um litro ou
cinco das embalagens de 200 ml inseridos no endereco eletronico da empresa. Pegou e
disse que iria conferir a informacdo no site da empresa. Entretanto, Alex relata que s
faz isso com os produtos que chamam a sua atencdo. Normalmente, jA chega ao

supermercado informado sobre os produtos que quer comprar, ou porgue ficou sabendo

16 A letra T maitscula dentro de um tridngulo amarelo.

7" A {iltima edigio disponivel no endereco eletrénico do Greenpeace é de 2006, denominada “O Guia do
Consumidor: lista de produtos com e sem transgénicos” estd disponivel em:
http://www.greenpeace.org/brasil/Global/brasil/report/2007/6/greenpeacebr 061127 _transgenicos_guia_c
onsumidor_port_v1.pdf. Entretanto, em 16 de marco de 2008, os voluntarios do Greenpeace distribuiram
0 “Guia do Consumidor: lista de produtos que podem conter transgénicos” na feira livre da Gloria, no Rio
de Janeiro/RJ, momento em que a pesquisadora adquiriu uma versao impressa do mesmo Guia.

17


http://www.greenpeace.org/brasil/Global/brasil/report/2007/6/greenpeacebr_061127_transgenicos_guia_consumidor_port_v1.pdf
http://www.greenpeace.org/brasil/Global/brasil/report/2007/6/greenpeacebr_061127_transgenicos_guia_consumidor_port_v1.pdf

por algum amigo ou no trabalho ou, ainda, em uma vez anterior que foi ao
supermercado, viu 0 produto e pesquisou em casa sobre ele. Esse é o caso, por exemplo,
da linha EcoBril que vende produtos de limpeza concentrado e em refil. Essa é uma
linha que véarios ambientalistas entrevistados chamaram a atencdo durante as compras.
Nesta mesma compra do suco de laranja, Alex assim que viu o sapdlio em gel com refil
da linha EcoBril chamou a atencédo para os produtos que usam refil. Disse, ainda, que ha
algumas semanas esses produtos da linha EcoBril estavam dispostos em uma &rea
promocional no corredor central da loja, demonstrando sua satisfacdo com o fato de que
produtos que utilizam refil estejam ganhando espaco dentro do supermercado.

Por outro lado, hd uma dificuldade em encontrar uma diferenciacdo, do ponto de vista
ambiental, para alguns produtos. Marcelo pondera sobre o aspecto ambiental dos
produtos e se ressente da falta de selagem, certificacdo e informacao sobre 0s mesmos.
Nesta busca por produtos mais sustentaveis, uma saida seria a escolha de produtos
certificados. Porém, assim como os produtos organicos, os produtos certificados nao
estdo disponiveis em todos os supermercados. Além disso, a falta de informacéo sobre
produtos certificados faz com que alguns destes ambientalistas desconhegam o sistema
enquanto outros alegam que buscar esta informacéo no ato da compra, na correria do dia
a dia, € complicado. Outro fator que dificulta esta aquisicéo € o valor, uma vez que estes
produtos costumam ter um valor superior se comparados aos similares sem certificacao.
E o que comenta Carlos: “Entdo, dependendo do produto, se o preco for 20% maior,
até 20% eu nado vejo problema. Se for mais que isso, eu tenho dificuldade de justificar
para minha outra metade [sua companheira]”. Ja Marcelo alega que o preco nao seria
um problema, apesar de ser importante, o problema é a escassez de produtos

certificados disponiveis no mercado.

6. O “Presentinho”

Assim como Miller (2002), foi encontrado entre os informantes a pratica do
“presentinho”, isto €, a aquisi¢do de um item considerado levemente transgressor, “um
item Unico que é escorregado para dentro do carrinho de forma tdo rapida para mal
poder ser percebido pelo proprio comprador” (p. 63). O “presentinho” costuma ser
voltado para um individuo ou um grupo, ao contrério do restante das compras que €
voltada para o lar como um todo. Ele se diferencia dos demais itens da compra por

individualizar o sujeito ao qual se destina e, muitas vezes, € ‘“visto como uma
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extravagancia que transcende os limites da necessidade, do poupar ou da modera¢do”
(p. 54), ao contrério do restante das compras. Em alguns casos, pode ser consumido
antes mesmo do comprador chegar ao caixa ou em casa. O presentinho pode, ainda,
ficar escondido no fundo do armaério, longe dos olhos dos outros membros da familia.
Entretanto, 0 “presentinho” pode também ser para todos os membros da familia, como
um jantar fora de casa. Por outro lado, o “dar-se um presente” esta em conformidade
com a visdo propagada no senso comum sobre as compras, como um ato individual e
hedonista, voltado para a extravagancia. Mas, a existéncia do presente por si s6 contém
a ideia de que o restante da compra ndo é voltado para o individuo e sim para o lar,
mesmo quando o comprador mora sozinho. “Em suma, se as compras todas fossem um
presente, o comprador ndo teria necessidade de ter um presente ‘per se’” (MILLER,

2002, p. 62).

Esta pratica do presentinho apareceu pela primeira vez entre informantes da pesquisa
em uma compra com Lucas. Sem radicalismos, Lucas procura dar preferéncia para a
compra dos produtos organicos. Mas, quando viu a manga carlotinha na secéo de frutas
comuns, isto &, frutas produzidas na lavoura convencional, comentou que gostava muito
daquela manga e resolveu levar algumas para casa, mesmo ndo sendo organicas. Pegou
um saco e comecou a escolher. Por mais que tente sempre comprar produtos mais
sustentaveis, na hora de adquirir um produto destinado a suprir suas vontades, Alex “se
permite [comprar] algumas coisas também por ndo querer ficar se privando
excessivamente”. A escolha do bolo ndo passaria pelo critério da embalagem, mas
queria aquele bolo industrializado e embalado em plastico “aluminizado”, como a
transgredir suas proprias regras para satisfazer o seu desejo. Luciana fez 0 mesmo ao
comprar um item exclusivo para o Alex, seu marido. Pegou uma batata Rufles e
comentou comigo: “Ld em casa tem uma crian¢a, ndo td sabendo?”, referindo-se ao

marido, que adora aquele produto, também embalado em plastico “aluminizado”.

7. Conclusoes

Ao longo deste trabalho, foi possivel constatar que delinear esta nova seara de atuacao
através das escolhas individuais ndo é tdo simples assim. Aspectos tanto internos como
externos aos individuos estdo em constante didlogo na busca pela coeréncia e pelo
equilibrio entre valores e agdes. Longe da ideia de viverem em um “mar de rosas” ou da

facilidade em se consumir de forma mais sustentavel, o que percebemos € que estes
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consumidores, que se consideram ambientalistas, ao definir o que comprar ou que
servico contratar, precisam levar em consideragdo uma série de fatores, ndo somente 0s
de carater ambiental. Além disto, muitos destes fatores sdo conflitantes e, em alguns
casos, provocam conflitos dentro do lar. Ainda entre os fatores de carater estritamente
ambiental, ndo ha um consenso ou informacao suficiente que os permita julgar quais 0s
produtos e servicos que possuem o melhor desempenho ambiental, qual eles poderiam
escolher com a certeza absoluta de que realmente estdo fazendo “a coisa certa”, em

consonancia com as suas crencas.

Outro fator que influencia estas decisdes é a forma como estes ambientalistas entendem
sua atuacdo com relacdo a questdo ambiental e, mesmo, a importancia ou nao das
praticas de consumo nesta seara. Cada um deles acaba por eleger um foco de atuacéo.
Por mais que muitos deles busquem atuar em diversas frentes, hd algumas que
indubitavelmente sdo mais relevantes para alguns deles, dependendo do seu julgamento
ou da relacdo que esta acdo tenha com sua atividade profissional, como a destinacdo dos
residuos, o modal de transporte, o tipo de energia a ser consumida, 0 combate ao
desmatamento na Amazonia, a luta contra os transgénicos ou as implicagdes dos
defensivos agricolas. Ha, ainda, o caso onde o principal foco da acdo acaba sendo
através de atuacbGes publicas, por meio da assinatura de peticdes publicas ou
manifestagdes na porta das empresas consideradas as grandes “vilds ambientais”,
ficando a acdo relacionada a questdo ambiental na vida intima em segundo plano ou,
praticamente, desaparecendo. Nesse sentido, a cartilha do bom comportamento
ambiental é seguida parcialmente por estes sujeitos. Nenhum dos ambientalistas da
pesquisa as leva as Ultimas consequéncias, nenhum deles se contenta com sua pequena

“fracdo de planeta terra’.

A escolha de uma acdo em detrimento de outra pode ser compreendida, ainda, a partir
do contexto social em que eles estdo inseridos. Estes ambientalistas vivem em um
“mundo em transi¢do”, isto ¢, habitam uma sociedade considerada por eles insustentavel
e que estaria em um processo de transformacdo para uma sociedade mais comprometida
com questdes sociais e ambientais, onde as transformacBes ocorreriam lentamente. E,
muitas vezes, as acOes voltadas para a sustentabilidade ndo sdo bem vistas e, em alguns
casos, estruturalmente impraticaveis. Além disto, eles estdo inseridos em um processo
cultural do qual séo parte constituinte e onde estabelecem suas relagdes de socializacdo,

onde um processo de radicalizacdo destas agOes poderia gerar implicagcdes negativas
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para a manutencdo da vida social. Nadar contra a maré tem um limite e um preco, o qual
nem todos estdo dispostos a pagar o tempo todo. Ser 100% ambientalista exigiria deles,
assim como de toda a sociedade, a incorporagdo de uma série de estruturas que
permitam a todos viver de forma mais sustentavel. Neste sentido, as a¢bes pontuais,
faceis e que ndo alteram muito o ritmo de vida, seja na esfera privada ou profissional, de

quem mora em um grande centro urbano, sdo as mais elegiveis a virarem rotina.

Este transbordamento da acdo politica para a esfera da vida privada implica esforco,
demanda tempo e dedicagdo, o que pode causar frustraches/decepcbes ou
prazer/satisfacdo, como tratado por Hirschman (1983). Mais que isso, a realizagcdo de
atividades que possam dar conta do processo de politizagdo pode ser limitada e com
resultados ainda ndo mensurados. Possivelmente, ndo seja por outra razdo, estes
ambientalistas entendem que tém uma responsabilidade, que seu estilo de vida tem
implicacbes ambientais e que, enquanto cidaddos, eles tém a obrigacdo de agir.
Entretanto, eles advertem que os consumidores sdo somente uma das pontas do iceberg,
talvez, a mais visivel e mais falada. Se as outras pontas, isto €, 0s demais setores
(governos, empresas e terceiro setor) que compde a sociedade, também ndo comecarem

a agir, a mudanca nao sera possivel.

Compreender as praticas cotidianas de compra e consumo destes ambientalistas torna-se
uma importante forma de analisar como 0s discursos e propostas sdo incorporados,

negociados e atualizados na vida cotidiana.
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