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Resumo

Esta pesquisa consiste em analisar as mudangas de estilos de vida, de consumo e sobretudo as
novas despesas domésticas dos ex moradores da Favela do Preventorio, que desde 2010 foram
contemplados com apartamentos construidos pelo governo brasileiro através do PAC (Programa
de Aceleragdo do Crescimento).Tais moradores viviam em areas de risco ou de protecdo
ambiental na favela e por isso foram removidos. A presente mudanca, trouxe a seguranca de
uma moradia, mas trouxe também novas despesas (condominio, luz e agua) e o estimulo em
comprar novos utensilios € mobiliario domésticos que fizessem jus “ a nova vida” (sic.).
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Introducéo

Os estudos sobre consumo na sociedade brasileira aos poucos vem deixando de
fazer parte de uma arena disprivilegiada na academia para ser ao contrario, o locus por
exceléncia para observar e analisar fendbmenos e preocupacdes sociais cada vez mais
suscitadas na contemporaneidade, uma vez que problematiza temas que estdo na pauta
do dia, como sustentabilidade, meio ambiente, endividamento e crise econémica
mundial.

De acordo com a leitura de Campbel (2002), o consumo moderno tem se
consolidado a partir de novas éticas do trabalho e na democratizacdo de certos valores
dentre os quais esté a idéia do conforto, do bem estar e da estética, elementos esses, que
nos ultimos anos na sociedade brasileira deixaram de ser privilégio de grupos sociais
mais abastados. Tal fendmeno trouxe & tona uma série de discussdes midiaticas e
académicas, e o questionamento sobre uma nova moralidade em relacdo a novas formas
de consumir, baseada principalmente no crédito parcelado e no possivel aumento do
endividamento dos individuos.

Diante de tais mudancas, economistas e profissionais de institutos de pesquisa
cogitam a formag¢do de uma suposta nova ‘“classe” de consumidores, atualmente
chamada “Nova Classe Média”. Esta teria se consolidado ao longo dos anos 2000 a
partir das politicas de aumento da renda da populacdo e ao incremento do crédito
parcelado ao consumidor, sobretudo aos individuos das classe D e E, que teriam
migrado para uma nova classe ( a classe C). Esta formula teria propiciado a aquisi¢do de
bens e servicos até entdo mais dificultosas para individuos pertecentes a estes
segmentos. ( Neri, 2010).

E valido ressaltar que nesta politica de estimulo ao consumo de bens e servigos,
sobretudo para familias de menor poder aquisitivo, estd também o investimento publico
em habitaces populares ou a juros abaixo dos valores de mercado, através do Minha
casa Minha Vida (programa federal que funciona em parceria com estados, municipios
e empresas privadas) ou através da politica de urbanizacao de favelas, com remocGes de
familias em condicGes de maior precariedade domiciliar, para apartamentos ou casas
populares, construidos via de regra, nas proximidades da antiga moradia, afim de
minimizar o 6nus aos moradores quanto aos impactos socio-espaciais da mudanca.

Para analisar tais questBes e associa-las ao universo do consumo doméstico, foi
realizado um trabalho de campo de oito meses num conjunto de habitagdes populares
construido com recursos do governo federal, através do Programa de Aceleracdo do
Crescimento(PAC). Projeto que consiste em estimular o desenvolvimento
econémico(sic.) a partir do investimento em obras de infraestrutura (portos, rodovias,



aeroportos, redes de esgoto, geracdo de energia, hidrovias, ferrovias e habitacdes
populares).

Pretende-se aqui observar a transi¢do vivida por ex-moradores de favelas que
passaram a morar em apartamentos do PAC e que vivenciam um processo de
incorporacdo de um novo estilo de vida, associado principalmente a adog¢do de novas
estéticas no interior e no exterior dos apartamentos, bem como as novas relagdes com a
vizinhanca e as despesas recentemente incorporadas.

Ao adentrar no universo cotidiano da casa, local que é o mundo privado e da
intimidade, examinamos o investimento financeiro que o simples ato de habitar
demanda e imp&e, mesmo as familias de origens sociais mais humildes.

A localidade em questdo € o PAC do Preventorio, onde as intervencbes do
governo ocorreram entre 2008 e 2011. L4, houve a realocacdo de familias que residiam
em areas de risco de desabamento ou de protecdo ambiental na Favela do Preventério.
Os prédios foram construidos exatamente em terrenos em frente ao Morro. Ao todo sédo
trés blocos com 248 apartamentos nomeados: Preventorio I, Preventdrio Il e Preventério
I1l. As novas moradias possuem dois quartos, sala, cozinha, banheiro e uma pequena
area de servico, distribuidos em cerca de 45 metros quadrados. A média salarial das
familias contempladas € de até dois salarios minimos, ou seja, 1250 reais.

Analisaremos como a mudanca de endereco se repercutiu na qualidade de vida
de tais moradores, uma vez que além da geracdo de novas despesas, houve de maneira
concomitante um aumento no investimento em mobiliario, eletrodomésticos e
decoracdo das casas, 0 que demonstra a principio o interesse em manter um bem estar
domestico, até entdo inexistente para muitos ou tido como inatingivel pela maioria
destes. Nesse sentido, procuramos também identificar se 0 aumento de compra de bens
para o lar aliado as novas despesas, resultou em endividamento para essas familias.

1-Transi¢éo de moradia e de estilos de vida

De acordo com dados do censo de 2010 do IBGE, o Morro do Preventério é a
maior favela de Niterdi em numero de residéncias e de moradores. No entanto, além de
se destacar numericamente, também possui uma série de particularidades, uma vez que
esta localizada numa area extremamente valorizada em termos imobiliarios da cidade:
proximo a casarfes, de restaurantes e exatamente em frente a uma praia da Baia de
Guanabara, que recebe 0 mesmo nome do bairro, Charitas, e a Estacdo hidroviaria do
Catamara que faz a travessia Charitas-Praga Quinze-Charitas.

Este trecho da praia é conhecido também por abrigar muitos projetos sociais
bem sucedidos principalmente ligados a esportes e alguns deles idealizados por
campedes olimpicos renomados que vivem ou que viveram na cidade, como a triatleta
Fernanda Keller e os irmé&os velejadores Lars e Torben Grael. Os moradores do Morro



do Preventorio e consequentemente do PAC-Preventdrio sdo o publico alvo de tais
projetos.

E vélido ressaltar que foi no Morro do Prevent6rio que ocorreu a primeira
experiéncia do “Programa Saude da familia”, modelo de medicina preventiva
originalmente criado em Cuba e “importado” para a localidade no ano de 1992 ocasido
em que havia uma onda de Dengue na cidade e a prefeitura estabeleceu lagos com o
governo cubano resolvendo p6r em pratica tal modelo.

Tais exemplos nos indicam que esta € uma regido que acolhe experiéncias
pioneiras que acabam servindo como referéncia a outras cidades do pais, além disso,
nos revela que por ser uma &rea valorizada e que se avizinha a muitas belezas naturais e
a forte presenca do poder publico (através de hospitais publicos, Delegacia de policia e
servigco do Corpo de bombeiros), o impacto de politicas publicas bem sucedidas acabam
tomando um vulto positivo muito maior.

O andncio da emergécia na mudanca de endereco para os moradores foi
recebido de diferentes maneiras. Alguns, como Denise, ndo acreditavam que isso
pudesse acontecer de fato. “No inicio quando eles falaram que a gente ia pros
apartamentos eu ndo acreditei. Achei que era bom demais pra ser verdade. Mas depois
quando eles comecaram as obras é que fui acreditar mesmo e ai comecei a me planejar
pra comprar as coisas novas pra minha nova casa”, outros, como Daniela, comegaram
a ver a situacdo como um pesadelo pois iriam adquirir novas despesas, como a conta de
condominio, de luz e de agua.

Eu vou dizer pra vocé: nunca mais tive paz na minha vida! Eu agora
tenho um monte de conta pra pagar e fico sem saber o que fazer porque eu
ndo trabalho, tenho dois filhos pequenos e o pai deles ndo mora comigo, s6
me paga uma pensado de 200 reais gie éo dinheiro que eu tenho pro més
inteiro. Entdo eu tenho sempre que escolher se eu vou dar comida pros meus
filhos ou se vou pagar o condominio. E é claro que eu vou dar comida pros

meus filhos! Eu preferia ter ficado quieta I4 em cima, mas destruiram a minha
casa, entdo nem posso voltar. ( Daniela)

Ainda gque ndo tenha sido o caso de Daniela, muitos chefes de familia logo apds
serem contemplados com o apartamento, o trocaram por casas com outras familias que
continuaram no morro, e as principais motivagOes para esta troca foram: ndo se
habituarem a morar em apartamentos com espacos e regras limitados e pelo receio ou

dificuldade em assumir despesas fixas no condominio.

Seu José foi um dos moradores que apoOs trés meses morando num dos

apartamentos, tendo sido inclusive sindico por quase um ano, optou pela troca:



“Eu ndo aguentei aquilo ndo. As pessoas eram muito mal educadas.
N&o estdo acostumadas a viverem juntos das outras. Parecia uma favela. Era
barulho o dia inteiro e uma total falta de privacidade. Quer saber de uma
coisa ? Eles sairam da favela mas a favela ndo saiu deles. Sem contar que no
morro eu tinha um monte de bichos que eu criava com todo carinho e tive
que sair dando por ai porque néo tinha condigGes de trazer tudo comigo pro
apartamento.”

Simone, apesar de achar caro as despesas adquiridas diz que passou a se sentir muito
melhor desde que foi para 0 apartamento e acha que todo “sacrificio” que esta fazendo
vale a pena e valera a pena: “Eu vou poder deixar alguma coisa segura pros meus

filhos”.

2. Consumo domeéstico e estetizacdo da casa

Mudar de residéncia sem duvida implica num processo de readapatacdo e
internalizacdo de novos habitos, no entanto, sair de uma moradia precéria e ir para um
apartamento, favorece o sentimento de “mudanca de vida” (termo bastante utilizado
pelos interlocutores no campo) e estimula novas representacdes sobre si mesmo e sobre

0 outro.

No Brasil, a casa € um dos principais referenciais de investimentos em termos de
compras de bens e de preocupagfes quanto a despesas e dividas. Através das falas dos
interlocutores ficou claro que antes da mudanca, o gasto mensal era quase que

exclusivamente ligado ao consumo alimentar e aos produtos de limpeza.

Neste artigo elegi cinco interlocutores dos mais de sessenta que acompanhei,
para demonstrar o quanto a mudancga de referencial espacial alterou a rotina e o olhar
sobre si mesmo, principalmente a partir de uma nova forma de consumir e de lidar com

as despesas. Seus homes ao longo do texto foram alterados.

Nao foram poucas as vezes em que cheguei ao campo e deparei-me com
caminhdes de entrega de eletrodomésticos e mobilias de lojas como a Casas Bahia.
Certa vez eu ouvi de um sindico que falou num tom jocoso acompanhado por risos: “As
Casas Bahia vao viver a histdria de maior calote de sua existéncia pois o que tem de

gente que saiu do morro e comegou a comprar direto &, ndo ta no gibi!



Na verdade foi uma brincadeira que instigou-me curiosidades. Ao longo do
trabalho de campo, cada morador entrevistado dizia ter comprado apds a mudanca, ao
menos um item domeéstico na Casas Bahia. Alguns deles diziam ter ficado com “nome
sujo” 1a por ndo terem conseguido pagar integralmente o nimero das prestagdes. Outros,
ja estavam com o0 nome sujo antes mesmo de irem para os apartamentos.No entanto,
aqueles gque estavam com as contas sob controle, guardavam com orgulho os carnés com

as mensalidades pagas.
2.1 Crisantemo

Ao entrar pelo portdo principal do Preventdrio I me deparo com criangas
brincando pelos corredores e ao olhar em diregdo ao primeiro bloco de apartamentos
vejo encostado sob a janela um senhor que também observava de forma calma e
tranquila o movimento delas. Era o Seu Crisantemo de 55 anos ( embora aparentasse
dez anos a mais, no minimo), solteiro, sem filhos e ascensorista desempregado. Ficamos
um bom tempo conversando. Eu no corredor e ele na sua janela, até que ele me convida

para entrar em sua casa. Sobre a mudanca de residéncia ele entdo comenta:

E mais caro, mas é muito melhor viver aqui. Vale a pena. Principalmente
porque eu tenho problema de poliomelite entdo aqui em baixo fica mais facil
porque eu ndo preciso subir muito. Eu j& moro aqui ha vinte anos e subia o
morro esse tempo todo. Antes eu morava no Borel, na Tijuca e tinha muita
bala perdida Ia. Era comunidade também, mas era mais baixo. Eu descobri
esse lugar aqui porque eu vim num aniversario da filha de um amigo do
trabalho e achei isso aqui um paraiso. Eu adorei. E falei pra ele me avisar
quando tivesse alguma casa pra comprar por aqui. E ele me disse. Comprei
um barraquinho na época por 300 cruzeiros, de pau a pique. Até que teve um
dia que um cavalo encostou na casa e a parede caiu. Ai eu fui pra casa da
minha tia adotiva que morava aqui. Depois eu fui e comprei um barraquinho
atras da casa dela. Até que o PAC veio e cadastrou a gente.

O apartamento em que mora é bem equipado, arrumado e com odor de limpeza.
Na sala tem uma televisdo de vinte polegadas, um aparelho de DVD e ao lado um
aparelho de som sobre um rac em madeira compensada. Na cozinha hd um microondas
e uma geladeira que brilham de tdo novos. As panelas sdo de aco inoxidavel e com
tampas de vidro, de excelente qualidade. Ap6s mostrar a sala, seu Crisantemo me
apresenta também o seu quarto: nele ha uma cama box de casal ( em madeira

compensada), um arméario em madeira bem antigo, que ganhou da amiga de sua



“madrinha” e uma geladeira antiga, que ndo funciona, e que ele usa como armario. No
chéo, uma televiséo e um ar condicionado que ndo funcionam mais e sobre a janela uma

cortina improvisada feita de lencol. No banheiro fica a maquina de lavar, também nova.

Antes que ele me explicasse a procedéncia de tais bens, eu me questionei
rapidamente como esse senhor poderia ter comprado estas coisas estando desempregado
h& dois anos e tendo ainda que dar conta das despesas. Ele parecendo ler meus

pensamentos explica imediatamente:

Esse sofd meu padrinho me deu, o micro-ondas foi a minha madrinha, a
geladeira foi a AMPLA, a televisdo eu ganhei da irma da minha madrinha e o
aparelho de som ja tinha, as cadeiras também ganhei, o rac e aquela bancada
foi ganhada. Tudo foi ganhado. A Unica coisa que eu comprei foi a cama box.

AMPLA ¢é a empresa concessionaria de energia elétrica responsavel pelo setor
no municipio de Niterdi. Antes e depois da entrega dos apartamentos ela em conjunto
com o setor de servico social da construtora dos prédios Delta, patrocinou um ciclo
palestras bem humoradas chamadas “Educagdao para o consumo consciente”, uma
espécie de “processo civilizador” para os moradores, “aprenderem” formas de
economizar energia elétrica, uma vez que maioria deles ndo tinham reldgio de luz
regularizado em suas casas e por isso ndo tinham o costume de racionaliza-la. Faziam
ligacGes clandestinas em sua maioria. Em algumas situa¢fes o morador requeria através
da prefeitura e da propria AMPLA a regularizacdo da mesma, mas poucos eram 0s que
recebiam resposta; em muitas situaces o proprio morador ndo fazia questdo desta
regularizacdo para ndo pagar a conta considerada alta e com isso usufruir dos
beneficios da energia elétrica. A troca de geladeiras ocorreu a partir de critérios
adotados pela empresa de energia, no qual as familias deveriam se cadastrar,

comprovar baixa renda e possuir geladeiras antigas com alto consumo de energia

Por meio dos projetos que trabalham de modo educativo, tomando
como pardmetro a premissa que o furto e energia elétrica e inadimpléncia é
“algo cultural” (como a empresa entende e prega), a expectativa ¢ que ambos
possam ser resolvidos pela tecnologia combativa e educacdo. A
concessionaria aposta em palestras nas comunidades que ensinem o valor da
energia elétrica e seu uso eficiente aos consumidores. ( YACCOUB, 2010,
p.105)



Ap0s conhecer o apartamento de Crisantemo, de imediato comeco a pensar na
questdo da dadiva e no que faz pessoas darem coisas e prestarem favores a outras
mesmo sem conhecé-las direito. Parece inevitavel questionar também o motivo destas
coisas terem sido dadas somente neste momento e ndo enquanto ele morava no morro

numa situacdo de grande precariedade.

De acordo com Mauss (2003) a obrigacdo moral coletiva que envolve o conjunto
de membros de uma sociedade, pressupde aspectos diversos que podem no caso da troca
de mercadorias ter como retorno legitimo um mero sorriso de agradecimento. Essa idéia

rompe com o principio do homo economicus.

Nesse snetido, as palavras do morador deixam latente a idéia presente no senso

comum de que uma nova espacialidade constrdi novas necessidades de bens:

Ah, 14 ndo tinha necessidade de ter essas coisas todas, e se eu fosse colocar
tudo 1a em cima eu ia ter que dormir do lado de fora porque ndo tinha espaco!
As pessoas me deram as coisas sem eu pedir, uma vizinha me deu também
uma bhancada azul. Antes a minha casa era menor do que o meu atual
banheiro. Essa mudanca sé esta um pouco puxada porque eu to
desempregado. Se ndo fosse o meu padrinho, que tem uma condicdo
financeira boa, e que ta me ajudando a pagar as contas eu ndo estaria
conseguindo. Ele ajuda a pagar minha luz e meu gés.

Antes de se mudar para o apartamento Crisantemo menciona que seu nome ja
encontrava-se no Servico de Protecdo ao Crédito- SPC, pois ha trés anos havia
comprado uma maquina de lavar e dividido o pagamento em dez prestacdes e antes de

finalizar o pagamento ficou desempregado e consequentemente deixou de pagar:

Eu comprei uma maquina de lavar e um més depois eu fiquei desempregado.
Eu morava l& em cima ainda. La em cima nao tinha agua, mas nos
roubavamos agua do cano, tipo clandestino. Eu ndo podia pagar luz também,
até porque ninguém pagava, e eu seria 0 Unico a pagar na localidade? la pegar
mal pra mim... entdo, eu s6 cheguei a pagar duas prestagdes. Eram 12. Eles
mandavam carta de cobranca. Na época eram 20 reais por més. N&o era
aqueeela maquina. Era um tanquinho e nem tenho mais ele, sé tenho a divida.
E eles ficaram cobrando um tempdo. Mas até que chegou um ponto que
desistiram.



Até 0 nosso ultimo contato, ele estava sem pagar o condominio ha cinco meses
pois a Unica fonte de renda que possuia € uma espécie de mesada (que varia o valor
mensalmente) que recebe de um senhor que ele chama de padrinho. Crisdntemo tem

esperancas de arrumar um emprego, mas reclama da falta de oportunidades.

Eu tive que fazer dividas depois que vim pra ca. Eu ganhei de um lado e
perdi de outro. Agora eu gasto muito com comida antes eu ndo gastava
porque eu ia na igreja e eles me davam. Agora, vocé acha que eu morando
num apartamento eles vao querer me dar? Vou sair daqui e ir la na igreja pra
fazer o que? A situacdo agora € outra. Eu fico com vergonha. As pessoas
sabem que eu ganhei o apartamento, mas, ndo ¢ a mesma coisa. Tem um
rapaz que mora aqui no Morro e trabalha num acougue. Todo domingo o
patrdo dele me dava um frango assado. Depois que eu vim morar aqui. Nunca
mais ele deu. Ele disse que eu ndo precisava mais. A partir dai me deu essa
vergonha

2.2 Margarida

Aleatoriamente andando pelos corredores do Preventdrio | paro no terceiro
andar. Bato na porta e sou recebida por Margarida. Mal me apresento e explico meu
trabalho, e ela de forma solicita e simpatica me convida para entrar dizendo: “s6 ndo
repara a bagunca”. Eram quatro horas da tarde mais ou menos e ela estava enrolada no

lencol assistindo televisdo e bebendo cerveja com um amigo e o filho de 18 anos.

Sua sala é mobiiada por um jogo de dois sofas vermelhos, uma estante de
madeira compensada onde ficam a televisdo de 16 polegadas, o aparelho de som e de
DVD e ao lado hd uma pequena mobilia com quatro gavetas. Nas paredes dois quadros
de cortica com vaérias fotos da familia, principalmente dos filhos e dos netos, um poster
de Nossa Senhora e outro de uma popular dupla sertaneja Zeze de Camargo e Luciano.
Sobre a mesa, diversas latinhas de cerveja da marca Antartica vazias e outras ainda

cheias que seriam consumidas ao ritmo do programa que viam na televiséo.

No seu quarto a mobilia toda € nova : um armario em madeira compensada preta
e uma cama de solteiro no mesmo material que foram comprados e divididos em dez
vezes nas Casas Bahia. Ao lado da cama, ha a geladeira que foi dada pela AMPLA em

troca da sua antiga.



Ah, eu ndo tinha nada |4 em cima né ? Entdo eu comprei. Comprei meu sofé,
porque o outro tava velho; comprei minha cama e meu armario; minha
maquina de lavar. A geladeira o0 meu filho me deu uma e a AMPLA deu
outra. Entdo fica uma no meu quarto e outra na cozinha. Nao comprei antes
porque ndo caberia isso tudo na casa que eu morava. rs”

No que se refere a adaptacao a casa nova, a moradora em tom de reclamacéo diz
que agora tem “conta de tudo” pra pagar ¢ que além disso ela e sua familia perderam a
privacidade que tinham antes, pois agora ndo podem se dar ao luxo de fazerem reunifes
com amigos, churrascos e de ouvirem musica no volume que quiserem e até a hora que
quiserem. Apesar de considerar legitimo o pagamento das novas contas, prioriza a do
gas pois sem o gas ficariam sem comida. Relata de forma espontanea e sem demonstrar
muita preocupacgdo que naquela ocasido estava sem pagar a conta de luz e a conta do
condominio por mais de oito meses, pois era exatamente o tempo em gue encontrava-se
desempregada. Além destas faturas em aberto existiam também outras contas que néo
conseguiu pagar pelo mesmo motivo: o carné da loja onde comprou o jogo de sofa e o
fogdo e o celular da filha.

Antes da mudanga, morava numa casa de dois comodos em pau a pique no alto
do morro. Atualmente somente o filho mais novo estda com um trabalho fixo num
restaurante, onde ganha 600 reais por més. Ela e a filha de 20 anos fazem bicos de baba,
garconete ou do que aparecer. A filha mais velha, de 22 anos tem dois filhos ( 2 anos e 0
outro de um més de idade) e voltou a morar com ela apds desfazer o casamento com um

gringo (sic.).

Afirma sem muita convic¢do que gastam com supermercado em torno de 600
reais por més, mas nao sabe precisar o valor médio da renda mensal familiar pois tudo
depende da quantidade de bicos que conseguirem fazer durante o més. No entanto,
relata que ocorrem muitas discussdes em casa por causa da falta de dinheiro.
Principalmente quando as filhas mexem na sua bolsa e na sua carteira e vice e versa.
Fala isso olhando para os filhos e todos riem, inclusive a prépria. Nesta hora, os filhos
retrucam a mae pelos erros cometidos por ela no que se refere ao descontrole com o

dinheiro que gasta. Comeca uma discusséo leve seguida de acusa¢des mutuas, piadas e
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risos. Curiosamente o filho de 18 anos € o que parece ser mais controlado com os gastos

e preocupado com o pagamento das contas.

Olha, eu acho que a conta de luz deve ser paga mesmo porque é uma coisa
que a gente usa, mas podia ser mais barato porque a gente € pobre e ndo tava
acostumado com isso. Tudo bem que aqui eu tenho um quarto s6 pra mim
como eu sempre sonhei e meus filhos ficam no outro. Mas |& eu ndo pagava
nada. L& era tudo gato. Entdo eu s6 pagava 0 que eu consumia (comida) e o
meu gas. Aqui ndo. Aqui eu pago tudo, entdo fica dificil!(Margarida)

Apesar do maior conforto que ela e sua familia passaram a desfrutar, associado
inclusive ao acesso de novos bens, os comentarios que Margarida faz sobre a nova
moradia estdo muito mais associados a reclamacdes, tanto pelo fato de existirem muitas
contas a serem pagas, quanto pelo fato de ndo terem mais a privacidade que tinham no
morro: festas; estender roupas na janela e prestar contas de tudo ao sindico e aos

vizinhos.

Quanto as dividas acumuladas afirma de uma maneira quase despretenciosa que
pagard quando puder, s6 nao sabe quando. Existe no discurso de Margarida uma
sensacdo de injustica. Consciente ou inconscientemente, as despesas séo vistas por ela
como um fardo imposto por alguém que quer se beneficiar as suas custas. Ela nutre uma

moralidade associada ao fato de que por ser pobre, necessita ser recompensada por isso.

O consumidor além de ndo agir passivamente, elege suas prioridades de compra
e de pagamento, por menor que seja 0 seu orcamento. Margarida como consumidora,
exerce esta acdo. Os gastos com o consumo de latinhas de cerveja por exemplo e as
diversGes noturnas que ela e seus filhos afirmam fazer com frequéncia estdo numa
escala de preferéncia acima do pagamento do condominio, por exemplo. Se tomassemos
o fato de que apenas a razdo préatica nortea as escolhas dos individuos desprezariamos 0s
codigos culturais simbdlicos que estdo acoplados as praticas e ao bens. Nesse caso
apontariamos que o status e o prazer em ter duas geladeiras poderia ser substituido por
uma conta de luz menor com o uso de apenas uma geladeira. Por outro lado
encontramos uma moralidade que conduz o seu discurso. Tanto no que se refere a ideia
de que pagara um dia 0 que deve quanto pelo fato de que por ser pobre minimiza sua

inadimpléncia. A justificativa moral que utiliza a todo momento é que: o governo lhes
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tirou um beneficio ( 0 ndo servico, como agua encanada e um reldgio de luz e portanto,
a ndo cobranga ) e em troca, deu lhes o servico e consequentemente as contas a serem

pagas por ele.

Eu estou muito endividada com o condominio. O sindico cobra, enche o
saco! E cada vez ele coloca mais juros! A gente ta conversando e cada vez eu
pago um pouco. T6 devendo agora sé uns quatro meses (risos). Tenho
também o nome no SPC porque deixei de pagar a conta de luz. Eu fiquei
sem emprego entdo nao pude pagar. T sem pagar ha sete meses e gragas a
Deus ndo veio ninguém cortar, mas de qualquer maneira eu vou la pra
acertar. Mas eu ndo tenho como pagar, agua, luz , condominio, gas e ainda
comer. Nao da né!?

A falta de privacidade que tanto reclama Margarida pode ser também o resultado
de um desconforto ligado ao fato de que agora, quando ndo consegue pagar suas contas
de luz, condominio e outras, os seus vizinhos ficam sabendo da sua condicdo de
inadimpléncia, logo, € reconhecida pelos mesmos, sobretudo pelo sindico, como alguém
ndo muito confidvel e que ndo cumpre com seus deveres. Nesse sentido, por ndo ter a
mais a liberdade de passar invisivel por determinadas préaticas, a sua condi¢do de
desviante passa a ser mais evidente para si mesma e para seus vizinhos, logo, se sente

injusticada e reivindica a sua suposta autonomia de volta.

Ser apanhado e marcado como desviante tem importantes consequéncias para
a participagdo social mais ampla e a auto-imagem do individuo. A mais
importante € uma mudanga dréstica em sua identidade publica. Cometer o0 ato
impraprio e ser apanhado Ihe confere um novo status.( Becker, 2008, p. 42)

2.3 Orquidia

Orquidia tem 37 anos, é empregada doméstica, tem carteira assinada, separada e
mora com dois filhos adolescentes, uma de 15 anos e 0 outro de 18. Assim que soube
que sua casa seria derrubada por estar localizada em érea de risco e que passaria a morar
num apartamento construido pelo governo, comegou a elaborar como seria sua vida a
partir de entdo. Com um certo sacrificio, economizou més a més para comprar novas
coisas para a casa nova e ndo sobrecarregar 0 momento da mudanca. A sua renda € de
600 reais e a pensdo alimenticia que o ex-marido da aos filhos no valor de 400 reais,

(que ela faz questdo de afirmar que é para a alimentacdo dos filhos). O filho é ajudante
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de pedreiro e ganha em média 600 reais, mas ela faz questdo de que ele “s6 use para as
suas coisas” (sic.) e por isso ndo conta com o dinheiro dele para o pagamento das

despesas da casa.

Segundo relata, sua casa anterior era pequena mas estava em obras, que foram
paralisadas quando ela soube que iria “descer”(sic.) pro apartamento. Sua fala ¢ de

muita felicidade e orgulho com o que afirma ter sido uma “mudanca de vida”.

Dentre as suas novas aquisicdes estdo: um jogo de sofa de dois e trés lugares;
moveis de quarto para ela e para os filhos, mesa e quatro cadeiras em madeira, maquina
de lavar, fogdo e geladeira. Além dos planos para a compra de uma estante nova e de
uma televisdo melhor quando tiver terminado de pagar a mobilia de quarto que comprou

para a filha.

N&o comprei antes essas coisas porque as coisas novas ndo mereciam a casa
antiga. Era muita poeira. N&o tinha piso. Quando a gente soube que ia ganhar
0 apartamento, fiz mais ou menos a previsdo de um ano. Entdo eu fui
comprando as coisas aos poucos. Entdo eu fui deixando as coisas na casa da
minha irma, na casa da minha tia, e aqui eu sé comprei mesmo da Alessandra
€ 0 meu que vai chegar na semana que vem; ai depois vou comprar a estante.

Esta fala de Orquidia é fundamental para pensarmos a relacdo social que os
individuos estabelecem com as coisas e como ddo vida a elas. Os bens domésticos,
novos ou ndo, marcam e possuem uma historia de vida que tende a ser diferenciada por
também por conta da espacialidade que ocupam. O seu discurso demonstra carinho com

as coisas compradas pois na verdade esse carinho é com ela mesma e com a sua familia.

Assim como os individuos, a casa também possui uma “vida”, vida esta que €
personificada pelos seus donos através dos mais variados tipos de investimentos, tais
como: obras de arte; mobilias e disposicGes das mesmas; quadros e adornos,
caracteristicas e experiéncias vividas pelos seu donos; cheiro e sobretudo, sua

localizagéo espacial e geogréfica.

A coisa mais cara que eu comprei foi 0 armario da Alessandra. Mas também
foi do jeito que ela queria: todo espelhado! Lindo. Merecer, as vezes ela ndo
merece ndo porque ela é muito malcriada e respondona. Mas ela ficou muito
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feliz e eu fiquei mais feliz de poder dar a ela uma coisa que ela sempre
sonhou.

Miller (2002) sustenta que uma compra pode ser em muitas situagdes um ato de
amor, tal como a declaragao feita por Orquidea. O sacrificio do pagamento, de “ficar
apertada” por um tempo valerd a pena se for para ver a satisfacdo de quem se ama.
Sobretudo se for para somatizar um objeto novo numa casa nova, dois sonhos

realizados.

Comprar é antes de mais nada um ato de amor, e por isso, em sua
percepcdo as compras tornam-se um dos meios mais fundamentais par a
constru¢do dos relacionamentos de amor e carinho na vida préatica. 1sso
equivale a dizer que comprar ndo apenas reflete o amor, como também é um
modo maior de ele se manifestar e reproduzir. Poderiamos usar outros termos
que ndo o amor. Carinho, preocupacéo, obrigacgdes, responsabilidade e habito
desempenham seus papéis nesses relacionamentos.( Miller, 1998, p.32)

De acordo com Miller ( 2002) a relacdo do ato de comprar com o sacrificio, se
refere aquela situacdo em que tudo que estava concentrado na acumulagdo de recursos
esta prestes a se transformar no momento em que esses mesmos recursos serao gastos.
Portanto apesar das possiveis renuncias de conforto num determinado momento, a

concretizacdo das compras finalmente fez valer & pena todo o periodo.

Para realizar o investimento nos novos bens, Orquidia se viu obrigada a pagar
uma divida feita por um irméo, nas Casas Bahia, que na ocasido Ihe pediu para que
comprasse um aparelho de som em seu cartdo de crédito e acabou ndo lhe pagando.
Caso a mesma ndo pagasse neste momento ndo poderia realizar, segundo ela, o sonho de

ter uma casa com “tudo o que se tem direito.”(sic.).

Orquidea relata que faz questdo de pagar em dia o condominio e a conta de luz
pois acredita que é através do pagamento que se tem o direito de reclamar quando as

coisas nao funcionam:

L4 em cima eu tinha gato, mas achava isso errado. Acho que a gente tem que
pagar pelo que a gente consome, até porque se alguma coisa ndo funcionar

14



direito a gente ta no direito de ir 14, ligar e reclamar pra eles consertarem,
mas com o gato a gente ndo tem direito de reclamar nada.

2.4 Gardénia

Domeéstica com carteira assinada, 36 anos, mora com os trés filhos de 13,10 e 5
anos e até uma semana antes do nosso encontro, morava tambeém com o marido que foi
preso por agredi-la. A postura de Gardénia no que se refere ao apartamento é antes de
tudo de alguém que “venceu”. Ela conta com um certo orgulho a sua vida de sacrificios
e “batalha”(sic.) e também de seus trinfos. Nesse caso, a ida para 0 apartamento
simboliza a medalha de ouro por tantas tentativas, decepdes e até que enfim, a vitoria

gloriosa.

Estudou até a terceira série do ensino fundamental ao casar-se ao 17 anos, contra
a vontade de sua familia foi morar na Favela do Preventorio com o marido numa casa de
pau a pique, que segundo ela, estava em “péssimas condi¢gdes” (sic.). “Tinha s6 um
comodo e uma varandinha. E quando chovia todos ficavam preocupados esperando que
o pior pudesse acontecer.” Por outro lado, o apartamento em que moram atualmente,

nem de longe parece lembrar as descricGes feitas por ela da moradia anterior.

Eu fui juntando, juntando e consegui juntar 1050 reais e consegui comprar
essa estante e 0 armario & vista e a minha irma tirou aquele grande pra mim
que eu parcelei junto com o armario da cozinha, que eu ndo tinha...Eu ndo
comprei antes porque eu ia colocar aonde? N&o tinha espaco. Esse sofé eu
ganhei da minha irma. Minha irmd tirou também essa televisdo pra mim, tudo
aos poucos. Ela mora la no outro prédio. A minha irma comprou um sofa pra
ela e deu esse antigo dela pra mim. Ela é muito boa pra mim”.

Mostra-se extremamente obstinada para realizar o sonho de comprar novos bens
para a sua casa e deixa-la bonita e arrumada, ainda que seja através de economias e
sacrificios.Admite ter feito muitas dividas para comprar o0 mobiliario e a maquina de
lavar ( fez questdo de comprar a marca Brastemp que é mais cara pois acredita ser a
melhor), por outro lado, comenta que somente parcelando e criando dividas é que
poderia comprar as coisas para a sua casa. Seu ex-marido tem dificuldades para se
manter empregado entdo ela é que sempre arcou com as despesas sozinha. Além do

salario minimo que recebe mensalmente, sua filha, por ter um problema de satde que
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requer cuidados, recebe um auxilio do mesmo valor do governo do Estado para facilitar
o0 tratamento. Soma-se entdo, dois salarios minimos de renda familiar mais cem reais de

bolsa familia que recebe pelos filhos que estdo na escola.

O inconveniente para fazer novas compras a crédito é que ha cinco anos
comprou uma geladeira no seu cartdo a pedido de uma cunhada, que nédo lhe pagou o
valor devido, fazendo com que seu nome fosse para o servigo de protecdo ao crédito:
SPC. A partir dai, foram muitas as discusses familiares e até mesmo o corte da relacdo
de amizade. Por conta disso sempre que precisa fazer uma compra parcelada recorre a
sua irmd, com quem tem uma grande relacdo de cumplicidadee que ndo tem o nome

sujo. Quanto as novas despesas de luz e condominio ela reclama sobre os valores:

O lado ruim de morar aqui séo as contas que sao altas. O condominio é certo
60 reais todo més. A minha conta de luz ndo vem menos de cem reais. Eu
achava que eles deviam ter feito negécio de baixa renda ( cadastro de baixa
renda), pois eles sabem que o pessoal daqui é pessoal humilde e que veio la
de cima. J& me disseram que geladeira velha puxa muita luz, pode ser isso
também né. A minha conta de gas vem 39 reais e 0 bojdo que era 42 reais
durava dois meses. Ai eles dizem que o fogdo deve ta velho, que a geladeira
deve t& velha e puxa muita luz, mas a gente que é pobre ndo tem condicdes
que trocar tudo.”

2.5 Seu Cravo e Dona Rosa

Seu Cravo, 40 anos, se sente um privilegiado por trabalhar como vigia em frente
ao prédio em que mora, ou seja, no Catamara da Estacdo Hidroviaria de Charitas. Ele
mora ha oito anos na regido com o filho de 10 anos e sua esposa Rosa, da mesma idade,

cozinheira encostada pelo INSS.

Cravo é cearense e veio para o Rio de janeiro quando completou 18 anos de
idade pois acreditava que teria uma vida melhor do que a de sua familia de origem.
Antes do seu oficio atual trabalhou como garcon e operario em fabrica de sardinhas.
Dona Rosa € cozinheira mas por conta de problemas emocionais e psicolégicos, se

afastou temporariamente do servico por ordens médicas.

Ao perguntar-lhes sobre o aumento das despesas com a ida para o apartamento,
os dois concordaram que este aumento foi justo e necessario para pagar o conforto, o

bem estar e a autoestima que néo tinham antes.
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A gente morava antes em S8o Gongcalo. Aquele lugar longe e feio. Dai a
gente veio tentar a sorte aqui. E fomos morar na uUltima casa do morro,
encostada na pedra, mas era pra ficar perto das coisas, do mar, de Icarai.
Meu filho faz tudo aqui e em Icarai. Ai veio Deus e deu esse presente pra
gente: esse apartamento. Joguei muita coisa fora, tinha coisa que nem tava
tdo velha, mas ainda prestava, e a gente queria vir pra cd com tudo novinho
entdo fomos comprando aos poucos, mas tudo a vista. Por que a vista?
Porque o nome da gente antigamente tava sujo, entdo a gente tinha medo de
repente chegar I e estar sujo ainda e a gente passar vergonha, porque a gente
nao conseguiu pagar ainda. Entdo a gente vai comprando devagarzinho. La
em cima era tudo direitinho, mas ndo trouxe muita coisa porque queria
comegar aqui com as coisas novas.( Dona Rosa)

Compraram ap06s a mudanca: um jogo de sofa, um fogdo, uma mesa de madeira
compensada com cadeiras, armarios de cozinha, além de artigos de decoragdo como
quadros e vasos de planta. Ndo compraram antes porque segundo eles, o local onde
moravam era muito alto e acesso para a entrega era muito dificil. Segundo Rosa, a
familia morava numa casa com telha Brasilit e por conta disso ela sempre tinha a
impressdo de que qualquer chuva poderia causar algum desabamento. A inseguranca era
tanta que Rosa foi diagnosticada pelos médicos com sindrome do panico. Porém,
mesmo com as dificuldades que possuiam, Rosa tem orgulho de dizer que sempre nutriu
habitos “de gente rica”, como por exemplo, fazer questdo de tomar café em Xxicara e
nunca em copo. “O meu médico falou que eu fiquei em depressdo por ndo aceitar ser

pobre”.

A renda da familia é o salario de 900 reais do senhor Cravo. As despesas fixas (
condominio, luz e gas) giram em torno de 300 reais, valor que ndo consideram alto. Por
outro lado, o mesmo afirma que é ndo é econdémico e sempre gasta mais do que ganham,
pois ndo consegue se controlar principalmente no supermercado ao ver os produtos
alimenticios que gosta. Por isso sempre busca alternativas para aumentar a renda
fazendo bicos como seguranca ou na pior das hipoteses pedindo emprestado a amigos
em casos drasticos, o que acaba aumentando suas dividas. Rosa relata que precisa ficar

controlando o salario do marido para que ele ndo gaste demais.

A sala do casal € mobiliada da seguinte forma: um jogo de sofa de dois e trés
lugares; uma mesa branca retangular e quatro cadeiras, um rack para a televiséo ( de 20
polegadas ), o aparelho de som e aparelho de DVD. Ao lado de cada sofa um granda
vaso de plantas.; dois quadros na parede e tapete com motivos orientais. Na cozinha tem
a geladeira que “ganhou” da AMPLA, o fogdo, microondas, que foi trazido da casa
antiga assim como o aparelho de grill e a maquina de lavar lougas. Os armarios da
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cozinha brancos estdo combinando em termos de cor e disposicdo com o0s
eletrodomesticos. Eles foram adquiridos também ap6s a mudanca. A méaquina de lavar
da casa ¢ um “tanquinho”, uma espécie de maquina de lavar que lava a roupa mas ndo
centrifuga, ou seja, apos a lavagem € preciso torcer na mao mesmo. O sonho de
consumo do momento € uma “boa maquina de lavar” que faca o servigo completo.
Segundo Cravo, adquirir dividas faz parte da vida:

“Quando vocé vem pra uma moradia melhorm vocé se sente estimulado a

esquematizar um outro plano pra sua vida. ‘Como eu sou uma pessoa muito

caseira eu ja botei na minha cabeca que eu vou comprar uma televisdo
grande de LCD até o final do ano .

H& cinco anos compraram nas Casas Bahia um aspirador de p6, um jogo de
jantar e uma televisdo, mas ndo conseguiram pagar todas as prestacdes por falta de
planejamento,segundo Rosa. Além desta divida em aberto, possuem débitos com a
companhia telefénica, pois conta que a filha na época adolescente, usava muito o
telefone e as contas foram se acumulando, até que se tornou invidvel paga-las, por isso
0 nome de ambos encontra-se no SPC.

A gente pode ficar com dividas, mas a luz, o condominio e o gas ta
em jogo o nome da gente né? Quando a gente morava de aluguel a dona
falava que a gente podia até atrasar o aluguel mas que ndo atrasasse a conta
de luz, porque ela fica no nome da pessoa. Aqui também, o relégio t& no
nome dele. Eu fico muito nervosa com esse negdcio de pagar as contas. Mas
as contas da casa sdo as mais importantes. Assim que ele recebe a gente paga

elas e 0 que sobrar a gente vai vendo as outras coisas, como prestagdes, se for
0 caso.

Apesar das dividas e da consiciéncia moral que a todo momento é acionada pelo
casal, no que se refere a necessidade de diminui¢do das dividas, existe um bem estar

latente que exala em ambos quando falam sobre a mudanca para o apartamento.
Conclusdes

Abel-Smith e Towsend economistas citados por Douglas e Ishewood, (2005,
p.57 ) sustentam que “Pobreza é um conceito relativo. Dizer quem esta na pobreza é
fazer uma afirmacdo relativa, como dizer quem ¢ baixo ou pesado.” Contudo, uma das
formas de se perceber pobreza no Brasil esta relacionada a questdo da casa. N&o apenas
em ter ou ndo ter uma casa, mas sobretudo, nas qualidades que essa casa possui. As suas

caracteristicas fisicas, bem como o local onde ela esta inserida, tende a estimular a
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criagdo de multiplas representacdes sobre a identidade e a posi¢do social dos individuos
que nela vivem. Favela é referencial para pobreza bem como morar huma mansdo

denota luxo e riqueza.

Neste sentido, a mudanca de casa, pode significar no campo das representagdes
daqueles que mudam e daqueles que observam, uma “mudanga de vida”. Tal como o
exemplo do senhor Crisantemo que mesmo continuando na condicdo de desempregado
ndo se vé mais como um pobre favelado e com necessidade de receber uma cesta basica
na igreja, da mesma forma que o vizinho deixou de considera-lo pobre ao ponto de ndo

Ihe ajudar mais com o almogo de domingo.

Por outro lado, poucos foram 0s moradores que se viam como pobres mesmo
guado moravam nos seus casebres no morro, pois a idéia de pobreza no Brasil vai além
da quantidade de posses do sujeito, esta ligado a valores morais, estado de espirito, a
salde e disposicdo para o trabalho e para a vida. Margarida, desempregada e com Vvérias
contas vencidas comenta: “Eu ndo me sinto pobre ndo. Eu sou rica de saude. Sou
normal. Pobre € aquele que ta a4 debaixo da ponte e do viaduto e que ndo tem o que

comer.”

O consumo e a aquisicdo de novos bens domésticos certamente contribuiu para
sensacdo de "bem-estar" e as novas representacfes sobre si , no entanto, existem
elementos que garantem conforto e que podem ser considerados insubstituiveis, como
por exemplo a idéia de privacidade e liberdade que muitos afirmam terem perdido com

a ida para os apartamentos.

Os sacrificios de compras, realizados em muitas ocasifes as custas de
endividamento é o preco pago para ter conforto que se espera. De acordo com Miller,
este tipo de consumo se aproxima da idéia de sacrificio religioso pois: ““ refere-se a todo
trabalho que foi necessério para a obtencdo do dinheiro que serd gasto e que podera
estar carregado com os ressentimentos, com as conquistas e com toda a pletora de outras
experiéncias provenientes do trabalho. Logo os bens gastos em sacrificio, sao bem
gastos”.(Miller, 2002, p. 108)

N&o existe um tipo ideal de consumidor-morador do Pac ou da favela. Existem
variados tipos. Porem se é valido ressaltar que dos casos analisados o aumento do

consumo de bens foi observado em sua totalidade, o receio do endividamento ou a pré
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disposicdo para a construcdo de dividas ja existia antes da mudanca de endereco. O
cuidado em relacdo ao acumulo de dividas é ainda uma preocupacao moral. Pois a
maioria dos moradores que ndo estdo dando conta das dividas atualmente no
apartamentos, ja estavam endividades antes, portanto ndo foi a mudanca no esquema de

despesas que alterou esta codi¢do moral.
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