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UNIVERSALIZACAO DO SANEAMENTO: POSSIBILIDADES PARA
SUPERAR O DEFICIT DOS ASSENTAMENTOS PRECARIOS
URBANOS

RESUMO: O déficit de saneamento nas areas urbanas estd fortemente concentrado nos
assentamentos precarios, onde a emergéncia da solugdo habitacional prescindiu das
infraestruturas. Apesar do acumulo de experiéncias de urbanizagdo de favelas, ¢ preciso que o
setor de saneamento modifique os paradigmas das politicas de universalizagdo, visando
incorporar modelos de ocupagdo diferentes e que ndo se enquadram nos parametros urbanisticos
convencionais. O presente artigo abordara esta questdo articulando duas dimensdes: a primeira
refere-se ao desenho das politicas publicas de habitagao e saneamento de modo a propor formas
de universalizacao que melhor incorporem os assentamentos precarios ao servigco publico. A
segunda dimensdo trata das peculiaridades do padrdo de ocupagdo desses assentamentos,
buscando compreendé-las para que seja possivel propor formas distintas de construcao de
infraestrutura e de prestacdo de servigo. Nao s6 as peculiaridades fisicas, topograficas e
urbanisticas dos assentamentos precarios devem ser consideradas, mas também as dindmicas
sociais e as vulnerabilidades a que estdo sujeitas essas populacdes, buscando identificar formas
de atendimento que superem as barreiras da inadimpléncia e da pobreza extrema. Por fim, serdo
feitas recomendagdes no sentido de aprimorar a acdo publica de provisdo dos servigos de
saneamento nos assentamentos precarios.

Palavras-chave: Saneamento basico. Urbaniza¢ao de favelas. Vulnerabilidade social

ST-1: “Projeto, Processo, Superagdo de Limitagdes”
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1 INTRODUCAO

O presente artigo apresenta uma analise sobre as dificuldades de acesso aos servigos publicos
de saneamento basico por parte das populacdes moradoras de assentamentos precarios urbanos
— favelas e loteamentos populares. Partindo do principio de que o déficit de saneamento no
Brasil esta fortemente concentrado nesses assentamentos, o argumento principal € de que, para
se atingir a universalizagdo desses servigos publicos ¢ necessario considerar situagdes fisicas e
sociais que atualmente estdo a margem do atendimento convencional. Apesar do acimulo de
experiéncias de urbanizagcdo de favelas, ¢ preciso que o setor de saneamento incorpore os
modelos de ocupacdo urbana que ndo se enquadram nos parametros urbanisticos tradicionais.
A anédlise articula duas dimensdes: a primeira refere-se a politica publica de saneamento que
ndo reconhece todas as formas possiveis de acesso aos servigos publicos, e que por isso nao
avanca no sentido da universalizagdo. A segunda dimensdo trata das caracteristicas dos
assentamentos urbanos precarios, € sobre a necessidade de considera-las e compreendé-las,
visando propor formas distintas do atual modelo de servigo publico, baseado em redes e
conexdes unitarias. Nao sé as peculiaridades fisicas, topograficas e urbanisticas devem ser
consideradas, mas também as dindmicas sociais e as vulnerabilidades a que estdo sujeitas essas
populacdes, buscando identificar formas de atendimento que superem as barreiras da
inadimpléncia e da pobreza extrema.

Para isso, foi realizada pesquisa bibliografica sobre as dimensdes tratadas, destacando-se os
elementos de pesquisas empiricas em assentamentos precarios em Sao Paulo e na regido do
Grande ABC, além da experiéncia profissional dos autores em agdes de urbanizagao de favelas.
As caracterizacdes dos assentamentos sdo mencionadas de modo geral, pois tratam-se de
situagdes que se repetem em diversas favelas de grandes centros urbanos. Como conclusio, o
artigo apresenta recomendacdes no sentido de aprimorar a acao publica de provisao dos servigos

de saneamento nesse tipo de assentamento humano.

2 SANEAMENTO NOS ASSENTAMENTOS PRECARIOS: GENESE, FUNCAO
SOCIAL, DEFICIT E O DESINTERESSE DAS CONCESSIONARIAS

A perspectiva de universalizagdo dos servigos de saneamento pressupde que se contemple o
atendimento do grande contingente de pessoas que tiveram seu direito constitucional de

moradia negado e que foram forgadas a residirem em assentamentos precarios, com toda sorte
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de dificuldades associadas a caréncia de servicos publicos de qualidade, e também de seguranca
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de posse. O efetivo atendimento dos servigos de saneamento nessas areas exige a reflexao sobre
as diferencgas existentes entre os assentamentos precarios € os empreendimentos habitacionais
formais. Nestes ultimos, a interveng¢ao inicia-se com a aprovagdo de um projeto urbanistico, de
infraestrutura e das edificacdes, com base nos quais serdo executadas as obras de constru¢ao.
Muitas vezes, a producao da unidade habitacional ¢ a tltima etapa do processo produtivo.

No caso dos assentamentos precarios tem-se literalmente a ordem inversa. O seu inicio se da
com a construcdo da moradia, que sera gradativamente melhorada. Posteriormente, com
participagdo ativa dos proprios moradores, busca-se suprir a produgdo da infraestrutura com o
esfor¢co coletivo da comunidade. Cada infraestrutura ou servigo publico que ndo pode ser
construido desta forma, é objeto de um esforco de luta e conquista. Quando o assentamento ¢
reconhecido como consolidado, surgem os projetos de urbanizagdo e de infraestrutura
empreendidos pelo poder publico, baseados e normatizados para uma realidade completamente
diferente daquela existente. Muito depois, em rarissimos casos, concretiza-se a seguranga de
posse e algum tipo de regularizacdo fundiaria.

Nos projetos habitacionais convencionais, as obras de saneamento tém caracteristicas
completamente diferentes daquela que se implanta em um local em que ja h4d uma “cidade” em
funcionamento, inclusive com infraestrutura em opera¢do. Neste caso, a obra tera toda a
complexidade e as especificidades de uma reforma, e que tem que considerar a presenca de uma
comunidade que ja habita o local. Vale destacar que essa complexidade existe mesmo que todas
as redes de infraestrutura venham a ser substituidas por redes novas, pois a ligacdo domiciliar

também sera feita para uma habitagdo pré-existente, na qual existem pessoas residindo.

2.1 O saneamento como servi¢o publico com funcio social

O servigo de saneamento tem caracteristicas de um monopdlio natural, ou seja, sdo redes de
execucdo relativamente complexas e Unicas, o que ndo permite uma competicdo de mercado
para a prestacdo do servico. Em zonas urbanas ¢ um servigo essencial para a sobrevivéncia
humana, e deve atender a todos os individuos, independente da sua condicao social ou da sua
capacidade de pagamento. Neste contexto, ¢ clara a importancia do seu carater publico, por

quem quer que venha a ser o responsavel pela sua implantacdo e gestao.
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Contudo, ¢ preocupante a orientagdo do atual governo federal em estimular a privatizacdo dos

servicos de saneamento, em um contexto em que ha uma estrutura regulatéria tdo débil para
assegurar o seu carater publico. E preocupante também a orientagio de empresas
concessionarias dos servicos de saneamento, que mesmo tendo o poder publico como
proprietario ou acionista majoritario, colocam as metas de geracdo de lucros como foco
principal, ou seja, o servigo passa a ser tratado como mercadoria e ndo como direito com fungao
publica essencial.

Se o carater de servigo publico e a fungdo social do saneamento sdo importantes, de modo geral,
no caso dos assentamentos informais podem ser considerados fundamentais, face ao contexto
de fragilidade social e vulnerabilidade de parcela expressiva dos residentes nestas comunidades.
Neste sentido, a universalizacdo do saneamento ¢ absolutamente necessaria ¢ inadiavel. As
deficiéncias de saneamento se fazem sentir de forma discriminada nos setores mais pobres da
populacdo, que estdo mais proximos dos corregos e rios contaminados e, muitas vezes, estao
expostos ao risco de contaminacao da agua potavel. Porém, as doengas de transmissao hidrica
constituem uma ameaca para toda a sociedade, indiscriminadamente.

No caso do abastecimento de agua, considerando por exemplo o Estado de Sao Paulo, ndo basta
o atendimento de 95% dos domicilios, o que pode parecer uma boa estatistica para quem esta
incluido nessa faixa de cobertura, mas € tragico para os que estdo nos 5% restantes, o que em
nameros absolutos pode significar uma grande quantidade de pessoas. Em vérias areas
densamente urbanizadas, em especial no eixo Rio-Sdo Paulo, os principais mananciais sao
superficiais, como represas e rios, que por sua vez sdo alimentados por corregos e rios urbanos
que estdo, em sua maioria, poluidos, principalmente pelo despejo de esgotos domésticos. A
efetiva melhoria da qualidade dos rios urbanos depende de um conjunto de fatores, sendo a
universalizacdo do atendimento dos servicos de coleta e tratamento de esgotos um dos
principais. Quando se fala universaliza¢do, deve ser considerado o funcionamento de um
sistema que garanta ndo apenas a existéncia de redes de coleta, mas também de ligacdes
domiciliares e de coletores tronco que levem esses esgotos para as estagdes de tratamento.
Outra questdo importante diz respeito a polui¢do difusa, uma vez que o sistema convencional
de tratamento de 4gua ndo retira os metais pesados e outras substancias contaminantes e que
estdo presentes nas superficies dos edificios e das ruas e que sdo carregadas pelas chuvas para

os corpos d agua.
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A universalizagdo do saneamento também tem relagdo com a existéncia de tarifas modicas,
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acessiveis para os que tém dificuldade de pagamento. Isto ¢ especialmente importante no caso
das favelas, mas envolve também a possibilidade de acesso pelos setores mais vulneraveis,
aqueles chamados de “sem hidrometro”, que incluem as pessoas em situagdo de rua, e até
aqueles trabalhadores que atuam nas ruas e que ndo dispdem de banheiros publicos para sua
higiene pessoal. Pesquisa realizada por lamamura (2006) mostra que existiam mais banheiros
publicos no centro da cidade de S@o Paulo no inicio do século XX, quando a cidade contava
com cerca de 200 mil habitantes, do que no inicio do século XXI. A universalizagdo inclui ainda
o atendimento, com técnicas variadas, das populacdes isoladas, situadas em areas de baixa

densidade e de areas rurais carentes.

2.2 Tarifacgdo, preco e o desinteresse pela universaliza¢io

Para os prestadores de servigos de saneamento que tém na lucratividade o foco principal, a
perspectiva de efetiva universalizacdo pode ser considerada um verdadeiro empecilho. De fato,
na logica de mercado, ¢ muito melhor atender os locais onde ndo se cogita a necessidade de
fornecimento gratuito de agua, aplicacdo de tarifa social, existéncia de ligagdes irregulares, ou
de padrdes especiais de redes para viabilizar manutencdo com equipamentos distintos do
convencional. Evidentemente a favela ndo constitui um “fildo de mercado” para os empresarios
do saneamento.

A forma hegemonica como se precifica e se remunera as empresas concessionarias carrega em
si grandes contradi¢des. A cobranga pelo servigo estd baseada no consumo total de agua por
domicilio e, caso a empresa faca a coleta dos esgotos, o usudrio paga por este servigo de maneira
proporcional ao consumo da agua, independentemente de ser o esgoto tratado ou ndo. As
concessionarias estdo interessadas em vender mais dgua e os esforcos de gestdo de demanda
sdo desestimulados pelo sistema de remuneragcdo dos servicos. Coletar os esgotos, neste
contexto, aumenta o faturamento, porém o tratamento dos esgotos ndo. Na Otica estritamente
financeira, os banheiros e bebedouros publicos e a tarifa social ndo sdo problemas de
saneamento, mas das prefeituras e dos 6rgaos de assisténcia social.

A SABESP, concessiondria dos servigos de saneamento na Regido Metropolitana de Sao Paulo,
¢ uma sociedade anonima de economia mista, cujo socio majoritario ¢ o Governo do Estado de

Sdo Paulo. Tem uma agdo fortemente direcionada para obten¢do de resultados financeiros,
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como demonstram os resultados apresentados no Relatorio de Sustentabilidade referente ao ano

de 2017. Suas acdes sdo negociadas nas bolsas de valores de Sao Paulo e Nova lorque, e nos
anos de 2016 e 2017 obteve lucros anuais de 2,9 bilhdes e 2,5 bilhdes de reais respectivamente
(SABESP, 2018). Mesmo com tal performance, o quadro de poluicdo por esgotos nos rios e

cérregos em praticamente toda a area central e mais urbanizada da metropole ndo se modifica.

3 A POLITICA DE SANEAMENTO E A HABITACAO PRECARIA NO BRASIL

A universalizagdo do saneamento ndo ¢ um tema que deva ser restrito a capacidade da moradia
em se conectar a uma rede publica de dgua e esgoto. Deve ser compreendida como o acesso de
todos os individuos a pelo menos uma fonte de dgua de boa qualidade, a coleta e tratamento de
esgotos, a coleta e tratamento de residuos solidos, e a servicos de drenagem que garantam
seguranga quanto ao escoamento das dguas de chuva.

Quando o foco sdo os assentamentos precarios urbanos, este tema deve ser conduzido na
interface entre a politica de saneamento e a politica de habitacdo. Isso porque ndo ¢ possivel
tratar a universalizacdo sem considerar que a populacdo que habita moradias precarias ¢ a
mesma que ndo tem acesso a servicos adequados de saneamento. O mesmo processo historico
que alijou centenas de milhares de pessoas da habitacdo adequada aproximou-as da poluicao,
por falta de servigos de abastecimento de dgua, esgotamento sanitario, e pela degradagdo dos
espagos urbanos com toda a sorte de residuos que poderia ser langada em superficie sem
nenhum tratamento.

O Plano Nacional de Saneamento (BRASIL, 2014) revela o drama vivido pela sociedade
brasileira. Do total da populagdo, 59% recebe atendimento adequado de abastecimento de agua,
ou seja, por rede publica ou outra forma segura de abastecimento. Mas 34% da populacao
recebe atendimento precario, seja por causa de fontes inseguras de abastecimento ou pela falta
de canalizacdo interna na moradia. Outros 7% nao sdo atendidos por nenhum servico de
abastecimento de agua, e isto representa 12,8 milhdes de pessoas em areas urbana e rural.
Quanto ao esgotamento sanitario, o servigo ¢ prestado de forma precéaria para 50% da
populacdo, mas outros 10% nao tem acesso a nenhum tipo de atendimento. Quanto ao manejo
de residuos solidos, 14% da populagdo ndo recebem o servigo e outros 27% recebem de forma

inadequada.
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Considerando apenas o cenario urbano, segundo a Fundagao Jodo Pinheiro (2016), em 2014 o
Brasil tinha 57,9 milhdes de domicilios permanentes, sendo que 14,6 milhdes (25%)
apresentavam algum tipo de inadequacdo, seja fundidria, seja em caréncia de infraestrutura,
auséncia de banheiro exclusivo, cobertura de telhado inadequada ou adensamento excessivo.
Neste cendrio, estima-se que 3,8 milhdes de domicilios apresentam algum problema com
relacdo ao abastecimento de 4gua, 8,7 milhdes de moradias tém problemas com a coleta de
esgotos € 709 mil domicilios tém problemas com relagdo a coleta de lixo.

Além disso, ainda segundo o Plano Nacional de Saneamento Béasico (BRASIL, 2014), a mesma
populacdo que sofre com o déficit de saneamento ¢ a que sofre com a condi¢do de pobreza, tem
menos escolaridade do que aqueles que recebem atendimento adequado e estd localizada nas
periferias urbanas.

Apesar dessa relacdo direta que existe entre déficit de saneamento e precariedade habitacional,
ndo se percebe o envolvimento dos operadores dos servigos de saneamento com este problema.
Gomes & Heller (2009) relatam um certo “distanciamento” desses agentes, que evocam a
responsabilidade de alguma “autoridade” para tratar do “problema social”. Furigo (2004)
aponta que as concessionarias e os projetistas ndo consideravam as peculiaridades urbanisticas,
topograficas e edilicias na defini¢do de diretrizes e critérios de projetos de saneamento.
Mendonga Pires (1979) mostra também a necessidade de adequagdo das moradias para que as
mesmas pudessem se conectar as redes publicas, nos tempos do PLANASA.

Neste cenario, ¢ fundamental que as politicas de saneamento e de habitagdo sejam compativeis
entre si, visando garantir moradia de qualidade, sendo esta compreendida como um direito
individual e coletivo a ser alcangado pela universaliza¢do do saneamento, de modo que sejam
garantidas as suas condi¢des de habitabilidade (BRASIL, 2009b).

Assim como a Politica Nacional de Habitacdo (BRASIL, 2005) garantiu que a habitacao de
interesse social fosse objeto de agdo integrada entre Unido, Estados e municipios, articulada
com formas de financiamento sustentaveis, a Politica Federal de Saneamento Basico (BRASIL
2007) deveria também desobstruir os canais que viabilizam a universalizacdo do saneamento,
pelo entendimento de que todas as solugdes de saneamento sdo objetos do servigo publico, e
que onde haja individuos morando, haja a devida prestacdo do servico.

A Lei Federal n. 11.445/2007 (BRASIL, 2007) estabelece que os servigos publicos de

saneamento basico serdo prestados com base nos principios de universalizacdo, integralidade,
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protecdo a saude e ao meio ambiente etc. Mas, se o seu objetivo ¢ incluir o maximo de pessoas
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ao servigo publico, entdo as formas de acesso propriamente ditas ndo necessariamente devem
se integrar a sistemas complexos e convencionais, mas ao que ¢ possivel e necessario para
garantir o saneamento de cada moradia isoladamente.

Se os assentamentos precarios urbanos ndo receberem os servigos publicos de saneamento de
forma integral, dificilmente os mananciais disponiveis atenderdo a demanda por agua potavel,
assim como nao serd possivel reverter o atual processo de degradagdo ecologica, uma vez que

0s rios e corregos urbanos estdo poluidos por esgotos e residuos soélidos.

4 AS CARACTERISTICAS DOS ASSENTAMENTOS PRECARIOS URBANOS E A
RELACAO COM AS REDES DE SANEAMENTO

Como mencionado, os assentamentos precarios urbanos tém como principal caracteristica a
provisdo da moradia e da infraestrutura baseadas na “autoconstru¢do” (forma de produgio
doméstica). Nao raro, tais assentamentos se ddo em dreas improprias ou inadequadas para
urbaniza¢do (4reas ambientalmente sensiveis, ou com fortes restrigdes a ocupagdo, como
aquelas sob linhas de alta tensdo, eixos ferroviarios, terrenos contaminados, lixdes ou aterros
sanitarios desativados, alta declividade, sujeitas a erosdo, deslizamentos ou inundacdo etc).
Ainda assim, por ser o que resta para parcela expressiva da populacdo, tais terrenos residuais
urbanos sdo ocupados com moradias diminutas, sem qualquer plano urbanistico e edilicio
prévio.

Com a consolidacdo destes nticleos, as moradias iniciais também se expandem, acompanhando
o crescimento das familias e a insuficiéncia das alternativas habitacionais adequadas,
caracteristica que permanece no desenvolvimento urbano do Pais. As vielas de reduzidas
dimensdes tornam-se escuras com a verticalizacdo das edifica¢des. Nao € s6 o assentamento
que se adensa, mas também a unidade domiciliar.

Neste cendrio a infraestrutura construida coletivamente tem caracteristicas peculiares, e as de
saneamento, apesar de resolverem problemas imediatos como o abastecimento de 4gua da
moradia e o afastamento preliminar dos esgotos, criam situacdes de precariedade que se

propagam por toda a ocupagdo e por suas adjacéncias.
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4.1 Redes de agua potavel

Historicamente, prefeituras de cidades das regides metropolitanas de Sao Paulo e Rio de Janeiro
realizaram intervengdes em favelas visando erradicar doengas, dotando-as de redes de
abastecimento de dgua. Das primeiras bicas implantadas nas margens dos assentamentos, e
posteriormente com a adogao de tubulagdes flexiveis, foi possivel abastecer quase a totalidade
dos domicilios.

Entretanto, com a expansdo descontrolada desses assentamentos, a demanda pelo servigo foi
crescente, € o que antes podia-se suprir com tubulacdes de menor capacidade de vazao, passou
a exigir ampliacdo das redes, o que nem sempre acontecia de forma organizada e com os devidos
cuidados técnicos. Diferente de projetos de abastecimento de d4gua convencionais, que partem
de um parcelamento de solo com uma populacdo fixa no horizonte de projeto, para que se faca
o devido dimensionamento do sistema e a andlise da capacidade de atendimento por parte da
concessionaria, nos assentamentos precarios, a populagao ja existe, porém, ndo ¢ fixa no tempo,
e o que foi previsto no inicio da ocupacdo ou no momento do célculo da demanda para
instalacdo da rede ndo necessariamente se mantém.

Essa necessidade de volumes de 4gua maiores requer didmetros maiores de tubulagdo para que
o sistema atenda a demanda crescente. Entretanto, esse redimensionamento ndo ¢ feito pela
concessionaria, causando perdas de pressdo na rede. Nesta situagdo, principalmente em horarios
de pico de consumo as extremidades de rede e os pontos com topografia mais elevada sofrem
problemas de abastecimento.

Uma forma de suprir essa defasagem ¢ pelo aumento da pressdo no interior da tubulagdo, que
aumenta a velocidade de escoamento da dgua. Essa energia adicional causa fadiga no material,
que propicia pequenos vazamentos que, se ndo identificados e sanados, poderdo resultar na
ruptura da tubulacdo e interrupcao geral do fornecimento. Se este processo ocorrer repetidas
vezes, a rede perdera eficiéncia, mas dificilmente sera substituida pela concessiondria.

Outro problema do abastecimento de agua esté relacionado com a qualidade do armazenamento
nas moradias por meio das caixas d’agua. Se estes elementos construtivos ndo forem
devidamente dimensionados para que a familia tenha certa autonomia de abastecimento, e se a
caixa d’agua nao estiver devidamente tampada e limpa, a qualidade da agua e do servi¢o
prestado estardo prejudicados naquele ponto de consumo. Soma-se a isso que, em areas muito

distantes da malha urbanizada, em que ndo ha rede publica, o abastecimento ¢ feito pela
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prefeitura com caminhdes pipa, que enchem as caixas d"agua das residéncias em dias alternados
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da semana. Nesses casos, também ¢ mais dificil garantir a qualidade da agua.

4.2 Redes de esgotamento sanitario

a) Sistema publico
As redes de esgotamento sanitario, por sua vez, operam por gravidade e, na maioria das vezes,
sem pressurizacdo. Por ter em seu interior residuos de caracteristica completamente diferente
da 4gua limpa, sua implantacdo necessita de maiores interven¢des no tecido urbano pré-
existente, por necessitar de didmetros maiores e acomodac¢do adequada no terreno visando
garantir declividades certas para o escoamento no interior da tubulacao.
Nos assentamentos urbanos precarios, ¢ muito comum encontrar situagdes em que as redes de
agua e esgoto sdo executadas sem se atentar aos critérios de seguranca. Nao raro as ligacdes de
agua (bem mais flexiveis que as de esgoto) perpassam caixas de passagem de esgotos e de aguas
pluviais, ou mesmo sdo instaladas em niveis inferiores as outras.
As normas técnicas brasileiras definem que qualquer rede de agua deve estar sempre em nivel
superior a rede de esgoto para evitar riscos de contaminacdo. Os projetos de infraestrutura
convencionais garantem esses detalhes executivos pois ndo se relacionam com as moradias
previstas ou projetadas. Mas, nos casos das favelas, quando tais projetos existem, nao
respondem a todas as necessidades da execucdo da infraestrutura, pois as redes e as moradias
devem adaptar-se umas as outras. Zuquim & Mautner (2013) relatam em documentario o caso
da favela Nova Jaguaré em Sao Paulo, ilustrando exemplarmente esta concepg¢ao. Segundo as
autoras, ndo ha projeto executivo para a implantagao da rede de esgoto, e a obra de saneamento
limita-se a interceptar os efluentes que vem dos pontos baixos de cada quadra da favela, para
posteriormente maped-las e cadastra-las nos “as built”.
Com relacdo ao tratamento dos esgotos, nem sempre ha coletores tronco disponiveis para
conduzir os efluentes para as estagdes de tratamento. Como sdo obras mais complexas, caras e
que necessitam de licenciamento ambiental, as concessionarias negligenciam essa etapa na
intervengdo de urbanizacdo dos assentamentos informais. O resultado disto é que os efluentes
coletados sdo despejados em pontos previamente autorizados pela concessiondria, diretamente

nos corregos proximos, mantendo de poluicao das aguas.
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Ha que se considerar também que, além das favelas ou complexos de favelas integradas no
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tecido urbano, existem diversos assentamentos precarios situados em regides muito distantes
da infraestrutura formal como nas 4reas de prote¢do de mananciais da Regido Metropolitana de
Sao Paulo. Nesses casos, a solu¢do do abastecimento de dgua e da coleta e tratamento de esgotos
poderia ser desenvolvida considerando-se alternativas locais e isoladas. Em Sao Bernardo do
Campo, por exemplo, na regido do baixo Alvarenga, a solu¢do para o abastecimento de dgua
foi a construgdo de um pogo coletivo operado pela SABESP. Mas a solucio de esgotamento
sanitario foi concebida para ser integrada a rede existente, exportando os efluentes para fora da
area protegida, que deve percorrer quilometros até alcancar a Estagcdo de Tratamento de Esgotos
do ABC (FERRARA, 2013). Em situagcdes como essa, técnicas localizadas de tratamento de
esgotos seriam vidveis, economizariam energia e ndo haveria transposicao de bacias. Porém,
contrariam a diretriz da SABESP de coletar e tratar os esgotos “no atacado”, garantindo assim
uma gestdo centralizada.
b) Redes condominiais

As vielas que entremeiam as quadras, geralmente muito densas, sdo espagos insuficientes para
receber novas redes de esgotos e atender a todos os domicilios, sobretudo aqueles encravados
nos miolos de quadra. As solugdes que muitas prefeituras adotam nos assentamentos precarios
combinam a manuten¢do das redes construidas pelos moradores no interior dessas quadras —
que entdo passam a ser chamadas de “redes condominiais”, e a colocagdo de novas redes nas
vias mais largas. Este modelo hibrido se apoia em parte da infraestrutura urbana construida
pelos moradores e parte em uma rede operada pela concessiondria, que ndo aceita receber os
trechos de rede preexistentes para incorpora-los a rotina de manuten¢do. Este ¢ um grave
problema para a manuten¢do das redes, pois a populacdo que mais necessita de apoio ¢ aquela
que fica de fora do sistema publico, uma vez que a localizagdo ndo comporta maquinas e
equipamentos de operacdo convencional. Neste caso, as concessiondrias comumente associam
o assentamento precario aos condominios formais, cuja populacdo tem condicdo fisica e
financeira de realizar reparos quando necessario. Mais uma vez € preciso destacar que, no caso
de condominios formalmente instituidos, as redes de esgoto sdo projetadas e executadas com
muito cuidado, garantindo-se espago suficiente para manutengdo, além de serem dimensionadas

para uma populagao fixa no tempo.

Il UrbFavelas 11



, 21 a 23 de novembro de 2018
e F Salvador/BA

/RN T .

¢) A moradia como parte do sistema
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Um caso muito comum que traz problemas ao perfeito funcionamento do sistema de
esgotamento sanitario sdo as chamadas “soleiras negativas”, ou seja, o nivel da entrada da
moradia ¢ inferior ao nivel da rede de esgoto, que impede que domicilios situados em frente as
novas redes sejam interligados sem que sejam feitos reparos nestas edificagdes ou mesmo que
provoquem a sua remoc¢ao total. Este ¢ um detalhe executivo do projeto que ndo pode ser
negligenciado, ja que se trata de um problema contornédvel, e que por ndo haver uma solugao
previamente pensada inutiliza a moradia, criando uma demanda por remocao e encarecendo a
intervengdo de urbanizagao.

Em assentamentos precarios do tipo “loteamento irregular”, muitas vezes a solu¢do encontrada
pelos moradores para resolver a destinagdo dos esgotos ¢ a construcdo de fossas negras ou
sépticas. A fossa séptica pode ser uma boa opg¢do, desde que adequadamente projetada e
construida. Porém, o custo de esvaziamento faz com que a operagdo seja negligenciada pelo
morador, o que ao longo do tempo traz consequéncias como refluxo, contamina¢ao do lengol
freatico e até mesmo desestabilizagdo do solo. E muito comum no caso de problemas no
funcionamento deste sistema que o morador adote a descarga da fossa pelo sistema de drenagem
superficial.

Se as operadoras de saneamento adotassem esse tipo de solugdo como parte do sistema publico
de esgotamento sanitario, a manutengdo poderia ser feita tanto de forma preventiva
(programada) como corretiva. As concessiondrias tém melhores condi¢des técnicas e
operacionais para garantir o bom funcionamento das fossas sépticas e até mesmo fiscalizar a
qualidade do sistema implantado, evitando-se ligagdes com o sistema de drenagem de aguas
pluviais.

Apesar de menos recorrente, a falta de banheiros exclusivos para cada uma das moradias deve
ser corrigida numa perspectiva de universalizagdo de saneamento, pois a unidade sanitaria ¢
uma garantia fundamental de controle de doengas e melhoria da qualidade da moradia, e faz
com que se avance no sentido do direito humano ao saneamento por permitir que todo individuo
tenha um local adequado e intimo para realizar sua higiene pessoal, em especial as mulheres e

as meninas, como preconizado nos objetivos do desenvolvimento sustentavel — ODS 6.
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4.3 Drenagem de aguas pluviais

As solugdes para condugao das dguas de chuva em assentamentos informais sdo, na maioria dos
casos, caseiras e improvisadas, mesmo quando executadas pelas prefeituras, possibilitando
condi¢des precarias de uso do espago livre e unindo nas mesmas tubulagdes as dguas pluviais e
os esgotos domésticos.

Compartilhando as mesmas tubulagdes construidas pelos moradores para afastar as aguas
servidas, as aguas de chuva provocam sérios riscos a populagdo. Os deslizamentos de encostas
e enchentes sdo frequentemente associados a falta de seguranca dos sistemas de drenagem, pois
ha pouco espago disponivel para infiltrar no subsolo ou para correr em direcdo aos corregos,
dado o alto grau de impermeabilizagao verificado.

A construgdo de moradias em areas de varzeas e margens de cérregos também potencializa os
riscos, pois essas areas tém a funcdo natural de acumular e amortecer as dguas dos rios e
corregos em épocas de chuva. Além da suscetibilidade a risco, essa situacdo faz com que as
moradias fiquem permanentemente Umidas, gerando graves problemas de saude que afetam
principalmente criangas e idosos.

No caso de ocupacdes de morros, a implantacdo de sistemas de drenagem passa a ser
fundamental, inclusive para a redug¢do dos riscos de deslizamento. Mesmo que haja o
compartilhamento das tubulacdes domésticas para afastar esgotos e agua de chuva das
moradias, a drenagem oferece, geralmente, sérios riscos a populacdo. A falta de elementos
condutores e de dispositivos de captacdo eficientes, somados ao excesso de residuos solidos
amontoados pelas vielas e ruas, compromete o funcionamento de sistemas de escoamento que
tenham sido construidos em obras de urbanizac¢ao ou pelos proprios moradores.

As moradias raramente dispdem de calhas e coletores para agua pluvial e, assim, a 4gua que cai
nos exiguos quintais, arrasta consigo residuos solidos de todos os tipos e volumes. Parte destes
sdo encaminhados para as ligagdes de esgoto (por meio dos ralos) e parte carregada para ruas e
vielas. Quando encaminhadas para as redes de esgoto, considerando que estas ndo sdo
dimensionadas para receber grande quantidade de efluentes como os escoamentos pluviais, ha
grande possibilidade de colapso, gerando vazamentos, entupimentos e retorno de esgotos para
as moradias.

As solucdes de urbanizagdo que pouco alteram o tecido urbano prévio das favelas tampouco

enfrentam a questdo da drenagem interna dos lotes que, por sua vez, continuam dependentes
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das redes preexistentes. As dguas de chuva e as dguas servidas disputam espaco nas diminutas

redes de esgoto que, em muitos casos, permanecem sob edificagdes de muitos pavimentos. Nas
épocas de grande volume de chuva, estas redes transbordam, aumentando os riscos sanitarios.
Com relacdo a macrodrenagem, as urbanizagdes de favelas tém que lidar simultaneamente com
as restricdes legais e ambientais de ocupacdo das margens dos corregos e dar uso a estas para
evitar que novas ocupacdes acontecam. Assim, precisam remover domicilios precarios situados
junto aos corpos d’agua e, ao mesmo tempo, implantar alguma estratégia que, na auséncia de
fiscalizacdo constante, impeca novas ocupagdes.

Na década de 1990, as intervencdes produzidas por programas como o Favela Bairro (Rio de
Janeiro) e Guarapiranga (Regido Metropolitana de Sao Paulo) removeram moradias junto a
corregos para canalizé-los. Vias eram implantadas sobre ou as margens destes, unindo a
necessidade de impedimento de reocupagdo com a integragdo viaria, mas a legislagdo ambiental
brasileira impde muitas restricdes a esse tipo de solu¢do. Com a Lei Federal n. 11.977/2009
(BRASIL, 2009a), a regularizacdo em areas de preserva¢do permanente - APP passou a ser
permitida desde que estudo técnico comprove a melhoria da qualidade ambiental decorrente da
intervengdo, e sejam solucionadas as areas de risco ndo consolidaveis. Esse procedimento foi
incorporado ao Cddigo Florestal (BRASIL, 2012) e mantido na Lei Federal n. 13.465/17 que
dispde sobre regularizag¢do fundidria urbana (BRASIL, 2017). Assim, as remogdes de moradias
em extensas areas ao longo dos cursos d’agua devem ser analisadas caso a caso. A alternativa
que muitos projetos de urbanizag¢do tém utilizado para a recuperagdo das APP ¢ a implantagdo
de “parques lineares”, com areas de lazer e equipamentos, promovendo a qualificagdo do espago
coletivo. Porém, como demonstrado por Zuquim (2012) e Luz (2013), frequentemente os
projetos ndo atendem de forma adequada a necessidade de reassentamento das familias

removidas.

4.4 Residuos solidos

O conceito de saneamento integral preveé a coleta e tratamento adequado dos residuos sélidos,
algo ainda distante da realidade de inimeros municipios brasileiros que sequer dispdem de
aterro sanitario. Segundo a Associacdo Brasileira de Empresas de Limpeza Publica e Residuos
Especiais, 28% dos municipios no Brasil ainda depositam seus residuos sélidos urbanos em

lixdes, 32% depositam em aterros controlados e 40% depositam em aterros sanitarios
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(ABRELPE, 2016). Segundo esta pesquisa, 58,4% dos residuos solidos urbanos coletados sao
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dispostos de forma adequada em aterros sanitarios, sendo outros 24,2% destinados a aterros
controlados e 17,4% depositados em lixdes.

Schueler et al (2018) apontam que a geracao de residuos solidos urbanos reflete a interacdo da
sociedade com o meio ambiente, condicionada a fatores socioculturais como o consumo, bem
como a sazonalidade. Além disso, os autores explicam que o aumento da renda da populacao
residente em favelas nos ltimos anos teve um impacto consideravel no seu padrdo de consumo
(produtos organicos e industrializados, eletroeletronicos e materiais de construgdo civil), que
se ampliou e tornou-se mais complexo. H4 que se considerar que a geragdo de residuos sélidos
nestes ambientes conta também com usos ndo domiciliares, como de servigos (oficinas
mecanicas, saldes de cabelereiros, entre outros) e comerciais (bares, restaurantes, padarias).
No caso dos assentamentos precarios, as dificuldades geograficas de acesso, tais como as areas
de declividade acentuada e as vielas, inacessiveis aos caminhdes coletores tradicionais, ainda
figuram como entraves para a limpeza urbana e a coleta domiciliar, associado ao fato das
moradias serem muitas vezes de reduzidas dimensdes € ndo comportarem o armazenamento
temporario dos residuos nos dias em que nao ha coleta. Assim, as ruas passam a ser o local de
disposi¢cdo do lixo, que se acumula e permanece exposto as chuvas, aos transeuntes € aos
animais, sendo muito frequente o seu arraste em dire¢do aos cursos d’agua (SCHUELER et al,
2018). Os autores argumentam que ¢ necessario descentralizar a gestdo dos residuos urbanos,
ampliando a coleta seletiva na fonte. Tendo em vista que muitos moradores de 4reas precarias
ainda sobrevivem da atividade de coleta de residuos que possuem valor de mercado, € preciso
que as atividades relacionadas ao servico publico de saneamento incluam também estes atores
como parte da operagdo de limpeza urbana.

Por outro lado, a falta de gerenciamento integrado dos residuos solidos no Brasil indica que a
diferenca deste problema nos assentamentos precarios com relacdo as outras partes da cidade ¢
a caracteristica da ocupag¢do que impede os servicos regulares de coleta de residuos
domiciliares, porém, quanto aos residuos urbanos em geral (RSU e RCC), trata-se apenas uma
extensdo do que j& acontece nas periferias formais das cidades. Por falta de politicas articuladas
e adequadamente financiadas, as cidades mantém os centros e as regides comerciais e de maior

renda bem cuidados, e os bairros mais distantes com o servico minimo.
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5. A POLITICA DE COBRANCA PELOS SERVICOS DE SANEAMENTO: CORTE
DO FORNECIMENTO E LIMITES NA APLICACAO DA TARIFA SOCIAL
O Decreto n. 7217/2010 (BRASIL, 2010), que regulamenta a Lei Nacional de Saneamento

Bésico, no seu artigo 23 deixa clara a necessidade de garantia de fornecimento minimo de agua

potavel em todos os casos, ao explicitar que:

(...) 0 abastecimento minimo integra-se a garantia de satide publica e prevé que o
titular dos servicos de saneamento devera formular a politica publica de
saneamento basico e para tanto adotar pardmetros para a garantia do atendimento
essencial a satide publica, incluindo-se o volume minimo per capita de agua para

abastecimento publico.

Ou seja, o decreto explicita a vinculagdo do saneamento como garantia de saude publica e a
necessidade de garantir o atendimento do volume minimo de 4gua. Ao se analisar o
comportamento das concessiondrias com relagdo a politica de corte por ndo pagamento,
identificam-se procedimentos hegeménicos que contrariam os principios da lei. E usual que
seja feito o corte sem o oferecimento de qualquer alternativa de fornecimento de uma
quantidade minima de 4gua, necessaria a saide publica. Embora seja necessario o equilibrio
financeiro das concessiondrias e o controle do fornecimento para quem se encontra
impossibilitado de fazer o pagamento, ndo ¢ aceitavel que, em um contexto urbano em que nao
mais se encontram alternativas para obtengdo de agua potavel, seja negado o fornecimento
minimo previsto em lei. Trata-se da sonegacdo do direito a saude publica ou mesmo da
sobrevivéncia para uma parcela dos cidadaos.

Existem diversas alternativas para assegurar o fornecimento minimo de agua nos casos em que
se faz o corte: a colocagdo de torneiras de fluxo intermitente, a colocacdo de valvulas redutoras
de pressdo ou mesmo a disponibilizagdo de chafarizes e locais alternativos para abastecimento
publico gratuito nas proximidades do domicilio. Outra orientagdo poderia ser a alteragdo do
escalonamento de cobranca pelo servigo, de modo a viabilizar o fornecimento de uma
quantidade minima de 4agua independentemente do pagamento, para populagdes que se
encontram em situagdo de vulnerabilidade.

Evidentemente essas orientagdes se chocam com a concepc¢do de que a agua e o servigo de
saneamento constituem mercadorias e ndo direitos humanos. Na otica do “mercado”, ha

também resisténcias a implementacdo da cobrancga da tarifa social para as populagdes de baixa
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renda e usualmente, o conjunto de procedimentos adotados pelas companhias de saneamento

11l Seminério Nacional sobre
Urbanizagdo de Favelas

afasta as familias carentes do efetivo enquadramento na tarifa social.

Uma das grandes dificuldades para a melhoria do saneamento em favelas ¢ a realizacdo das
ligacdes domiciliares, que neste caso sdo mais complexas. Mas parte das ligagdes nao
concretizadas esta relacionada as dificuldades financeiras dos individuos, pois a despesa mensal
aumenta significativamente a partir do momento que ¢ feita a ligacdo de esgotos, mas a

contrapartida da tarifa social ndo é necessariamente disponibilizada.

6. RECOMENDACOES PARA O AVANCO

O foco desta analise foi explicitar as caracteristicas, especificidades e problemas decorrentes
do descompasso entre a construcdo de moradia e a auséncia de saneamento nos assentamentos
precarios, com o objetivo de evidenciar os entraves existentes para a universalizacdo do
saneamento. Esses entraves apresentam-se em duas dimensdes, sendo a primeira, na escala da
politica publica, referindo-se ao modo como as restricdes as solugdes alternativas de
saneamento, a forma de regulacdo e a logica empresarial comprometem a funcdo social do
servigo publico. E evidente que os assentamentos precarios nio sdo priorizados nos planos
gerais e na atuacdo das empresas concessionarias de servicos, e sdo atendidos somente quando
submetidos a obras de urbanizacdo que visam atender a questdes habitacionais. A segunda
dimensao relaciona-se com a primeira e enfatiza as intervengdes nos assentamentos precarios.
No sentido de contribuir para a superacdo desses entraves, elencamos a seguir algumas
recomendacgdes voltadas principalmente a forma de interveng@o e na necessidade de se garantir
0 acesso ao saneamento pela populagdo pobre.

As favelas e os loteamentos populares possuem padrdes de ocupagdo proprios, baseados na
autoconstrucdo e na autoprovisao de infraestruturas. A trajetoria da politica habitacional e dos
projetos de urbanizacdo de favelas demonstram que o reconhecimento desse padrdo como parte
da cidade decorre da luta do movimento social e também da atuacdo do poder publico em
gestdes progressistas, o que resultou na alteragdo da legislacdo e nas formas de intervencao
nesses espagos. O projeto de urbanizagdo tornou-se mais complexo e amplo, e a implantacao
de infraestrutura de saneamento e vidria passaram a ser compreendidas como intervengdes

estruturantes e indissociaveis da solucao habitacional.
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Contudo, observa-se que os projetos e obras de saneamento ainda precisam avangar em solucdes
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que sejam mais adaptadas aos diferentes tecidos dos assentamentos precarios, onde nem sempre
a solugdo convencional e centralizada de infraestrutura ¢ factivel. Os projetos que adotam
solugdes convencionais frequentemente implicam em maior remo¢ao de moradias e demandam
maiores custos e atendimento habitacional (reassentamento). Também ¢ necessario que o
projeto integre as solugdes de agua, esgoto, drenagem, coleta de residuos solidos e recuperacao
de cursos d’agua, visando alcangar resultados realmente integradores, como preconiza a Lei n.
11.445/2007. Entretanto, essas solugdes ndo convencionais devem ser absorvidas pelo servi¢o
publico, visando garantir a sua eficiéncia e manutencdo ao longo do tempo.

E comum observar problemas nas intervengdes relacionados com a execugio de obras que ndo
seguem os projetos, ou que ficam incompletas, ou que ndo tem manutengdo posterior, ndo raro
quando tudo isso acontece ao mesmo tempo. A urbanizacdo de favelas e o acompanhamento
social ndo deveriam acabar com a finalizacdo das obras, mas isso ndo ¢ uma realidade nas
gestdes municipais.

O uso de equipamentos de pequeno porte e sistemas ndo destrutivos para a execugdo de redes
jé sdo utilizados, no entanto, ¢ preciso conseguir resolver situagdes de ocupagdo mais densa
como as vielas. Esse tema deve entrar para a agenda de pesquisa e contemplar a solu¢do da
coleta e transporte de residuos solidos e a manutengao e limpeza de galerias e canais.

A operacionalizagdo e manutengdo dos sistemas construidos precisa ser adaptada para as
situacdes especificas deste tipo de ocupacdo, incorporando estratégias técnicas e sociais
geradoras de emprego e renda nas proprias favelas, com a contratacdo de pessoas da
comunidade para fazer manutencdo de redes, para fazer o transporte de residuos para vias que
permitem a circulagdo de caminhdes, ou ainda a conservacao das areas verdes e coletivas, como
os parques lineares.

Na escala dos grandes sistemas de infraestrutura, o abastecimento de dgua precisa assegurar
pressdo minima nas extremidades das redes, garantindo o fornecimento nas areas periféricas,
que sdo as mais atingidas em momentos de crise de abastecimento. A coleta e tratamento de
esgotos precisam ser garantidos, a fim de qualificar o meio ambiente, e para isso ¢ fundamental
que as obras dos coletores tronco e interceptores nao sejam adiadas pelas concessiondrias dos

Servigos.
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O acesso ao saneamento pela populacdo pobre passa pela difusdo da tarifa social, sendo uma

alternativa para isso a adog¢io do CadUnico — sistema de informagdes do Ministério do
Desenvolvimento Social que integra e unifica as informagdes da politicas sociais do Governo
Federal - como referéncia, além de se viabilizar alternativas para os “sem hidrometros”,
especialmente os moradores de rua, que sdo a parcela mais vulneravel da populacio.

Todos esses elementos compdem o desafio de universalizar o saneamento basico e de ampliar
a luta para reversao da logica empresarial e lucrativa do setor, que ndo promove a melhoria no
servigo de saneamento nas areas carentes, nem na qualidade dos rios e cérregos urbanos de uma

forma geral.
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