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Contexto & Desafio

® O envelhecimento populacional € uma das quatro megatendéncias globais (ONU)

® No Brasil, 25% da populacao tera mais de 60 anos até 2060 (IBGE)

® A expectativa de vida média ja ultrapassa 76 anos. (IBGE)

® 0 65% dos brasileiros nao poupam para o futuro (Datafolha, 2021).

® 61% nao possuem nenhum tipo de investimento.

® Apenas 9% consideram a previdéncia privada como alternativa de renda na aposentadoria
(IBOPE).

® A piramide etaria esta se invertendo: de 4,4 filhos por mulher nos anos 80 para 1,72

atualmente.

O Desafio da Longevidade no XXI
Como preparar a sociedade para viver mais — e melhor?

»
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Objetivo da Iniciativa

Transformar a forma como a sociedade e a organizagao enxergam o envelhecimento,
promovendo uma cultura de planejamento de vida desde a juventude e combatendo o etarismo.

BRASILPREV

A Brasilprev assumiu o papel de
educadora social, indo aléem da
oferta de produtos financeiros
para atuar como agente de

transformacao cultural.

Relevéncia para a Comunidade de Open Innovation:

Cocriagao com startups (Maturi, Mais Vivida, Maquina de Vendas)
trouxe solu¢des inovadoras em inclusdo, comunicagao e
experiéncia do cliente.

A pratica demonstra como inovagao aberta pode ser aplicada a
desafios sociais complexos, como o envelhecimento populacional.
O projeto gerou impacto sistémico: cultural, institucional, social e
econdmico.

Serve como modelo replicavel para outras organizagdes que

desejam inovar com proposito e impacto.
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Tipo de Caso & Descricao da Pratica

- | R Foi criado desenvolvido por meio de inovagao aberta, com a participagao ativa de startups
o N especializadas e equipes internas da Brasilprev.
G EVI A pratica envolveu a cocriagao de solu¢des educacionais, comunicacionais e digitais voltadas

DAD E a promocao da longevidade ativa e do planejamento de vida em todas as fases.

em acao
— — -’
Exemplos de Implementacbes: +
®  Maturi: Workshops sobre inclusao geracional e Aposentar é mudar
empregabilidade 50+. de fase, nao parar

®  Mais Vivida: Experiéncia imersiva com simulagéo do
envelhecimento.
Planeje o que fazer

® Maquinade Vendas: Manual de boas praticas para fmime .’{ *
comunicagao com o publico maduro e diretrizes para _:,&;
servigos digitais. £
® PBrasilprev: Trilha gamificada de longevidade, o

campanhas com influenciadores multigeracionais, ! ,

jornadas digitais e assessoria personalizada para
clientes 60+.

).
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Originalidade & Inovacao

O que torna essa pratica unica?

e C(Criacao de uma area exclusiva de Longevidade, com equipe, orcamento e autonomia para inovar.
Primeira empresa do setor financeiro brasileiro a receber o selo internacional Age Friendly.
Jornada digital personalizada para clientes 60+, com assessoria na fase de desacumulacao.
Campanhas com influenciadores multigeracionais em canais como TikTok, YouTube e Instagram.
Vivéncia imersiva com simulacao do envelhecimento fisico para colaboradores.

Trilha gamificada de longevidade no portal educacional interno — abordagem inedita no setor.

Diferencas em relagao a abordagens tradicionais:

e Enquanto o mercado tradicional foca apenas em produtos financeiros, o programa
atua na mudanca cultural e educacional sobre o envelhecimento.

e Em vez de comunicagao generica, a Brasilprev adotou segmentagao por geragoes,
com linguagem e canais especificos.

e Ainovacgao nao esta apenas no “o qué”, mas no “como”: cocriagdo com
startups, imersao sensorial, tecnologia aplicada a empatia.
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Colaboracao & Engajamento

A longevidade é um desafio coletivo — e s6 Mecanismos de Cocriag&o e Governanga:

é possivel enfrenta-lo com colaboragao, ®  Workshops colaborativos com startups e colaboradores

escuta ativa e ]novagéo em rede. Testes de conceito e validagao com usuarios reais

Governanga compartilhada entre areas internas e parceiros externos

Internos: . — . ,
Ciclos ageis de desenvolvimento com feedback continuo

Equipe de Produtos e Longevidade da Brasilprev . s s . :
e g P Trilhas de capacitagao para engajamento interno

Areas de Comunicacao, Educacdo Corporativa, Marketing e Tecnologia

Colaboradores como agentes de cocriagdo e multiplicadores

Compartilhamento de Valor:

Externos:

Maturi — Incluséo geracional e empregabilidade 50+ Valor social: inclusdo, empatia e combate ao etarismo

Mais Vivida — Experiéncia imersiva e conexao intergeracional Valor institucional: fortalecimento da marca e cultura organizacional
Maquina de Vendas — Comunicagao empatica e design de servigos. Valor de mercado: fidelizacao de clientes e diferenciacdo competitiva
Jotacom — Estrategia e produg&o de contetdo multicanal Valor para o ecossistema: modelo replicavel de inovagdo aberta com

impacto social

.
ofweeko ()
LATAM



Demonstracao de Resultados

Resultados Quantitativos: Evidéncias Qualitativas:
M +2,5 milhdes de visualizagdes nos videos do programa . Depoimentos de colaboradores sobre a campanha “Um olhar
28 +5 milhdes de pessoas alcangadas nas redes sociais la na frente” revelaram maior empatia e reflexao sobre o futuro.
+43 mil reagdes e 4 milhdes de impressdes (Instagram #. Minidocumentarios como “Geragao Sanduiche” e “Baby
e Facebook) Boomers” trouxeram a tona historias reais e inspiradoras.
@ 68% dos colaboradores engajados em ac¢des internas & Vivénciaimersiva com traje de simulagdo de idade gerou
forte impacto emocional e mudanca de percepgao entre os

~< 900 novos inscritos no YouTube, representando 42%

articipantes.
do total P P

Integragdo do tema no calendéario corporativo com o “Més da

ali +10 Mil pessoas impactadas presencialmente em Longevidade” e trilhas gamificadas de aprendizagem.

eventos como “Vamos Passear” e “"Expo Longevidade”

@ClaudeteSoares-p1w ha & meses " selmaferreira541 Minha musa inspiradora. Vou comecar logo é 92
| Debora de Fatima Lima dos Santos 24 de mar.
0O uril & o agradavel. A experiéncia, a habilidade. A maturidade e a agilidade @ @ @ & Eu gosto bastante de pilates 3}
75 &P Responder v o ®-
- oo oo - »:
v @ « 1resposta N a Bruna Fernandes de Souza Queiros de Almeida 24 de mar.

& Adriana Aquino de Sousa 2 ey

Falar sobre longevidade nas empresas é essencial porque, no fundo, estamos falando de

Eu gosto muito de natagdo :D

@ elysaterreiran Eu ndo conhecin mais j§ quero conhecer pessoas, Pessoas que queram viver bem, com satide, prapésito e dignidade rhid F v OB
9 B B~ -
Q A Taisovz4 ‘) Elizabeth dos Santos Andrade 24 de mar.
Talita Martins Santos 2 de u. . i
Falar sobre Longevidade nas empresas & muito importante porque hd uma quebra de Amo as publis daqui ¥ sdo tao leves ¢ Musculagdo me dd muito energia ..
agataviana Quero saber mais paradigma: antes as pessoas mais maduras se aposentavam e hoje mesmo aposentadas oy
) esto trabathando. Além disso, com o envelhecimento da populago todas as empresas oA
Ssem 1curtida Resp dugic

ponder  Ver precisam focar nesse publico e entender como atendé-lo melhor.
¥ OB~
Pessoas viver3o e trabalhar3o por mais tempo, falar sobre longevidade é reconhecer o >
valor Ge todas as idades e construir ambientes mais diversos e sustentaveis. olIweeKo
Gpen innGvation week %
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Escalabilidade & Replicabilidade

Fatores Criticos para Escalar:

Base digital e multicanal: uso de plataformas como
YouTube, Instagram, blog e trilhas gamificadas facilita a
expansdo para novos publicos e regides.

Modelo modular: acées como workshops e campanhas.

Parcerias estratégicas: colaboracdo com startups e
especialistas permite customizagao conforme o
contexto local.

Governanca dedicada: existéncia de uma area exclusiva
de longevidade garante foco, continuidade e capacidade
de adaptacao.

Alinhamento com ESG: o projeto se conecta a temas
globais de sustentabilidade, inclusdo e bem-estar,
facilitando sua adogao por empresas com compromissos
similares.

Recomendacgdes para Adaptagao em Outros Contextos:

Diagnéstico local: entender o perfil etario, cultural e
socioecondmico do publico-alvo antes de aplicar as a¢des.

Customizacao da linguagem e canais: adaptar a comunicagao
para refletir os habitos e valores da nova audiéncia.

Engajamento interno: envolver colaboradores desde o inicio
para garantir legitimidade e engajamento.

Parcerias locais: buscar startups, universidades ou ONGs com
atuacao regional para cocriar solu¢oes contextualizadas.

Mensuragdo continua: estabelecer KPIs desde o inicio para
acompanhar impacto e ajustar estratégias.
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Licoes Aprendidas & Recomendacoes Praticas

Principais Obstaculos e Como Foram Superados:

Cultura organizacional resistente ao temada
longevidade

& Superado com ag¢ées internas de sensibilizagéo,
como a campanha “Um olhar ld na frente” e o Més da
Longevidade.

Falta de familiaridade com o publico 60+
2] Superado com workshops de empatia e cocriacdo
com startups especializadas (Maturi, Mais Vivida).

Desconhecimento sobre inovagéo aberta dentro da
empresa

& Superado com governanga colaborativa e
envolvimento de multiplas dreas no processo de
inovacgado.

Desafio de engajar diferentes geragdes
B Superado com segmentac¢do de conteudo e uso de
influenciadores multigeracionais em canais diversos.

o'

Dicas Acionaveis para Replicagdo: u

#1 Comece com escuta ativa: entenda as dores e
percepcoes do publico interno e externo.

#2 Forme um time multidisciplinar: envolva areas
como RH, Comunicagao, Produtos e Inovacao.

#3 Busque parceiros com propdésito alinhado:
startups e especialistas ampliam a visdo e a
execucgao.

#4 Use linguagem acessivel e canais diversos:
adapte a comunicagao para cada geracgao.

#5 Mensure e celebre os resultados: KPIs e
historias reais ajudam a manter o engajamento e
justificar a continuidade.
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Encerramento & Contato

Sintese do valor entregue a organizacdo e a comunidade de Open/nnovation:

Inovacdo aberta aplicada

Cocriacdo com startups (Maturi, Mais Vivida, Mdquina de Vendas) para solucées digitais, educacionais e de empatia.

Transformacgao cultural

Reposicionamento da longevidade
como poténcia e protagonismo.

€ Préximos passos:

Expandir parcerias com novos atores do ecossistema de
inovagao aberta focados em longevidade e inclusao.

Escalar a trilha educacional gamificada para outras
empresas e institui¢cdes publicas.

Promover féruns intergeracionais com participacdo
ativa de colaboradores, clientes e sociedade.

Aprimorar o simulador de renda com inteligéncia
preditiva e personalizagao.

Compartilhar boas praticas em redes de inovagao, como
o proprio Congresso e plataformas colaborativas e
multiplicadores

Engajamento multigeracional

Inclusdo ativa de diferentes faixas etdrias,
com linguagem e canais personalizados.

Impacto institucional e social

Reconhecimento com selo Age Friendly,
e alcance de milhées de pessoas.

Fale com a gente:
I. Brasilprev | @brasilprev
@ ronnye.bernardo@brasilprev.com.br

. (11) 99456-6511

Ronnye Bernardo
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Obrigado!
iGracias!
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