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RESUMO 
Este artigo analisa a atuação do programa Brasil IT+ na facilitação de um processo de 
inovação aberta voltado à adequação tecnológica da DB Schenker frente às novas exigências 
regulatórias do comércio exterior brasileiro. A partir da mediação do programa, 
estabeleceu-se uma cooperação entre as empresas TOTVS e Venturus, com foco na 
reformulação da plataforma de faturamento eletrônico transfronteiriço utilizada pela 
multinacional alemã. A intervenção considerou a implementação da Declaração Única de 
Importação (DUIMP) e utilizou a abordagem Strangler Fig para promover a substituição 
progressiva de sistemas legados, garantindo continuidade operacional. Os resultados incluem 
a migração de clientes para o novo sistema, a conformidade normativa em múltiplos países da 
América Latina e a replicabilidade da solução. A análise evidencia o papel de programas de 
internacionalização como o Brasil IT+ na materialização de políticas públicas voltadas à 
inovação aberta no Brasil.  
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