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A atencdo a crise em saude
mental requer escuta empatica e

cuidado multiprofissional, atendimento & crise  de

promovendo vinculos e suporte usuérios de CAPS AD Il
longitudinal. Os CAPS AD i

oferecem atendimento a
usuarios em sofrimento agudo
por abuso de substancias
psicoativas.

Relatar habilidades e

competéncias exitosas no

Relato de experiéncia de profissionais de enfermagem na atencéo a
crise em dois CAPS AD lll de Porto Alegre (RS).

*Manejo inicial: Atendimento multiprofissional, priorizando vinculo
de confianga e estabilizacgéo clinica.

sIntervengbes:  Espago livre de  estimulos,  suporte
medicamentoso e Contencdo Mecéanica (CM) quando necessario.
*Retirada da CM: Avaliacdo da reducdo de riscos, priorizando
vinculo e protagonismo do usuario.

*Cuidado longitudinal: Escuta empatica para acolhimento e
elaboracgéo do episddio, fortalecendo vinculos com o servico.
*Discussdo em equipe: Reflexdo conjunta sobre a atencéo a
crise, promovendo aprimoramento profissional.

A escuta empdtica é essencial no manejo da crise em CAPS AD I,
sendo uma competéncia ética e relacional. A continuidade do
cuidado fortalece vinculos e potencializa a efetividade do
atendimento.
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